De conformidad con las disposiciones contenidas en el articulo 9 de la Ley 1474 de
2011, "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control
de la gestion publica" y al Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el
Decreto 1083 de 2015 - Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en
fo relacionado con el Sisterna de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753
de 2015”, la Oficina de Control. Interno del Ministerio de Agricuitura y Desarrollo Rural
presenta y publica el presente Informe Pormenorizado sobre el estado del Sistema de
Control Interno en el Ministerio para el periodo comprendido marzo - junio de 2019.

Este informe se rinde enfocado en la séptima dimension de la Politica de Control
interno establecida en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-MIPG, bajo |a
estructura del Modelo Estandar de Control Interno — MECI, el cual fue actualizado en
el marco general de MIPG y fundamentado en 5 componentes: - Ambiente de Control,
- Evaluacion del Riesgo, - Actividades de Control, - Informacién y Comunicacién v -
Actividades de Monitoreo.

OBJETIVO

Dar cumplimiento a lo previsto por el articulo 9° de la Ley 1474 de 2011, bajo un
proceso de evaluacion y verificacién sobre los aspectos que comprenden el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién —-MIPG- vy el Modelo Estandar de Control Interno —
MECI -.

ALCANCE

Se realiz6 el seguimiento a las dimensiones de Talento Humano, Direccionamiento
Estratégico y Planeacion, Gestién con Valores para el Resultado, Evaluacion de
Resultados, Informacion y Comunicacion y Control Interno en el periodo comprendido
de marzo a junio de 2019.

El Decreto 2482 de 2012, establece los lineamientos generales para la integracién de
la planeacion y la gestion puablica. En éste se estipula la adopcién del Modelo Integrado
de Pianeacién y Gestion MIPG, como instrumento de articulacién y reporte de E L7
planeacion. Este Modelo cuenta con una herramienta en linea, el Formulario Unico



Reporte de Avances de la Gestién, FURAG, a través de la cual se capturan,
monitorean y evallUan los avances sectoriales e institucionales en la implementacion
de las politicas de desarrollo administrativo de la vigencia anterior al reporte.

Conforme los resultados obtenidos en la Evaluacion General de la Administracion del
Estado Central - FURAG 2018 -, publicados por el DAFP en el mes de junio de 2019,
el indice de Desempeno Inshtumonal del Ministerio es de 72,8%, menor al obtenido en
la vigencia 2017, cuyo indice de desempeno Institucional fue de 86.2%.

indies de desempeto institucional
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A continuacion, se presentan los indices de desempefio institucional del Sector
Agropecuario, Pesquero y de Desarrollo Rural obtenidos en el FURAG 2018:
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El Ministerio en cumplimiento del Decreto 1499 de 2017 adoptd el Modelo Integrado %<~

de Planeacion y Gestion — MIPG y conformé los Comités Institucional y Sectorial de?v
Gestién y Desempefio mediante la Resolucion 198 de 2018.



1.1.1. Comité Sectorial de Gestion y Desempefio del Sector Agropecuario,
Pesquero y de Desarrollo Rural: Conforme informacién reportada por la Oficina
Asesoria de Planeacién y Prospectiva, este comité no se ha convocado en el afio 201 9,
toda vez que la Resolucién del Ministerio No.198 de 2018, a pesar de estar acorde al
Decreto 1499 de 2017, contempla 54 miembros (14 Fondos Ganaderos, 9 Centrales
de Abastos y 31 miembros entre los Directivos del Ministerio, las Entidades Adscritas
y Vinculadas y las Corporaciones Mixtas) haciéndolo inoperante, maxime no existir la
facultad de delegar

Se elevo consulta a la Oficina Asesora Juridica, para ver la posibilidad de modificar la
Resolucion 000198 de 2018, a través de correo del 7 de mayo de 2019, por parte de
la Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion.

Se solicitd a la Funcion Pablica bajo correo institucional consulta juridica frente a poder
eliminar la referencia de las entidades vinculadas como parte del Comité Sectorial, ya
que el MADR tiene vinculacion con empresas como: 9 Centrales de Abastos, 14 Fondos
Ganaderos y 2 Corporaciones MIXTAS, bien porque la vinculacién es temporal y por la
naturaleza juridica de algunas empresas, a la fecha el Ministerio est4 pendiente de esta
respuesta.

Igualmente, se hizo consulta sobre las posibilidades de delegacion de los miembros
de este Comité Sectorial.

1.1.2. Comité Institucional de Gestion y Desempefio del Ministerio de Agricultura
y Desarrollo Rural: El comité sesioné el 22 de mayo de 2019, convocada via correo
electronico y el Acta de dicha sesion esta en proceso de firmas por la Secretaria
General y la Secretaria Técnica del Comité.

Se trataron temas, tales como: Objetivos y funciones del Comité Institucional de
Gestion y Desempefio, Resolucién 000198 de 2018; Avances en la implementacion
del Nuevo Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG.; Programacion vy
Ejecucion Presupuestal vigencia 2019; Politica de Integridad en el Modelo MIPG:
Tablas de Valoracion Documental -TVD de las Entidades Liquidadas: DRI, INAT,
UNAT, INPA, HIMAT.; Seguimiento a las PQRs y Transformacion, Gobierno y
Seguridad Digital, Gestién de Conocimiento e innovacion y el proceso de ajuste de las
TRD del Ministerio y remisidn de las mismas al Archivo General de la Nacién — AGN.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el FURAG 2018, aplicado a comienzos de/M
esta vigencia, el consolidado de las dimensiones se refleja en el siguiente diagrama:
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Conforme la informacion aportada por el Grupo Administracion del SIG, la siguiente
tabla refleja el avance de la implementacion de la politica del MIPG en la entidad a

junio de 2019:

| IMPLEMENTACION |
DIMENSION POLITICA ,n,Ec‘IZ}‘{?:‘j;“g Sendiente Ava?; o AL?AL%LE
ma(;;/cj)z}g] 9) p?%lzr:te (A+B)

[Talento humano || e7.20% || 3280% || 0% | 67,.20%|
Talento Humano [Integridad || e870% || 3130% || 13% |{81,20% |
- | iPtaneacién Institucional I 6290% | 37.10% |[ 0% |{62,90%]
g;;?lc;ig&mento Estratégicoy |Gestion presupuestal y eficiencia del gasto piiblico | 6910% || 30,90% || 0% [[69,10%]
Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos || 64,80% || 3520% || 2% |[66,56% |
[Participacién ciudadana en la gestion publica 72,70% || 2730% || 7% | 79,53%|
[Servicio al ciudadano | 7370% || 2630% || 0% | 73.70%]|
3 [Racionalizacién de tramites | 7170% | 2830% | 0% ] 71,70%]
g::ﬂl‘t’g o Valores para | Ip ot ena juridica [ 7930% || 2070% || 0% || 79.30% |
[Gestion Normativa [ F10000% | 0% | |
[Seguridad Digital [ 7710% | 2290% || 0% |} 77,10%|
|Gobierno Digital, antes Gobiemo en Linea | s620% I 1380% ]| o% |[[86.20%],

|Eva|uacién de Resultados |Seguimientoyevaluaci6n del desempefio institucional ” 55,10% " 44,90% || 0% ” 55,10% f,&m
lIControt intemo [Contral intemo [ 71.90% | 2810% || o% | 71.90%]
finformacién y Comunicacién _ [iGestion documental | 7110% || 2800% || 0% |[71,10%]




Transparencia, acceso a la informacion pablica y lucha "
contra la corrupcién 76,50% 23,50% 0% 76,50%
Gestidn del conocimiento y la " . . "
innovacion Gestion def conocimiento y la innovacion 58,10% 41,90% 0% 58,10%
[TOTAL I | 7038% | | 124% [71,70%]

A la fecha el Ministerio ha realizado actividades para la implementacién del Modelo
MIPG, se conformaron lideres responsables de cada dependencia, de cada politica y
el grupo humano de servidores publicos que conforman los grupos técnicos para la
implementacion de las politicas del Modelo MIPG, debidamente capacitados por el
Grupo SIG. Se elaboraron autodiagnésticos por cada grupo teméatico responsable y se
realizaron mesas tematicas con sus responsables. Se establecieron cronogramas de
ajustes de los requisitos pendientes y jornadas de informacién y socializacién de estos
diagnosticos a todos los funcionarios y contratistas del ministerio del modelo MIPG

Los resultados de los indices de las 7 dimensiones y de las 16 Politicas de Gestion y
Desempefo obtenidos en el FURAG 2018, se consolidan a continuacion:

indices detalados pof peliticas de gestion y desempedio institucional

-

£1: CONTROL iNTERNOAmh:eme propicio para of ejercicia del control

T2 CONTROL INTERNO: Evaluacian estratégica def riesgo

C3: COMTROL INTERNC: Actividades clé cantro efectivas

C4: CONTROL INTERNO: Infﬂrmﬁ‘c‘ié‘n ¥ comunicacion relevante y oportuna pare ef control
C5: CONTROL lNTERI}ECf; Actividades de monitoren sistematicas y prientadas a [a me}ora_

102: TALENTO HUMANG: Eficiencia y eficacia de 2 seleccion meritacratics del talento humanc
103: TALENTC HUMANO: Desarrollo y bienestar del talento humana en la entidad
04: TALENTO HUMANO: Desvinculacin asistida y retencidn de! conocimiento generado por ef

talento humano

165: INTEGRIDAD: Cambio cultural basado en la enplementacién del codige de integridad del

servicio priblica

107 INTEGRIDAD: Coherencia entre la gestion da riesgos con el control y sancién
188: PLANEACION: Planeacitn basada en evidencios

indices.détallados par polns‘cés dé gestion y desempeno institucianat

-

109: PLANEACION: Enfogue en la satisfaccion ciudadana

111: PLANEACION: Planeacidn participativa
112; PLANEACION: dentificacion de mecanismos para el sequimiento, control y evaluacién
113: FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Estructura Organizacionat orientada a objetivos

instRucionales

114, FORTALECIMIENTG dRéANIZACiONAL: Pianta de Personal organiza el trabajo en funcidn de tas

necesidades de Iz entidad

115: FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL: Modele da operacién por procesos afineado a la

estrategia institiscional
116: FORTALECIMIENTC ORGANI
117: FORTALECIMIENTO CRGAN!

118 GOBIERNO DIGITAL: Empoderamiento de los ciudadanos mediarte un Estado abierto
11%: GOBIERNO DIGITAL: Tramites y servicios en Jinea o parcialmente en finea

ZACHINAL Manual de Funciones y Competencias Actualizadas

ZACIONAL: Gestidn optima de fos bienes y servicios de apoyo
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indices detafiados por politicas de gestidn y desemperio institucional

-~

120: GOEiERNO DIGITAL: Fortalecimiento de ta Arquitectura Empresanai
121: GOBIERNO DIGITAL: Sequridad de la informadion
122 DEFENSA JURIDICA: Prevencién del Daio Antijuridica

123: DEFENSA JURIDICA: Promecian v utilizacian de los Métodos Alterativos de Salucidn de
Conflictos {MASC)

124: DEFENSA JURIDICA: Gestion de los procesos judiciales

126: ﬁEFENSAJUREDICA: Recuperacion de Recurses Pablicos

127: DEFENSA JURIDICA: Capacidad institucional para ejercer fa dﬁerasa juridica .
128 DEFENSAJLJREDICA. i_n:for-m;c.iéx.n_e;trai.égi“ca para.i.a.tor-n.a de de.c.iﬁiones

129 TRANSPARENCIA: Fommulacion y Seguimiento af Plan Anticorrupcion

130: TRANSPARENCIA: Lucha contra ta corrupeidn y promecion de ta integridad
137: TRANSPARENCIA: Gestidn de Riesgos de Corrupddn

132: TRANSPARENCHA: indice de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica
133: TRANSPARENCHA: Divuloacidn nroactiva de fa infarmacion

fndices detallados por politicas de gestién y desempefio insiitucional
34: TRANSPARENCIA: Atencidn apropiada a rimites, peticiones, quejes. reclamos, solicitudes y
denuncias de la cmdadania

35: TRANSPARENCIA: Slstema de sagusm{emo al acceso a Ta irformacisn piblica en fundonamiento

i36: TRANSPARENCIA: Lineamientes para el manejo y fa seguridad de la informacién pubiica
implementados

137: TRANSPARENCIA: Institucionafizacion sfectiva de la Politica de Transparenciz y a;ées.e 2 ia.
irformacion publica

138: TRANSPARENCIA: Gestidn documental pare & acceso a la informadian publica mplementada
139: TRANSPARENCIA: Instrumentos de ge;tic.ﬁ de Ia informacian publicadas

140: TRANSPARENCIA: Criteries diferenciales de accesibilidad & iz informacién publica aplicados
141: TRANSPARENCIA: Transparencia en las compras plblicas

42 SERVICIO AL CIUDADANO: Arreglos institucionzles implementadaﬁs ¥ P.Di.fﬁfa f;:)rmalizada
143: SERVICIO AL CIUDADANG: Procesos y procedimientos para un servicio de calidad

44 SERVIC!O AL CILDADANC: Fortalecimiento de habilidades y compromisa con €l servicio de

.indice‘s'tie.talladc;s por poilticas: de gestion y desempefio institucional
-

145: SERVEéiO AL CHIDADANQC: Cobertura de los servirios de a entidad
146: SERVICIO AL CRUDADANC: Certidumbre en el servicia
K7: SERVICIO AL CIUDADANO: Curiplimiento de axpectativas de Ciudadanos v usuarios

148; RACIONALIZACION DE TRAMITES: tdentificacidn de los trémites a partir de ios productos o
sarvicios que ofrece la antidad

149: RACIONALIZACION DE TRAMITES: Priorizacion de tramites con base en las necesicades y
expectativas de los ciudadanos

150; RACIONALIZACION DE TRAMITES: Trémites racionalizades y recursos tenidos en cuenta para
mejorarios

I51: RACIONALIZACKON DE TRAMITES: Beneficios de las acciones de racionalizacian adelantadas
152: PARTICIPACION CILUDADANA: Condiciones institucionales idéneas para la promecién de ia
participacion

153 PARTICIPN.‘I@N CILDADANA: Grado invelucramiente de ciudadanos y grupos de interés
i54: PAF!.TICIPACION CIUDADANA: Calidad de la partidipacién ciudadana en la gestzon pubE;ca

indices detallados por politicas de geéﬁén y desempefo institucional
-
155: PARTICIPACION CIUDADANA: Eficacia de la ;:an;ticipacién ciudadana para mejorar la gestidn
institucional

156: PARTICIPACKON CIUDADANA; Indice de Rendicidn de Cuentas en la Gestion Piblica

157: PARTICIPACION CHUDADANA: Condiciones institucionales idoness para la rendicion de cuertas

permanente

158: PARTICIPACION CIUDADANA: Informacidn basada en resultados de gestidn y en avance en
garantia de derechos

i58: PARHC[PACION CRIDADANA; Didfogo penmanente e incluyante sn diversos espacios

160: FART!C]PACIGN CWDADANA: Resporsabifidad por resultadaos

i6t: EVA.LU._ACIGN DE RESULTADOS: Mecanismos efectivos de seguimiento y evaluacién

162: EVALUACION DE RESULTADOS: Documentacion del seguimiento y fa avaluacién

163: EVALUACION DE RESULTADGS: Enfoque en fa satisfaccion ciudadana

164: I.E\..’ALUACiéN f!E RéSULTADGé: Mejoramiento continuo

165: GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente estratégico
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iridices detaiiados por po{mcas de gestidn y desempefio |nstlwc§onal ' Puntaje censuitad'o' K F'untajé méxima  ~

-~

163: EVALUACIGN DE RESULTADOS: Eniuque en ia satasfacucn cmdadana

154: EVALUIACION DE RESULTADOS: Mejoramienta continuo

165: GESTION DOCUMENTAL Calidad del Companante estratégice

166: GESTICHN DOCUMENTAL Calidad del Compuohente administracién de archivos
167: GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente documental

168: GESTION DOCUMENTAL: Caliclad del Componente tecnolégica

169: GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Comporiente cultural

175: CONTROL WTEQNO Evaiuacidn :ndepend:ente al sistema de control interno

176: CONTROL INTERNO: institucionalidad {esquema I\neas de defensa) adecuada para la efectividad 3
del controt iaterno

L1: COMNTROL INTERNO: Primara Uﬂsa de Defensa o
L2: CONTROL INTERNC: Segunfis E_l‘:ne_a_c_ie Defense
L3: CONTROL INTERNO: Tercara Linea de Defensa

56,9
a8.4
775
86,5
731
63,4
634
6.7
2.1,

75,5.
70,6°
66,47

En el marco de la Politica de Integridad, el Ministerio elaboré el Documento
Estratégico, DE-DEI-02 - Cédigo de Integridad, V2, de fecha 22 de mayo de 2019, el
cual fue socializado por la intranet a los funcionarios y contratistas de la entidad. Se
encuentra publicado en Camponet y Web del Ministerio en los links: y
https://www.minagricultura.gov.co/SIG/DocumentosSIG/1DIRECCIONAMIENTO ES
TRATEGICO/2 Codigo Integridad_V2.pdf, respectivamente.

El resultado obtenido en el FURAG 2018 — MIPG en esta dimensiéon: 67.6 vs el puntaje
obtenido en la vigencia 2017 de 80.4.

2.1.1. Politica de Transparencia: Durante el periodo reportado se han publicado y
actualizado las hojas de vida en el SIGEP, de igual manera y conforme el Plan de
Mejoramiento se dio inicio a la tarea de actualizacidn del Directorio de los funcionarios
que pertenecen a la planta global del MADR en la pagina web.

Para el desarrollo de esta dimension se tuvieron en cuenta las Politicas de Gestién y
Desempeno Institucional.

2.1.2. Politicas de Gestion Estratégica del Talento Humano: E| Ministerio cuenta
con el Documento Estratégico DE-GTH-01 “Politica de Gestion del Talento Humano”,
V.4 de fecha 27 de junio de 2016 de facil acceso para los funcionarios de la entidad
link:https:/www.minagricultura.gov.co/SIG/DocumentosSIG/20GESTION DEL TALE
NTO HUMANOQ/POLITICA_DE_GESTION DEL _TALENTO HUMANO V3.pdf

La Politica de Gestién Estratégica del Talento Humano del Ministerio no se encuentra
actualizada conforme el MIPG.

La entidad cuenta con la “Politica para la Evaluacion de Mejor Derecho para Provision
Transitoria de Empleos mediante Encargos y Nombramientos Provisionales”,,
documento estratégico DEI-GTH-02, V4 del 25 de septiembre de 2015, publicado en?"’”
la intranet Camponet del Ministerio:

7



hitps://www.minagricultura.gov.co/S1G/Paginas/buscador-general.aspx?MP=4&PR=5

El documento estratégico “Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo” DE-GTH-03,
V2 del 25 de septiembre de 2018, se encuentra publicada en la intranet Camponet
hitps://www.minagriculiura.gov.co/SIG/Paginas/buscador-general.aspx?MP=4& PR=5

Se establecieron objetivos del SG-SST del Ministerio en el documento estratégico DEI-
GTH-04. V2 del 2018 - Objetivos del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en
el Trabajo SG-SST-, tendientes a disefiar, implementar y evaluar el desarrolio del
Sistema de Gestidon en Seguridad y Salud en el trabajo, promover actividades
orientadas a mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo y establecer los
mecanismos necesarios para evitar y minimizar la existencia de accidentes laborales
y enfermedades laborales. Publicado en el link:
https://www.minagricultura.gov.co/SIG/Paginas/buscador-general.aspx?MP=4&PR=5

2.1.3. Plan de Accidn Talento Humano: El Grupo de Talento Humano estabiecié su
Plan de Accidn publicada en la web del Ministerio,b en el link
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/Paginas/Gestion.aspx?RootFolder=%2Fplaneacion-control-
gestion%2FGestin%2FPLANEACION%2FPlan_de_Accion_%28Plan_Gasto Publico
%29%2F2019&FolderCTID=0x01200081515342FAE90E4AAD4549D3E2B8F2908.Vi
ew={347A6334-D1A6-4862-B956-29D28B640FC8E!}

Las siguientes son las actividades programadas y adelantadas:

- Formular el Plan Institucional de Capacitacion del Ministerio.

- Se realizd reunidn de Comité de Capacitacidon y Estimulos para para presentacion
y aprobacién del Plan institucional de Capacitacion vigencia 2019, con el fin de
programar y ejecutar las capacitaciones de los funcionarios programados.

- Realizar las capacitaciones programadas en el plan

- Se han realizado 23 capacitaciones de acuerdo a la programacién establecida en el
Plan Institucional de Capacitacion vigencia 2019.

- Formular el Programa de Bienestar Social del Ministerio.

- Se realizd reunidn de Comité de Capacitacién y Estimulos para presentacién y
aprobacion del Programa de Bienestar Social del Ministerio vigencia 2019, con el
fin de programar y ejecutar las actividades de bienestar social para los funcionarios.

- Realizar las actividades de Bienestar programadas en el Programa

- Se han realizado 6 actividades de acuerdo a la programacion establecida en el Plan
de Bienestar Social vigencia 2019.

- Formular el Plan Anual de Seguridad y Salud en el trabajo del Ministerio.

- Se realizd reunion con ARL Positiva para evaluacion y aprobacién del Plan Anual
de Seguridad y Salud en el Trabajo del Ministerio vigencia 2019, con el fin dey,

programar y ejecutar las actividades de SST para los colaboradores que lo requieran ‘wv

- Realizar las actividades programadas en el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
del Ministerio



- Se han Realizado las actividades programadas en el Plan de Seguridad y Salud en
el Trabajo del Ministerio para todos los colaboradores del Ministerio.

- Elaborar y expedir Resolucién del Plan de Incentivos aprobado por el Comité de
Capacitacion y Estimulos del Ministerio.

- Se realizé reunién de Comité de Capacitacion y Estimulos para presentacuon y
aprobacion del Plan de Incentivos del Ministerio vigencia 2019,

- Se expidio la Resolucién No. 60 de 28 de febrero de 2019 donde se establecio el
Plan de Incentivos vigencia 2019. - revisar

- Realizar Comité de Capacitacion y Estimulos del Ministerio; para definir
procedimiento y eleccién de funcionarios que tienen derecho al incentivo.

- Se realizd reunién de Comité de Capacitacion y Estimulos para definir el
procedimiento para la eleccion de los mejores empleados de carrera administrativa
de los niveles asesor, profesional, técnico y asistencial, el mejor empleado de libre
nombramiento y remocidn y los mejores empleados de carrera administrativa del
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.

- Se expidié la Resolucion No. 202 de 21 de junio de 2019 donde se establecié el
procedimiento para la eleccion de los mejores empleados de carrera administrativa
de los niveles asesor, profesional, técnico y asistencial, el mejor empleado de libre
nombramiento y remocion y los mejores empleados de carrera administrativa del
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.

- De acuerdo con el procedimiento establecido en la Resolucién No. 202 de 21 de
junio de 2019 se seleccionaron los mejores empleados.

2.1.4, Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo — SGSST: Durante el
cuatrimestre marzo — junio 2019, se realizaron las siguientes actividades:

El Grupo de Coordinacién de Talento Humano en la intranet pone a disposicién de los
funcionarios y contratistas la presentacion “Seguridad y Salud en el Trabajo” dirigida a
los contratistas.

Actividades adelantadas en el mes de abril:

ACTIVIDAD PARTICIPANTES
Realizacidn de pausas activas BANCOL 15

Induccién y Re induccién en Sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo a
funcionarios BANCOL

51

Capacitacién primeros auxilios |- Brigadistas MADR 14

Elaboracion Leccién aprendida AT No aplica

Realizacién de Inspecciones de puesto de trabajo IPT . 12

Capacitacion manejo de cargas funcionarios y contratistas area de almacén y gestion 16

documental

Capacitacion Higiene Postural y Pausas activas miembros superiores 52
TOTAL 160

Actividades adelantadas en el mes de mayo:

it
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ACTIVIDAD PARTICIPANTES

Realizacién Andlisis de Puesto de Trabajo APT 2
Inspeccion Programada COPASST 3er Pisc Ala Sur No aplica
Capacitacion ARL POSITIVA EDUCA -Travesia 1
9compaﬁamiento y realizacién de fichas de necesidades de practicas laborales - Estado 12

oven
Realizacion Pista de Brigada PISTA DE ENTRENAMIENTO: “FORMACION PRACTICA 13
ESPECIFICA EN EMERGENCIAS PCR TIPO DE BRIGADA
Disefio y difusién pieza comunicativa con énfasis en Higiene Postural. ;Cémo sentirse de 573
forma adecuada?
Revision Programa Estratégico de Seguridad Vial PESV- Asesoria ARL No aplica
Reunion Eyndacién Hematolégica c;le_ polombia e Instituto Distritallc’le Ciencia Biotecnologia No aplica
e Innovacién en Salud IDCBIS, revisién eventual Jormada de Donacién de Sangre en el MADR
Apoyo realizacién de Estudio Previo Contrato COT N° 009 Adquisicién de los elementos de
seguridad y salud en 'el trabajo que requ!P:re el Ministerio de Agricultura y Desgrrollo Rural en No aplica
el marco del cumplimiento de la Resolucién 0312 de febrero de 2019, por medio de la cual se
expiden los estandares minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
Realizacion de Charlas de 5 Minutos: Porciones de comida. 51
Realizacion de Charlas de 5 Minutos : Higiene Postural - Postura adecuada en el puesto de 19
trabajo
Acgmpaﬁamiento inspeceidn Cen_tros de Trabajc_) - reaiizacig’m de Matrices de Riesgos y No aplica
peligros GTC 45 Centros de Trabajo Bodega Fontibon, Mezanine, BANCOL
Realizacién Tamizaje Cardiovascular 4 Piso MADR 41
Realizacidn de Inspecciones de puesto de frabajo IPT. 2
Diligenciamiento ausentismos No aplica
TOTAL 714

Actividades adelantadas en el mes de junio:

Laboral, Formato recepcion quejas.

ACTIVIDAD PARTICIPANTES

Presentacion politica prevencion consumo SPA |, alcohol y tabaco No aplica
Disefio Politica prevencion de acoso laboral No aplica
Ajuste a reglamento de higiene y seguridad industrial No aplica
Inspeccién programada COPASST 4to Piso Ala Sur No aplica
Disefic formato seguimiento a condiciones de salud y seguridad en el trabajo No aplica
Disefio acta seguimienio a casos blanco en salud No aplica

| Disefio Pausas Activas - Pausadamente No aplica
Desarrollo actividades Pausadamente- Pausas activas fisicas - Miembros superiores 132
Capacitacién RCP reanimacion Cardiopulmenar- EMERMEDICA 9
Pieza comunicativa Tips temporada de lluvias- Prevencién enfermedades respiratorias 720
Investigacion, Leceion aprendida Accidente de Trabajo A.T. 1
Capacitacion Tips de Nutricion - EPS FAMISANAR 75
Seguimiento a plazas Programa estado joven- Agendamiento de entrevistas No aplica
Diligenciamiento matriz accidentalidad No aplica

| Diligenciamiento matriz_ausentismos por salud No aplica
Diligenciamiento matriz indicadores de gestién SST No aplica
Diligenciamiento matriz ausentismos laborales No aplica
Atencién casos ; primeros auxilios, seguimiento y monitoreo a condiciones de salud ( 11 A lalag
enfermeria) _ Ly
Reunidn asesoria técnica a Comité de Convivencia Laboral CCL - Politica Prevencién Acoso 6
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Capacitacién Higiene Postural y Pausas activas miembros superiores

52

TOTAL

1006

2.1.5 Plan Institucional de Capacitacién — PIC; Se encuentra establecido mediante
la Resolucion 112 de 201t divulgada en Camponet de la entidad. Conforme
informacion reportada por el Grupo de Talento Humano, las siguientes son las
capacitaciones realizadas durante ei cuatrimestre evaluado:

MARZO
No. | ACTIVIDADES ADELANTADAS Y PROGRAMADAS | DIRECTIVO | ASESOR | PROFESIONAL | TECNICO | ASISTENCIAL
1 | Induccién 2 1 13 1 1
2 | Gestién Documental 1 25 12 17
3 Taller para la interaccion con personas con 1
discapacidad visual
4 Concertacién de Objetivas Funcionarios de 17 15 31
Carrera Administrativa
5 | Trdmite de PQRDS 5 1 46 10 20
& | Comisiones de Personal 1 i
ABRIL
No. | ACTIVIDADES ADELANTADAS Y PROGRAMADAS | DIRECTIVO | ASESOR | PROFESIONAL | TECNICO | ASISTENCIAL
1 | Conservacidn Agroforestal 1
2 | Gestién Documental 1 1 14 2 5
3 Directiva presidencial para la simplificacién de la 1 1
interaccion digital entre los ciudadanos y el Estado
Capacitacién Foro Internacional Persecucion de 6
4 | los Bienes de la Cotrupcion y el Manejo del
Conflicto de Interés
MAYQ
No. | ACTIVIDADES ADELANTADAS Y PROGRAMADAS | DIRECTIVO | ASESOR | PROFESIONAL | TECNICO [ ASISTENCIAL
1 | Gestién Documental 1 25 3 7
2 | Prevencién de la falta Disciplinaria 4 3 88 24 38
3 Mddulo Gestion Vigticos en el aplicativo SIIF 2 43 10 28
Nacién
4 Gestidn de las habilidades blandas y las 1
relaciones con el ciudadano
Taller Participacién Ciudadana en el ciclo de la 8 1
5 Gestion Pibfica con enfoque en Derechos
Humanas y Objstivo de Desarrollo Sostenible -
QDS.
JUNIO
No. | ACTIVIDADES ADELANTADAS Y PROGRAMADAS | DIRECTIVO | ASESOR | PROFESIONAL | TECNICO [ ASISTENCIAL
1 | Seminario Relacién con el Ciudadano 5 1
2 | Gestién documental 1 14 13 15
3 | Finanzas Plblicas 3
4 | Curso Modelo Integrado de Planeacion y Gestién 3

Tematicas priorizadas alineadas a MIPG

1. Curso Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG
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2.1.6. Programa de Induccién y Reinduccion: El Grupo de Talento Humano realizd
las siguientes actividades dentro del periodo marzo-junio de 2109:

- Induccién a funcionarios nuevos en los meses de marzo, abril, mayo y junio de 2019
- La Reinducciodn se realizara en el afio 2020, dado que se llevé a cabo los dias 21 y

22 de noviembre de 2018, la cual se debe realizar cada dos afios.

El Ministerio a través de la intranet divulga la presentacién “Induccién — Reduccion”
para los funcionarios y contratistas de la entidad. Link:
http://camponet.minagricultura.gov.co/Pages/acerca-del-ministerio.aspx

2.1.7. Programa de Bienestar e Incentivos: Mediante la Resolucién No.122 del
28/04/2011 se establece el Programa de Bienestar para los funcionarios del MADR,
adicionada por la Resolucién No. 087 de 2012 y modificada por la Resolucién No 227
de 2014, normas divulgadas por la intranet de la entidad.

Actividades desarrolladas en el periodo del presente seguimiento:

No. Fecha Actividad

1. | Marzo 8 de 2019 Dia de fa Mujer

2. | Abril 26 de 2019 Dia de la secretaria

3. | Mayo 04 de 2019 Dia de la Nifiez y la Familia

4. | Junio 25 de 2019 Seleceion de los mejores empleados de carrera administrativa de los niveles

asesor, profesional, téenico y asistencial, el mejor empleado de libre
nombramiento y remocién y los mejores empleados de carrera administrativa
del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural - Plan de Incsntivos.

Junio 27 de 2019 Dia Nagional del Servidor Pdblico

6. | Marzo — Abril - Mayo y Junio | Entrega Torta de Cumpleafios

o

2.1.8. Manual de funciones, competencias laborales: Mediante Resolucion 417 del
7 de noviembre de 2018, la entidad ajusté el Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales, publicado en la pagina web del Ministerio, en el link:
hitps://www.minagricultura.gov.co/Documents/Manual_de Funciones_y_Competenci
as Resoluci%C3%B3n_ 000417 del 07 de Noviembre de_2018.pdf o en el enlace
transparencia: https:/www.minagricultura.gov.co/Paginas/Transparencia/Estructura-
organica-y-talento-humano.aspx

No se han realizado durante el periodo marzo a junio de 2019 modificaciones ni ajustes
al Manual de Funciones y Competencias Laborales.

- Se realizaron 6 procesos Meritocraticos para los 6 funcionarios de Libre nombrados
durante el periodo marzo a junio de 2019.
- Se realizaron seis (6) encargos.

T

- Se efectuaron seis (6) nombramientos en Cargo Libre y siete (7) Nombramientosys,

Provisionales.
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2.1.9. Politicas de Integridad:

Codigo del Buen Gobierno El Ministerio adopté el Cédigo del Buen Gobierno DEI-
DEI-03 V2 de fecha 29-03-2012, publicado en la intranet de la entidad:
htips://www.minagricultura.gov.co/SIG/Paginas/buscador-
general.aspx?MP=1&PR=11, este documento, teniendo en cuenta la implementacién
del Codigo de integridad, el MIPG y MECI se encuentra desactualizado. Se evidencia
que en el acapite de definiciones y los valores se modifican con el Cédigo de
Integridad. Igualmente, el Cédigo de Buen Gobierno no esta conforme la imagen
institucional actual y hacen mencién a normas derogadas y a una estructura
organizacional anterior.

Cddigo de Integridad: Aprobado por el Comité de Gestién y Desempefio Institucional
en sesion del dia 22 de mayo de 2019 como Documento Estratégico DE-DEI-02 -
Codigo de Integridad, V2, de fecha 22 de mayo de 2019, fue socializado el 26 de junio
a través de comunicacion intema por fa intranet y publicado en la pagina web para
consulta en el link: https://www.minagricultura.gov.co/SIG/Paginas/buscador-
general.aspx?MP=1&PR=11.

Siete (7) Valores contemplados en el Cédigo de Integridad:

Este codigo ajusta los valores y el nombre del Cédigo de Etica del Ministerio de
acuerdo a las directrices dadas en el Manual de Implementacién del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestién — MIPG, por lo tanto, el documento Cédigo de Etica DE-DEI-
02, V1, del 17 de octubre de 2007, publicado en la intranet del Ministerio:
http://camponet.minaqricultura.gov.co/Documents/codiqo efica.pdf., requiere ser
actualizado, modificado o eliminado conforme el actual Cédigo de Integridad.

- - \
2.1.10. Sistema de Evaluacién del Desempefio Laboral: El Grupo de Talento ¥
Humano durante el periodo en mencién adelanté las siguientes actividades:

a- Actividades adelantadas:
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Se realizaron capacitaciones en las diferentes dependencias dando a conocer el nuevo
decreto y el aplicativo creado por la Comision Nacional del Servicio Civil — CNSC, para
tal fin.

b- Planes de Mejoramiento:

Durante el periodo comprendido del mes de marzo a junio de 2019 no se han suscrito
planes de mejoramiento referentes al Sistema de Evaluacion en el desempefio laboral.

2.1.11 Acuerdos de Gestion: Durante el periodo evaluado no se realizé seguimiento
a los acuerdos conforme lo establece la norma. Se concertd en enero, se hace
seguimiento a julio y se finaliza el periodo en diciembre.

2.1.12. Plan Anual de Vacantes: La informacién que se registra en el Plan de
Vacantes para el ano 2019, corresponde a los niveles Asesor, Profesional, Técnico
Asistencial, al igual que las situaciones en que se encuentra a la fecha.

a- Vacantes mes de Marzo de 2019
LN: Seis (6) Vacantes definitivas
CA: Diezy seis (16} Vacantes definitivas
Nueve (9) Vacantes temporales

b- Vacantes mes de Abril de 2019
LN:  Seis {6) Vacantes definitivas
CA: Trece (13) Vacantes definitivas
Diez (10) Vacantes temporales

c- Vacantes mes de Mayo de 2019
LN: Tres (3) Vacantes definitivas
CA: Trece (13) Vacantes definitivas
Once (11) Vacantes temporales

d- Vacantes mes de Junio de 2019
LN: Cuatro (4) Vacantes definitivas
CA: Catorce (14) Vacantes definitivas
Once (11) Vacantes temporales

e- Retiros
LN:  Siete (7) funcionarios
Nombramiento Provisional: Dos (2) funcionarios

El resultado obtenido en el FURAG 2018 — MIPG en esta dimension: 63.3 vs el puntaje
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obtenido en la vigencia 2017 de 87.4

2.1.1 Planeacion Institucional: Ei Ministerio cuenta con un Plan Estratégico de
Tecnologias de Informaciéon del MINAGRICULTURA-PETI- Sectorial y otro
institucional 2017-2020, divulgados en la pagina web
https://www.minagricultura.gov.co/Paginas/Planes-Estrat%%c3%a9gicos%2¢-
Sectoriales-e-Institucionales-.aspx, siendo el marco orientador, define las directrices y
establece la ruta a seguir por parte del sector y del Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural.

El Plan Anticorrupcion y de atencién al Ciudadano y la Estrategia de Participacion
Ciudadana, publicado en el mes de enero de 2019, fue modificado en el mes de mayo.
Publicado en la pagina web: hitps://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/_layouts/15/xlviewer.aspx?id=/planeacion-control-
gestion/Gestin/Plan_Anticorrupcion_y_Atencion_al_Ciudadano/Plan_Anticorrupci%C
3%B3n_2019 Versi%C3%B3n 2 Mayo_27 Modificaci%C3%B3n.xlsx&Source=https
%03A%2F %2Fwww%2Eminagricultura%2Egov%2Eco%2Fplaneacion%2Dcontrol®2D
gestion%2FGestin%2FForms%2FAllltems%2Easpx%3FRootFolder%3D%252fplanea
cion%252dcontrol%252dgestion%252fGestin%252fPlan%255fAnticorrupcion%255fy
%255fAtencion%255fal%255fCiudadang%26FolderCTID%3D0x01200081515342FA
E9CE4AAD4549D3E2B8F290

Se evidencié modificacién en el Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion en
las fechas de cumplimiento de tres (3) actividades y en el Componente 2: Rendicién
de Cuentas se agrego una actividad en el Subcomponente 1, al no tenerse programada
y ser una exigencia dei Gobierno Nacional.

La Estrategia de Participacion Ciudadana se encuentra divuigada en el link:
hitps://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/Paginas/Gestion.aspx?RootFolder=/planeacion-control-
gestion/Gestin/Plan_Anticorrupcion_y_Atencion_al Ciudadano&FolderCTID=0x0120
0081515342FAEQ0E4AAD4549D3E2B8F290&View=%7b347A6334-D1A6-4862-
B956-29D28B640FC6%7d .

Conjuntamente, la Oficina Asesora de Planeacién y Prospectiva, el Grupo
Administracion del SIG y el Grupo Atencién al Ciudadano llevaron a cabo reunién cuyo
tema a tratar fue la *Actualizacion de documentos en los procesos misionales para dar
cumplimiento a los requisitos de las politicas del modelo MIPG y a su vez los requisitos
IS0 9001:2015” y su objetivo fue impartir orientaciones a los procesos misionales para

ajustar las caracterizaciones, los documentos de los procesos, incluir dentro de los AT

manuales la respectiva sefializacién, en donde van a aplicar los mecanismos de’ty,
participacion.
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El Plan Anual de Adquisiciones PAA 2019 se encuentra publicado en el Sistema
Electronico de Contratacion Publica — SECOP I, asi como en la pagina WEB de la
Entidad.

A la fecha se observa un avance de contratacion de! 84% de acuerdo con lo planeado,
encontrandose pendiente algunas contrataciones de prestacion de servicios
profesionales o de apoyo a la gestidn y la contratacién con personas juridicas para
desarrollar actividades de caracter misional. A continuacion, se presenta el avance en
el PAA, asi:

MBUSTESHC DE AGRICULTURA ¥ DESARROLLO RURAL - GESTION GENERAE
PLANAMBLDEADQUESICIDIES - PAA VIGENCIA FISCAL 2018
3G OF 1D DL 2018
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Rt o Faneize
prstenny
TOTAL BA%, L1243 § EBIRTRIHLITG IR0 & ZEZEVNTLIEE TS AEIBELIELNS

2.1.2 Plan de Accion e Indicadores de gestion: El Ministerio elaborg, con los
responsables de cada tematica, el Plan de Accion [nstitucional 2019 y se publicé el 31
de enero de 2019 en la pagina web. hitps:/www.minagricultura.gov.co/planeacion-
control-
gestion/Paginas/Gestion.aspx?RootFolder=%2Fplaneacion%2Dcontroi%2Dgestion%
2FGestin%2FPLANEACIONY%2FPlan%5F de%5FAccion%5F %28Plan%5F Gasto%5F
Publico%29%2F2019&FolderCTID=0x01200081515342FAEQ0E4AAD4549D3E2B8F
290&View=%7B347A6334%2DD 1A6%2D4862%2DB956%2D29D28B640FC6%7D

El Plan de Accién Institucional de la vigencia 2019, incorpora los planes que exige el
decreto 612 de 2018.

2.1.3 Politica Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico

2.1.3.1. Gestion Presupuestal: El Gobiermno Nacional mediante el Decreto 2467 del
28 de diciembre de 2018 "Por el cual se liquida el Presupuesto General de la Nacion
para la vigencia fiscal de 2019", le asignd al Ministerio una apropiacion inicial de
$1.058.785 millones.

A esta apropiacion se le han realizado dos adiciones presupuestales en Gasto de
Funcionamiento, una por $61,3 millones correspondiente a un traslado interno (rubro
A-03-02-02-065 - Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricuitura y la
Alimentacion Aporte Convenio Internacional. FAO. Ley 181 de 1948); y otra por
$146.000 miliones segun Resolucion 1402 del 13 de mayo de 2019 expedida por el, g
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y aprobada por la Direccion General dell%
Presupuesto Publico Nacional (A-03-11-02-001 Transferencias al Sector Agricola y
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Sector Industrial para Apoyo a la Produccion - Articulo 1 Ley 16/90 y Articulo 1 Ley
101/93; Ley 795/03), para atender la crisis del sector cafetero.

La Direccion General del Presupuesto Publico Nacional del Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, en el mes de junio de 2019, desblogued la suma de $30.000 millones
de pesos, de los cuales $10.000 pertenecen al Proyecto de Inversiéon C-1703-1100-5
"Implementacion de Estrategias para la inclusion financiera en el Sector Agropecuario"
Recurso 10 CSF; y $20.000 corresponden al Proyecto de inversion C-1709-1100-4
" Fortalecimiento de la Competitividad de las Cadenas Productivas Agropecuarias a
Nivel Nacional' Recurso 10 CSF.

Por lo anterior, la apropiacién vigente para el Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural es de $1.204.785 millones, el 40% estd concentrado en Gasto de
Funcionamiento y el 60% en Gasto de Inversién.

2.1.3.2. Ejecucién Presupuestal: Los avances en la ejecucion presupuestal tanto del
sector agropecuario a mayo de 2019 y del Ministerio a 30 de junio de 2019, de acuerdo
informacion de la Subdireccion Financiera y la Oficina Asesora de Planeacion y
Prospectiva, son los siguientes:

S2.227.642

$1.614.658

34%
i 5544615

$ 170,548

Funcionamiente inversién

& Apropiation Vigente B Compr

Nota: vigencia 2019: blogueo 230.000 miliones

Con relacion a la ejecucion del presupuesto del sector, en funcionamiento se registra
compromisos en el orden de un 58% de los recursos asignados ($612 millones) y
obligado de un 28%. Para los recursos de inversion, el 34% de su apropiacion vigente
corresponde a compromisos y un 8% a obligaciones, para un total de recursos
comprometidos del 40% ($898 millones) y obligados un 14% ($305 millones).

Para el caso del Ministerio la ejecucion presupuestal es la siguiente:

- EI63% de la apropiacion presupuestal vigente para el afio 2019, esta concentrada

~en el Viceministerio de Asuntos Agropecuarios y sus cuatro Direcciones, y a la fecha
presenta una ejecucion en compromisos del 66% y en obligaciones del 21%.

- El25% de la apropiacion presupuestal vigente esta concentrado en el Viceministerio
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de Desarrollo Rural y sus tres Direcciones (Ordenamiento Social no maneja
recursos), y a la fecha presenta una ejecucién en compromisos del 22% y en
obligaciones del 4%

- El 8% de la apropiacidon presupuestal vigente esta concentrado en Secretaria
General y sus dependencias, y a la fecha presenta una ejecucion en compromisos
del 47% y en obligaciones del 43%.

- El 4% restante de la apropiacion presupuestal vigente esta concentrado en cinco
oficinas que dependen del Despacho del Ministro y a la fecha presenta una
ejecucién en compromisos del 31% y en obligaciones del 11%.

- Enresumen, con corte al 30 de junio y respecto a la apropiacion vigente, se presenta
una ejecucion en compromisos del 52% y en obligaciones del 18%

- Alafecha, el Ministerio cuenta con una apropiacién disponible de $214.407 millones
($112.869 en Funcionamiento y $101.538 millones en Inversién).

- Ala fecha existe una apropiacion blogueada por $111.000 millones

2.1.3.3. Reserva Presupuestal: Los siguientes son los avances presentados en la
reserva presupuestal durante el periodo evaluado:

Reservas Presupuestales Vigencia 2018: El rezago presupuestal de la vigencia
2018 ascendi6 a $569.052 millones, de los cuales, $367.623 millones se constituyeron
como reservas presupuestales y $201.429 millones eran cuentas por pagar, que de
acuerdo con las disposiciones generales del Articulo 31 del Decreto 2467 de 2018, no
contaban con el correspondiente programa anual mensualizado de caja PAC de la
vigencia, debiendo constituirse también como reservas presupuestales.

Ejecucion Presupuestal Rezago 2018 con corte al 30 de junio de 2019: El 52% de
las reservas presupuestales estan concentradas en el Viceministerio de Desarrollo
Rural y a la fecha se ha obligado el 37% de las cuentas.

El 45% de las reservas presupuestales corresponden al Viceministerio de Asuntos
Agropecuarios y a la fecha se ha obligado el 94% de las cuentas.

El 2% de las reservas presupuestales estan concentradas en dependencias de
Secretaria General y a |la fecha se ha obligado el 99% de las cuentas.

El 1% de las reservas presupuestales pertenece a las Oficinas del Despacho y a la
fecha se ha obligado el 96% de las cuentas.

En resumen, se ha obligado el 65% de las cuentas constituidas como reservas
presupuestales, quedando por ejecutar el 35%.

. Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022: La Ley 1955 de 2019 “Por el cual se
expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, “Pacto por Colombia, Pacto por la}
equidad’, el cual contempla acciones o programas que deberan ser adelantadas por
el Ministerio de Agricultura y Desarroilo Rural.
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Esta dimension se evalua desde los referentes: Una adecuada operacién de la Entidad
y a La Relacion Estado Ciudadano con sus respectivas politicas

El resultado obtenido en el FURAG 2018 — MIPG en esta dimensién: 77.4 vs el puntaje
obtenido en la vigencia 2017 de 87.7:

2.3.1 Perspectiva de la ventanilia hacia dentro
2.3.1.1 Politica Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos

a. Estructura Organizacional Durante el periodo en mencién, no se presentaron
modificaciones al organigrama publicado en la web del Ministerio
https://www.minagricultura.gov.co/ministerio/Paginas/QOrganigrama-
Minagricultura.aspx y en camponet
http://camponet.minagricultura.gov.co/Pages/Organigrama.aspx. A nivel de Grupos se
presento la siguiente novedad:

» Eliminacion del Grupo de Supervision Financiera creado mediante Resolucién No.
00025 de febrero 11 de 2014.

b. Modelo de Operacién por procesos Se inicié la revision de las caracterizaciones
de los diferentes procesos.

¢. Divulgacion de los Procedimientos: El Grupo de Administracién del Sistema
Integrado de Gestién divulga y socializa las modificaciones que se realizan a los
Procedimientos, Caracterizaciones, Formatos, Guias, Manuales y Documentos
Estratégicos, entre otros, mediante correos institucionales y en la intranet Camponet.

2.3.1.2. Gobierno Digital: El Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural
comprometido con el Gobierno en ia construccién de un Estado abierto, competitivo e
innovador para generar mayor confianza y empoderamiento a los usuarios, ciudadanos
y grupos de interés a través del uso de medios digitales realizd las siguientes
actividades:

- Participar en las reuniones de seguimiento a la seccion del link de Transparencia y
Acceso a la Informacién Puablica en el sitio web de la entidad para cumplimiento a la
Matriz de Cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 de la Procuraduria General de la
Nacion, Decreto 103 de 2016 Resolucion MinTIC 3564 de 2015.

- Mantener habilitado el espacio en el sitio web para la publicacién de proyectos
. hormativos, rendicion de cuentas y diferentes encuestas o formularios que permitan
~‘a los usuarios, ciudadanos y grupos de interés colaborar en la toma de deC|S|ones?\f"

en la entidad.
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Mantener habilitados los canales electrénicos del MinAgricultura.

Seccion habilitada de Proyectos normativos con el fin de contar con la participacion
de parte de los usuarios y grupos de interés en la construccion de normativas.
Mantener habilitado a los usuarios el canal de atencion a través del sitio web del
MinAgricuitura para contacto, peticiones, quejas, reclamos y denuncias (PQRSD)
Mantener activa la plataforma para generacion de certificados y constancias.
Mantener publicos los PETIC institucional y sectorial en el portal del Ministerio de
Agricultura

Realizar campanfas de sensibilizaciones de "Ahorro de Papel"

Realizar reuniones de Comité de Gobierno de TI

Elaborar planes de calidad en proyectos de software

Realizar reuniones de CIO del sector agropecuario

Realizar Comunicacién a delegados web sobre responsabilidades en sus
dependencias

Mantener habilitado el sistema de gestion documental ORFEQ para ‘integrar y
centralizar las peticiones, quejas, reclamos y denuncias que recibe la entidad
Actualizar los mapas de riesgos de procesos de la Oficina TIC

2.3.1.3 Seguridad Digital: Durante el periodo marzo a junio de 2019 se ejecutaron las
siguientes actividades en cumplimiento de las politicas de seguridad digital:

Campahas de sensibilizacion en temas de seguridad digital.

Actualizacidn de riesgos de seguridad asociados a los procesos institucionales
Participacion en las mesas de trabajo del Plan del Operador de Infraestructura
Critica Cibernética del Sector Agricultura

Ejecucién periddica de copias de respaldo

Definicion de especificaciones técnicas y requerimientos para la transicion del
protocolo IPV4 a IPV6

2.3.1.4. Defensa Juridica: El Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural viene
celebrando la contratacion con la empresa Litigar Punto Com S.A. para su
representacion judicial ante los diferentes procesos judiciales que tiene el Ministerio.

El Comité de Conciliacién, ha sesionado en tres oportunidades, conforme se evidencia
en las Actas de las Reuniones No. 2 y 3, el Acta No. 4 se encuentra en tramite de
revision.

En lo concerniente con las politicas y estrategias juridicas:

La politica de prevencién del dano antijuridico para la vigencia 2019
La politica de prevencion del dafio antijuridico para la vigencia 2019 aprobada por

la ANDJE, mediante Oficio N° 20193010031091-SA del 20 de mayo de 2019. A

El Plan de Accidn del Comité de Conciliacién Vigencia 2019-2

A
La divulgacion Plan de Accién sobre la politica de prevencion del dafio antijuridico

para el aho 2019.
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2.3.2. Perspectiva de la ventanilla hacia afuera

2.3.2.1. Servicio al Ciudadano: de acuerdo a la informacién del Grupo de Atencién al
Ciudadano, en el mes de marzo se realizé socializacion a los colaboradores de la
entidad sobre los temas relacionados a las PQRDS, previa divulgacion a través de
correo electrénico.

La actividad de socializacion fue programada para realizar dos jornadas por dia, se
realizé durante ios dias 5, 6 y 7 del mes de marzo de 2019.

2.3.2.2. Racionalizacion de Tramites: El Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural,
ha venido trabajando en la mejora continua en la prestacion de los servicios mediante
la modernizaciéon y el aumento de la eficiencia y eficacia de sus procesos y
procedimientos, para lo cual formuld la siguiente estrategia de racionalizacién de
tramite para la vigencia 2019, comprendiendo la eliminacién de un tramite. Se
encuentra publicada en la pagina web, en el link:
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/Paginas/Gestion.aspx?RootFolder=%2Fplaneacion%2Dcontrol®%2Dgestion%
2FGestin%2FPlan%5FAnticorrupcion%5Fy%5FAtencion%5Fal%5FCiudadano&Folde
rCTID=0x01200081515342FAES0E4AAD4549D3E2B8F290&View=%7B347A6334%
2DD1A6%2D4862%2DB956%2D29D28B640FCE%7D.

Conforme informacién del Grupo de Atencidén al Ciudadano, la Politica de
Racionalizacion de Tramites, se formuld la estrategia en el Plan Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano, la cual consiste en la eliminacién del tramite e inscripcién de
empresas prestadoras de servicio de asistencia técnica — Epsagro del SUIT. Se solicitd
a la Funcioén Publica la eliminacién y fue aprobada el 13 de marzo.

DATQS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RAGIGNALIZACIGN A DESARROLLAR PLAN D= EJECUCKIN
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[Dhoten otres. d9pesigiones” v |queon estaLey sel Dirsccion ge
senpeioh do Erprasas Demgd IaLey £ oe 2000,  [creala numa figns) [y
Présladors da Sanicies de [Gonde tocutiabs of Minkiaio da tde Entidadss Ellninacicn del
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Asisiencia Tecnica jestabiocn que la
[—— agencla de

2.3.2.3. Proceso de Evaluacion de Satisfaccion al Cliente: El Grupo Atencién al
Ciudadano, durante los meses marzo a junio, adelanté las siguientes actividades:

- Realizb la encuesta de satisfaccion de los clientes externos de lo corrido de lap e~
presente anualidad, con un valor promedio de satisfaccién de los clientes con *
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relacion a los servicios/producios ofrecidos por el Ministerio de 4.5, en nivel
ADECUADO. Las consideraciones generales del muestreo fueron las siguientes:

Poblacién beneficiaria estimada 14.216
Muestra 374
Nivel de Confianza 95%
Error Estimado 5%
NuUmero de variables estudiadas 7

El Ministerio evalta 7 variables dentro de la encuesta obteniendo los siguientes
niveles de satisfaccién: oportunidad 4.2, acceso a la informacion 4.0, imparcialidad
4.7, amabilidad y cortesia 4.7, transparencia 4.9, celeridad 4.3 y efectividad 4.4.

Se evidencid la evaluacién a 11 programas los cuales fueron reportados por las
areas misionales:

Producto ylo Servicia Benezziarios &;zf:m

Apoyo Comercializacién de Ganado 857 35
Incentive Almacenamiento de Leche 2 2
Vwdends de interés Social Rural &715 37
Restitucion de Tieras 1.781 40
Beneficiados Precia Malz 151

Apoyo Comercializacién Maiz Amarillo 75 35
Apoye Comercializacién Aroz Paddy 2776 49
Heneficidrios Capacidades Empresariales 613 44
Apesyo Comercializacidn Yuca 33

Incentive Almacenamients Arroz 115 35
Alanzas Productivas 1.21% 43
Total 14.216 374

El informe de los resultados se encuentra publicado en el siguiente Link:
https://www.minagricultura.gov.co/atencion-
ciudadano/Informes%20de%20Gestin%20al%20Ciudadano/Encuestas%20de%20
Satisfacci%C3%B3n%20al%20Cliente/Informe%20Ecuesta%20de%20Satisfacci%
C3%B3n%202019.pdf ,

Rindié el informe de Atencién y Servicio al Ciudadano primer trimestre 2018 donde
se evidencia el seguimiento a las solicitudes de informacion de acceso de
informacion, peticiones, quejas, reclamos y denuncias PQRDS y a los canales de
Atencion dispuestos por la entidad a los ciudadanos. Conforme el reporte generado
por el Sistema de Gestion Documental ORFEOQO, para el | Trimestre 2019, se dio
respuesta al 94% de las peticiones, 75% en términos, un 19% se reporta por fuera
de término al actualizar la informacién en el sistema y un 6% no reporta respuesta.

At

Informe publicado en el link: https:/lwww.minaqricuItura.qov.colatencionf)l‘;q(
ciudadano/Informes%20de%20Gestin%20al%20Ciudadano/Informe%20de%20Ate
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nci%C3%B3n/2019/Informe%20Atenci%C3%B3n%20al%20Ciudadano%201%20T
RIM%202019.pdf

- En dos (2) jornadas, se socializaron los lineamientos para el tramite de las
peticiones, quejas, reclamos, denuncias (PQRDS) con el propésito de que cada una
de las dependencias conozcan los que se tienen establecidos para el tramite
oportunc de los diferentes tipos de solicitudes que presentan los ciudadanos en el
Ministerio. Estos lineamientos se encuentran establecidos en la Resolucion 383 de
2015.

El valor promedio de satisfaccion de los clientes es de 4.5. Este resultado sitda al
Ministerio en nivel ADECUADO, en el grado de satisfaccién de los clientes con relacion
a los servicios/productos ofrecidos. Para mayor informacion el informe esta publicado
en el siguiente link hitps://www.minagricultura.gov.co/atencion-ciudadano/Informes

El resultado obtenido en el FURAG 2018 — MIPG en esta dimension: 55.1 vs el puntaje
obtenido en la vigencia 2017 de 87.9

Mediciones y analisis de percepcion: El Ministerio a través del Grupo de Atencion
al Ciudadano viene cumpliendo con las mediciones y andlisis de la percepcion y
- satisfaccion ciudadana, conforme se evidencia en los informes reportados.

Se tiene establecida una encuesta de percepcion en la web a disposicion y de facil
acceso de los ciudadanos
hitps://www.minagricultura.gov.co/Lists/EncuestaPercepcion2017 1/NewForm.aspx?S
ource=https%3A%2F%2Fwww.minagricultura.gov.co%2FPaginas%2Fpagina-

agradecimiento.aspx.

Seguimiento a la gestion de procesos: La Oficina de Control Interno viene
realizando visitas de evaluacion y seguimiento a Procesos del Ministerio, cuyo alcance
es verificar el cumplimiento de la normatividad vigente, los objetivos, politicas,
funciones y metas de cada proceso en procura de una mejora continua. Con ocasién
de estas visitas, en algunas, se generaron acciones de mejora suscritas en planes de
accion.

Rendicion de Cuentas: El Ministerio de acuerdo con la normatividad que regula este
deber de las entidades del estado, formulé dentro del Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano el Plan de Accidn correspondiente al componente 3. Rendicion
de Cuentas siendo el Gltimo seguimiento el 27 de mayo de 2019, como se evidencia/l
en el link: https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/_layouts/15/xlviewer.aspx?id=/planeacion-control-
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gestion/Gestin/Plan Anticorrupcion vy Atencion al Ciudadano/Plan Anticorrupci%C

3%B3n 2019 Versi%C3%B3n 2 Mayo 27 Modificaci%C3%B3n.xlsx&Source=https

%3A%2F % 2Fwww.minagricultura.gov.co%2Fplaneacion-control-

gestion%2FPaginas®2FGestion.aspx%e3FRootFolder%3D%2Fplaneacion-control-

gestion%2FGestin®2FPlan_Anticorrupcion v Atencion al Ciudadano%26FolderCTi

D%3D0x01200081515342FAE90E4AAD4549D3E2B8F290%26View%3D%257b347

AG334-D1A6-4862-B956-29D28B640FC6%257d.

Componente 3: Rendicidn de cuentas
. Fecha e L
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable programada Justificacion
11 Coordinar, consolidar y elaborar el Informe anual de rendicién | Jefe Oficina Asesora de 3111219
" | informe para la rendicién de cuentas  [de cuertas Planeacion y Prospectiva
Consolidar y generar ¢l informe anual . -
P Informe Memorias al Jefe Oficina Asesora de
Subcomponente 12| de resulltados de la gestion institucional Congreso Planeacion y Prospectiva 20/0719
1 y sectorial.
Informacicn de Formato con los avances
calidad y en Consolidar y publicar el Informe de de la Rendicion de Cuentas Es una exicencia
lenguaje Rendicion de Cuentas de los del Acuerdo de Paz, de Gobiern%

comprengible Compromisos del Acuerdo de Paz, conforme con los Jefe Oficina Asesora ;

P 13 conforme con las Obligaciones Directas|ineamientos de la Funcién | Planeacion y Prospectiva 07/06/19 E:g;gnal ynose
eindirectas que estdn acargodela  Publica que relaciona las roaramado
entidad. pbligaciones y las prog

entidades responsables.
Definir del equipo que lidere el proceso . Jefe Oficina Asesora
21 de rendicion de cuentas fiyuda de Memoria Planeacion y Prospectiva 80104719
Elaborar diagndstico del estado de la Jefe Oficina Asesora
22 rendicién de cuentas en la entidad Pacumento Planeacion y Prospectiva 30106119
. . s Chat, Pagina web, correos
23| Disponer de medios tecnologicos para Lo uvcnivos fineas Jefe Oficina TIC's 3112A9
la comunicacién con [os ciudadanos . .
lelefonicas, redes sociales
Asesores Ministro y
Definir la logistica para la realizacién de Viceministros
24 la audiencia de rendicién de cuentas de{Cronograma con la logistica) Jefe Oficina Asesora 31/12/19
Subcomponente |~ | acuerdo con el lugar y fecha el everito Planeacion y Prospectiva
2 determinada Jefe Grupo de Prensa y
Diélogo de doble Comunicaciones
via con la Promover la audiencia pUblica de :
ciudadania y sus | 2.6 | rendicion de cuentas a través de los Dl?t?llijcrgginotgeie moniloreo, Prensa y Comunicaciones | 31/12/19
organizaciones medios de comunicacién P
Prensa y Comunicaciones,
. R . . Jefe Oficina TICs, 3171219
27 Realllz.a‘r la audiencia pubhqa de ) Age.nda,‘ Guion, V]deq dela Atencion al Ciudadang,
rendicion de cuentas a la ciudadanfa  jaudiencia, comunicaciones. —
Jefe Oficina Asesora 3112118
Planeacién y Prospeciiva
Realizar interaccién con el pablico en g?;iggg:]a Algf:sorgctiva
28 general a través de ia pagina web para [Formulario de participacion Jefe Gruno g o Pr eﬁ sa 3112119
| conocer las inquietudes que considerenfweb upo. y
o i Comunicaciones y Jefe
se deben incluir en ef informe. Oficina de TICS
Subcomponente Promover el conocimiento sobre
3 3.1 rendicién de cuentas al interior del Publicaciones Prensa y Comunicaciones | 31/12/1¢
incentivos para Ministerio
motivar fa cultura Encuestas de percepcion sobre la - .
delarendicion y |3.2 | Audiencia Plblica de Rendicién de Encuestas realizadas i?;iggﬁ'g?&m: dino 3112/19
peticion de cuentas Cuentas
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Subcomponenie

4 Informe de resultados de
Evaluacidn y Elaborar un informe de resultados de la| la rendicion de cuentas | Jefe Oficina Asescra de 3112119
efroalimentacién al ™" | rendicion de cuentas publicado en la pagina Planeacién y Prospectiva
la gestién web

institucional

El resultado obtenido en el FURAG 2018 — MIPG en esta dimensidn: 76.7 vs el puntaje
obtenido en la vigencia 2017 de 84.4.

2.5.1 Gestién Documental: El Grupo de Gestidn Documental durante el periodo
marzo a junio de 2019, adelanté las siguientes actividades:

- Tablas de Valoracién Documental -TVD de las Entidades Liquidadas: El Decreto
029 del 2015 establece que los archivos conformados como resultado de los
procesos de supresion, fusion, privatizacion, liquidacion o trasiado de algunas
funciones a otras entidades, pasaran ai Ministerio cabeza del sector, es decir, que
este Ministerio asumio los archivos de cinco (5) entidades liquidadas (DRI, INAT,
UNAT, INPA, HIMAT). El Comité Institucional de Gestion y Desempefio aprobé la
presentacion y remision al Archivo General de la Nacién de las Tablas de Valoracién
Documental- TVD de las cinco entidades liquidadas en sesion del 22 de mayo de
2019.

- Tablas de Retencién Documental: El Grupo de Gestion Documental y Biblioteca
del Ministerio realizd los ajustes correspondientes a las Tablas de Retencién
Documental-TRD del Ministerio y mediante oficio No. 20193130079961 del 12 de
abril de 2019, remitié a través de la Subdireccién Administrativa al Archivo General
de la Nacion, las TRD para su verificacion y convalidacion.

De acuerdo con el cronograma de evaluacién y seguimiento a los archivos de
gestion, y conforme a las solicitudes recibidas por las dependencias, se realizé la
actualizacion de 54 Tablas de Retencién Documental — TRD Virtuales. Link:
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-gestion/Paginas/Tablas-de-
Retencion-Documental-TRD.aspx

- Capacitaciones en Orfeo y procesos de Archivo: Se realizaron 64 capacitaciones
- eventuales y conforme al cronograma establecido.

- Seguimiento aplicacion Formato Unico de Inventario Documental — FUID: Con
el propésito de revisar al interior de las dependencias los procesos de archivo y Ia‘
aplicacion del formato Unico de Inventario Documental - FUID, se ha realizado 13 ‘e
seguimientos.
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- Tramite de PQRDS y préstamos gestionados por el Grupo: Se han tramitado,
141 Peticiones, Quejas y Reclamos a clientes externos, 476 préstamos de historias
laborales y 371 requerimientos y préstamos de diferentes usuarios internos.

- Lineamientos y procedimientos revisados conforme al Nuevo Modelo de
Planeacion y Gestion — MIPG: Se realizé revision de los procedimientos PR-ALI-
19 “Produccidn, Gestion y Tramite de Comunicaciones”; PR-ALI-07 “Organizacion,
Transferencia, Consulta y Préstamo de Documentos”, para la actualizacion.

- Instrumentos Documentales: Se adelanté la elaboracion de los siguientes
documentos:

v" Diagndstico de archivo: Se da inicio con la aplicacién del instrumento para
el levantamiento de informacion a las dependencias. Avance del Diagnostico
de los procesos archivisticos aplicados a 57 dependencias.

v Politica de Gestion Documental: se elaboré el documento en un 100%

v Programa de Gestion Documental: en proceso de levantamiento de la
informacioén.

v" Banco Terminoldgico: se esta elaborando, porcentaje de avance del 55 %

v' Tablas de Control de Acceso: sc esta realizando el levantamiento de
Informacioén, porcentaje de avance del 35%

- Jornadas de Limpieza en los Depdsitos de Archivo Central: Se realizé jornadas
de limpieza en los diferentes depdsitos de archivos: Bancol 7 y Mezanine 14.

- Diagnostico Procesos Archivisticos. Se realizé seguimiénio a 23 dependencias
en los procesos archivisticos con el fin de verificar el cumplimiento con la
Normatividad Archivistica y su aplicacién en la Entidad a 30 de Junio de 2019.
(Inventarios documentales, Aplicacién de las TRD, Organizacién Documental,
Conservacién Documental, Seguridad de la Informacion).

2.5.1.1 Politica de Gestion Documental: Se formulé el documento “Politica
Institucional de Gestion Documental’, el cual se encuentra en tramite de aprobacién y
posterior socializacion.

2.5.2. Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra Ia
corrupcion: En cumplimiento de la Ley de Transparencia, el Ministerio dispone varioqu
canales de atencion para los ciudadanos conforme se evidencia en el -Link:
https://www.minagricultura.gov.co/Paginas/Participacion-Ciudadana.aspx

.
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El resultado obtenido en el FURAG 2018 — MIPG en esta dimensién: 58.1 vs el puntaje
obtenido en la vigencia 2017 de 86.6:

De acuerdo con el Manual Operativo MIPG, el desarrollo de esta dimensién si bien
implica interaccion entre todas las Politicas de Gestion y Desempefio, concretamente
debe tenerse en cuenta los lineamientos de la politica: Gestién del Conocimiento y la
Innovacion.

El Codigo del Buen Gobierno, documento estratégico del Ministerio, consigna ademas
de las politicas, los mecanismos e instrumentos tendientes a asegurar el respeto de
los derechos de nuestros clientes, la adecuada administracion de los recursos
humanos, fisicos y financieros, asi como la correspondiente al conocimiento publico
sobre la gestién y competencias institucionales.

El resultado obtenido en el FURAG 2018 — MIPG en esta dimension: 71.9 vs el puntaje
obtenido en la vigencia 2017 de 85.9.

Indice de control intemno Ranking {guinbil)
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2.7.1 Ambiente de Control: Este componente se encuentra relacionado con la ae
Dimensién presentada en el numeral 2.1, asi: Talento Humano, Direccionamientort
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Estratégico y Planeacion, Gestién con Valores para Resultados.

2.7.2 Administracidn del Riesgo: Para el periodo evaluado los mapas de riesgos se
encuentran en revisién por las dependencias del Ministerio, para posterior firma.

2.7.3 Actividades de Control: El Ministerio tiene implementada la metodologia para
salvaguardar la informacion basada en TAPE Backups.

2.7.4 Informaciéon y Comunicacién: La Entidad tiene formulada una Politica de
Informacion y Comunicacion, Version 7 del 2014, en la cual se establece la relacién
entre la entidad y la poblacién en general las estrategias para una comunicacion
interna y externa con la poblacién en general.

2.7.4.1 Informaciéon Comunicada a nivel Externo: El Ministerio tiene identificados
los canales de atencidén de informacién externa, asi como las consideraciones de
atencién, los cuales se encuentran establecidos en el instructivo IN-ASC-01, V2
“Protocolos de Atencidn al Ciudadano™ Canales de Atencién Presencial Carrera 8 N°
12B - 31, Edificio Bancol - Piso 5, Atencion Telefénica PBX (+571)2543300, Linea de
Atencion al Ciudadano Nacional Gratuita 018000510050; Correo Electrénico
Institucional E-Mail: atencionalciudadano@minagriculiura.gov.co; Péagina web
www.minagricultura.gov.co; Redes Sociales: Twitter (@MinAgricultura vy
@AndrsValencia9), Soundcloud, Youtube, Flickr, Instagram y Facebook) y Chat
interactivo.

Durante el periodo en mencién, el Grupo de Atencién al Ciudadano remitié 9 reportes
por correo electronico a todos los servidores de la entidad sobre Consolidados
Estadisticos de PQRDS, los cuales reflejan los tramites dados por las dependencias
de la entidad y la oportunidad de la respuesta. Igualmente, rinde informes trimestrales
pormenorizados del tramite de PQRDS, publicadoc en el link
http://es.presidencia.gov.co/AtencionCiudadana/sistemapsar/informes-
pormenorizado-peticiones-sugerencias-quejas-reclamos.

Para el Il TRIM se tipificaron 1.607 como PQRDS.

Por otro lado, se observd que se encuentran publicados el Informe de Atencion y
Servicio al Ciudadano y los registros publicos de peticiones recibidas en la Entidad
correspondientes al primer trimestre de 2019, como se pueden consultar en el link:
https://www.minagricultura.gov.co/atencion-ciudadano/Paginas/Informes-de-Gestion-

al-

Ciudadano.aspx?RootFolder=%2Fatencion%2Dciudadano%2FInformes%20de%20G
estin%20al%20Ciudadano%2FInforme%20de%20Atenci%C3%B3n%2F2019&Folder
CTID=0x0120000B18A4A5555C2B4DBA3201762A267DF8&View=%7B69671B6B% /¥~
2D05F6%2D4A4A%2DBE4A%2DA0CB2D156821%7D . A9,

De acuerdo con la informacion reportada por el Grupo de Atencién af Ciudadano y los
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registros en ORFEQ, se dio respuesta al 94% de las peticiones, 75% en términos, un
19% se reporta por fuera de término y un 6% no reporta respuesta. Dicho Grupo aclara
“... para el caso de las 46 peticiones que el sistema reporta sin respuesta, que puede
obedecer a que en el Sistema de Gestion Documental ORFEQ no se encuenire
asociada la respuesta a la solicitud; o que la solicitud no requiera respuesta e
internamente no se modifico la TRD Tabla de Retencion Documental...” :

En cuanto a la Encuesta de Satisfaccion de los Clientes y de acuerdo al Informe, la
calificacién promedio general de la encuesta 2019 es de 4.5 sobre los 11 programas
encuestados. El 81% de los beneficiarios se encuentran satisfechos con los planes y
programas ofrecidos por la entidad, el 9% lo estan medianamente y el 9% manifiesta
su inconformidad con los programas encuestados. link:
https://www.minagriculiura.gov.co/atencion-
ciudadano/Informes%20de%20Gestin%20al%20Ciudadano/Encuesias%20de%20Sat
isfacci%C3%B3n%20al%20Cliente/Informe%20Ecuesta%20de%20Satisfacci%C3%B
3n%202019.pdf

El Ministerio cuenta con el documento MN-CYP-01 V9 del 2018-12-18 “Manual de
Identidad Institucional”, divulgado en Camponet en el link:
hitps://www.minagricultura.gov.co/SIG/Paginas/buscador-
general.aspx?MP=1&PR=11, el cual se encuentra desactualizado de acuerdo con los
lineamientos institucionales de Presidencia.

2.7.5. Enfoque hacia la Prevencién: Durante este cuatrimestre la Oficina de Control
Interno realizé campafias de autocontrol, a través de tips-mensajes por medio del
correo electrdnico (masivo) de la entidad.

2.7.5.1 Auditoria Interna y Auditorias de cumplimiento presentacién otros
informes de Ley: La Oficina de Control Interno reporté oportunamente los informes
de ley y de seguimiento correspondientes al cuatrimestre (marzo a junio 2019), asi:

- Acompafiamiento y asesoria a las dependencias para la elaboracién del Plan de
Mejoramiento de [a CGR

- Arqueo de cajas menores

- Mecanismos de Participacién Ciudadana y Atencion a PQR'’s

- Seguimiento al cumplimiento Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano

- Plan de Eficiencia Administrativa y Cero Papel

- Seguimiento al cumplimiento del Plan de Mejoramiento CGR

- Seguimiento a los avances del Plan de Mejoramiento Archivistico

- Seguimiento a publicacion del presupuesto y plan de adquisiciones

- Seguimiento al cumplimiento de medidas de austeridad del gasto

- Seguimiento al Boletin de Deudores Morosos del Estado

- Convenio 399 de 2018 Direccion de Cadenas Agricolas y Forestales

- Seguimiento indicadores Sistema Nacional de Evaluacién y la Gestion y Resultados?$,
— SINERGIA.
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- Seguimiento a las Acciones Correctivas, de Mejora y Eficiencia.

- Efectividad de los Planes de Mejoramiento.

- Seguimiento a las Funciones del Comité de Conciliaciones.

- Seguimiento a la Ley de Transparencia y el Derecho al Acceso de la Informacion
Publica

- Seguimiento Procesos Disciplinarios.

- Evaluacion y Gestidon de Riesgos.

- Seguimiento Mapas de Riesgo de Corrupcién

2.7.5.2 Planes de mejoramiento: La Oficina de Control Interno realiza seguimiento
permanente a los diferentes Planes de Mejoramiento y brinda a las diferentes
dependencias, asesoria y acompafiamiento para la implementacion y suscripcion de
nuevos planes de mejoramiento.

2.7.5.2.1 Plan de mejoramiento Archivistico: El Ministerio, a través del Grupo de
Gestién Documental socializo el Plan de Mejoramiento Archivistico, al cual asistié 18
dependencias. Este Plan de Mejoramiento contempla 7 acciones con 31 metas a
cumplir, teniendo como plazo de su cumplimiento el 31 de diciembre de 2022.

La Oficina de Control Interno rindié “Informe de Seguimiento y Monitoreo al Plan de
Mejoramiento Archivistico Ministerio de Agricultura y Desarroflo Rural con el AGN
vigencia 2018-20122 avance con corte a 31 de marzo de 2019
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/Gestin/Evaluaci%C3%B3n_y_Sequimiento OCl/Informes de Seguimiento_ |
nteros v de Ley/PM%20Archivistico/Vigencia_2019/Inf_seguim_plan_de_mejorami
ento_archivistico.pdf.

2.7.5.2.2 Planes de mejoramiento suscritos con la Contraloria General de la
Republica: El Ministerio suscribié durante el periodo marzo a junio de 2019, dos (2)
planes de mejoramiento: uno con ocasion de una Actuacién especial federal y otro por
la Denuncia 2018-131341-80174. La entidad tiene 20 Planes de Mejoramiento
suscritos con este ente de control. Asi mismo, el Plan de Mejoramiento se encuentra
divulgado en la pagina web del Ministerio. Link:
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/Paginas/Gestion.aspx?RootFolder=%2Eplaneacion%2Dcontrol%2Dgestion%2FGestin%2 FEvalu
aci%C3%B3n%5Fy%S5FSeguimiento%5FO0CI%2FInformes%5Fde %5 FSeguimiento%5FInternos%5Fy%5Fd
e%SFLey%2FPlanes%20de%20Mejoramiento%2 FMatrices%20Planes%20de%20Mejoramiento&Folder
CTID=0x01200081515342FAESOE4AADAS49D3E2B8F2908 View=%7B347A6334%2DD1A6%2D4862%2
DB956%2D29D28B640FC6%7D.

Durante el cuatrimestre marzo a junio de 2019, la Oficina de Control Interno adelanté
actividades de seguimiento al cumplimiento de las metas de los planes de,
mejoramiento suscritos con la Contraloria General de la Republica y se transmitio e@.ﬁefu
informe contractual correspondiente al primer trimestre 2019.
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- Continuar con la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidn
(MIPG), dados los avances presentados.

- Actualizar en Camponet y Web lo concerniente a los Cédigos de Etica y Buen
Gobierno conforme el Codigo de Integridad.

- Cumplir por parte de las dependencias los términos para tramitar las PQRDS y
verificar el cargue de la informacion a través de ORFEQ.

- ElMinisterio debe asegurar que sus servidores publicos (Funcionarios—Contratistas)
conozcan las politicas implementadas.

- Divulgar por parte del Grupo de Talento Humano los planes de Bienestar,
Institucionail de Capacitacién, Seguridad y Salud en el trabajo y Anua! de Vacantes
en la pagina web de la entidad e intranet.

- Fortalecer el planteamiento de acciones correctivas, preventivas y de mejora dentro
de los Planes de Mejoramiento, efectuando el andlisis de causas con la participacion
del equipo de trabajo y del lider del proceso, con el objeto de elaborar un plan de
mejoramiento efectivo y realizable dentro de los tiempos establecidos.

- Modificar o actualizar la Resolucion 198 de 2018 por la cual se conforma el Comité, ~re
Sectorial de Gestion y Desempefio del Sector Agropecuario, Pesquero y deby
Desarrollo Rural, previo concepto favorable de la oficina Asesora Juridica.
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ANA MARLENNE HUERTAS LOPEZ

\ Jefe de Control Interno
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