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Entradas del Proceso 
 ACTIVIDADES PHVA Responsable  

Salidas del proceso 

Proveedor 
Insumo Servicio y/o producto 

Cliente  

Externo Interno Interno Externo 

Gobierno 
Nacional. 
 
Usuarios, 
Beneficiarios o 
Grupos de 
Interés. 

Proceso 
Direccionamiento 
Estratégico 
Institucional. 

Necesidades identificadas 
en el sector rural. 
Plan Nacional de 
Desarrollo. 
Plan Estratégico del 
Minagricultura. 
Normas. 
Sentencias. 
Otras disposiciones 
legales. 
CONPES. 

 

Formular políticas, 
planes, programas y 
proyectos de desarrollo 
rural con enfoque 
territorial orientadas al 
desarrollo de 
Capacidades 
Productivas y 
Generación de 
Ingresos. 

 H 

Director de 
Capacidades 
Productivas y 
Generación de 
Ingresos 

 

Política, instrumentos y 
mecanismos en 
desarrollo del capital 
social rural, capital 
humano, desarrollo de 
competencias 
laborales, formalización 
laboral rural, acceso a 
activos productivos, 
promoción de la 
seguridad alimentaria, 
la microempresa rural, 
el desarrollo de 
microfinanzas, 
acompañamiento 
técnico, y 
cofinanciación de 
proyectos productivos 
sostenibles. 

Proceso 
Direccionamiento 
Estratégico 
Institucional. 

Usuarios, 
Beneficiarios. 
 
Grupos de Interés: 
entes territoriales, 
consejos 
comunitarios, 
cabildos, gremios, 
productores, 
comercializadores y 
agroindustriales. 
 
Departamento 
Nacional de 
Planeación. 

Gobierno 
Nacional. 
 
Banca 
Multilateral y 
Proponentes 
de Iniciativas 
Productivas. 
 
Grupos de 
Interés. 

Proceso 
Direccionamiento 
Estratégico 
Institucional  

Plan de Acción. 
Políticas e instrumentos. 
Planes Operativos Anuales 
de Proyectos. 
Mecanismos, Perfiles.  
Decreto de liquidación del 
presupuesto general de la 
nación.  
 
Requerimientos a través 
de PQRDS 

 

Implementación de los 
instrumentos de 
Desarrollo Rural con 
enfoque territorial 
orientada al 
fortalecimiento de 
Capacidades 
Productivas y 
Generación de 
Ingresos. 

 H 

Director de 
Capacidades 
Productivas y 
Generación de 
Ingresos 

 

Convenios y/o 
Contratos. 
Bienes y/o Servicios 
dirigidos al 
fortalecimiento de 
Capacidades 
Productivas y 
Generación de 
Ingresos entregados a 
través de los 
mecanismos definidos. 
 
Respuesta a PQRDS. 

  

Grupos de Valor: 
población rural 
(usuarios), gremios, 
productores, 
comercializadores y 
agroindustriales. 
  
Grupos de Interés:  
ciudadanos, 
entes territoriales, 
consejos 
comunitarios, 
cabildos. 

Gobierno Proceso Gestión Proyectos de Inversión   Realizar orientación, H Director de  Divulgación de la oferta Proceso Gestión Grupos de Valor: 
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Entradas del Proceso 
 ACTIVIDADES PHVA Responsable  

Salidas del proceso 

Proveedor 
Insumo Servicio y/o producto 

Cliente  

Externo Interno Interno Externo 

Nacional. 
 
Banca 
Multilateral y 
Operadores. 
 
Participación 
Ciudadana. 

para la 
Contratación. 

Convenios y/o Contratos 
con sus Planes Operativos  
Informes de ejecución de 
los operadores. 

divulgación, 
acompañamiento, 
control, supervisión y 
evaluación de la política 
e instrumentos. 

Capacidades 
Productivas y 
Generación de 
Ingresos 

vigente. 
 
Términos de 
Referencia de las 
convocatorias. 
 
Informes de Ejecución. 
Informes de 
Supervisión.  
 
Informes de evaluación 
de la política. 

para la contratación. 
 
 
 
Proceso 
Direccionamiento 
Estratégico 
Institucional. 
 

población rural 
(usuarios), gremios, 
productores, 
comercializadores y 
agroindustriales. 
  
Grupos de Interés:  
ciudadanos, 
entes territoriales, 
consejos 
comunitarios, 
cabildos. 

Operadores 
de los 
convenios. 

Despacho del 
Ministro y 
Viceministro de 
Desarrollo Rural 
 
 

Requerimientos de la alta 
dirección 
 
Información sobre la 
ejecución de la política, 
planes, programas y 
proyectos. 

 

Definir y recopilar 
información estadística 
sobre políticas, planes, 
programas y proyectos 
agropecuarios 
relacionados con el 
desarrollo de 
Capacidades 
productivas y 
generación de ingresos. 

H 

Director de 
Capacidades 
Productivas y 
Generación de 
Ingresos 

 Información. 

Proceso 
Direccionamiento 
Estratégico 
Institucional. 
 
Proceso Gestión de 
Información y del 
Conocimiento. 

Ciudadanos. 
Usuarios. 
 
Grupos de Interés: 
entes territoriales, 
consejos 
comunitarios, 
cabildos, gremios, 
productores, 
comercializadores y 
agroindustriales. 

 

Proceso 
Direccionamiento 
Estratégico 
Institucional. 

Información de la 
ejecución del Plan de 
Acción Institucional. 

 

Realizar seguimiento a 
las actividades 
planificadas en el 
proceso y al 
comportamiento de los 
indicadores. 

 V 

Director de 
Capacidades 
Productivas y 
Generación de 
Ingresos. 

 

Reporte Plan de Acción 
del Proceso CPI.  
 
Reporte de Avance de 
los Indicadores del 
Proceso CPI. 

Proceso 
Direccionamiento 
Estratégico 
Institucional. 

Órganos de Control. 

Órganos de 
Control. 
 

Proceso Control 
Interno a la 
Gestión. 

Informes de Auditorias. 
 
Información sobre 
debilidades detectadas en 

 

Identificar e 
implementar las 
acciones preventivas y 
correctivas, 

A 

Director de 
Capacidades 
Productivas y 
Generación de 

 
Planes de mejora para 
el proceso. 

Proceso 
Administración 
Sistema Integrado 
de Gestión. 

Órganos de Control. 
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Entradas del Proceso 
 ACTIVIDADES PHVA Responsable  

Salidas del proceso 

Proveedor 
Insumo Servicio y/o producto 

Cliente  

Externo Interno Interno Externo 

el proceso y en otras 
fuentes de información. 

estableciendo los 
planes de mejora para 
el proceso. 

Ingresos.  
Proceso Control 
Interno a la Gestión. 

 

REQUISITOS  
DOCUMENTOS DEL SIG QUE APLICAN AL PROCESO (procedimientos, instructivos y otros) 

Tipo  Detalle  

Legal 

Interno   

 

DOCUMENTOS PROPIOS DEL PROCESO 

• Manual para la cofinanciación de proyectos de la Dirección de Capacidades Productivas y 
Generación de Ingresos para los pobladores rurales articulados regionalmente con la Nación - 
PARES (MN-CPI-02) 

• Manual Operativo Proyecto Apoyo a Alianzas Productivas (MN-CPI-03) 

• Manual Formulación de Política e Instrumentos de la Dirección de Capacidades Productivas y 
Generación de Ingresos (MN-CPI-04) 

• Manual Operativo Proyecto Construyendo Capacidades Empresariales Rurales, Confianza y 
Oportunidad (MN-CPI-05) 

 
DOCUMENTOS TRANSVERSALES 

 

• Documentos Estratégicos: 
✓ Misión y Visión (DE-DEI-01) 
✓ Política y Objetivos de Calidad (DE-DEI-04) 
✓ Política de Administración del Riesgo (DE-DEI-05) 
✓ Mapa de Procesos (DE-DEI-07) 
✓ Política de Operación de los Procesos (DE-DEI-09) 
✓ Política de Seguridad y Privacidad de la Información (DE-GGT-03) 
✓ Política de Tratamiento de Datos Personales (DE-GGT-05) 
✓ Política de Información y Comunicación (DE-CYP-01) 
✓ Política de Conservación Documental (DE-ALI-03) 
✓ Política para el Uso Racional del Papel en el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural 

(DE-ALI-02) 
✓ Política de Gestión del Talento Humano (DE-GTH-01) 
✓ Política de Seguridad y Salud en el Trabajo (DE-GTH-03) 

Externo 

• Ley 21 de 1991 “Por medio de la cual se aprueba el Convenio 
número 169 sobre pueblos indígenas y tribales en países 
independientes, adoptado por la 76a. reunión de la Conferencia 
General de la O.I.T., Ginebra 1989"  

• Ley 101 de 1993 - Ley General de Desarrollo Agropecuario y 
Pesquero . 

• Ley 70 de 1993 “Por la cual se desarrolla el artículo transitorio 55 
de la Constitución Política”. 

• Ley 160 de 1994 “Por la cual se crea el Sistema Nacional de 
Reforma Agraria y Desarrollo Rural Campesino”.  

• Ley 489 de 1998 “Por la cual se dictan normas sobre la 
organización y funcionamiento de las entidades del orden 
nacional…”. 

• Ley 731 de 2002 “Por la cual se dictan normas para favorecer a 
las Mujeres Rurales”.  

• Ley 1448 de 2011 “Por la cual se dictan medidas de atención, 
asistencia y reparación integral a las víctimas del conflicto armado 
interno”.  

• Decreto ley 4633 de 2011” Por medio de la cual se dictan 
medidas de asistencia, atención reparación integral y de 
restitución de derechos territoriales a las victimas perteneciente a 
los pueblos y comunidades indígenas”. 

• Ley 735 de 1997 “Por la cual se crea la ley de la juventud”. 

• Decreto 1071 de 2015 “Único Reglamentario del Sector 
Administrativo Agropecuario Pesquero y de Desarrollo Rural” 
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REQUISITOS  
DOCUMENTOS DEL SIG QUE APLICAN AL PROCESO (procedimientos, instructivos y otros) 

Tipo  Detalle  

• Ley 1955 de 2019: “Por el cual se expide el Plan Nacional de 
Desarrollo 2018-2022. “Pacto por Colombia, Pacto por la 
Equidad”. 

• Ley estatutaria 1618 de 2013 “Por medio de la cual se establecen 
las disposiciones para garantizar el pleno ejercicio de los 
derechos de las personas con discapacidad”. 

• Ley 1448 “Por la cual se dictan medidas de atención y asistencia 
y reparación integral de las víctimas”. 

• Decreto 1985 de 2013 “Por el cual se modifica la estructura del 
Minagricultura”. 

• Decreto 2179 de 2015 “Definición de pequeño productor para los 
fines de la Ley 16 de 1990” 

• CONPES 3811 de 2014 "Desarrollo Agropecuario para el 
Departamento de Nariño" 

• Resolución 464 de 2017 - Lineamientos de Política Pública para 
la Agricultura Campesina, Familiar y Comunitaria. 

• CONPES 3726 de 2012 - Lineamientos plan de ejecución de 
metas presupuestos y mecanismos de seguimiento para el plan 
nacional de atención y reparación integral de víctimas.  

• CONPES 3616 de 2009 - Lineamientos de la política de 
generacion de ingresos para la población en la situación de 
pobreza extrema y desplazamiento. 

• CONPES 161 de 2013 - Equidad de Género Para las Mujeres. 

• CONPES 113 de 2008 - Política Nacional de Seguridad 
Alimentaria y Nutricional (PSAN). 

• CONPES 3709 de 2011 - Capacidades Empresariales Rurales.  

• CONPES 3822 de 2014 - Contratos Plan - Lineamientos de 
Política y Plan de Expansión. 

• CONPES 3169 de 2012 - Política para la Población 
Afrocolombiana. 

• Contrato de Empréstito Externo No. 871-CO Capacidades 
Empresariales. 
 

✓ Objetivos del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST- DE-GTH-
04) 

✓ Código de Integridad (DE-DEI-02) 
 

• Manuales: 
✓ De Identidad Institucional (MN-CYP-01) 
✓ Contratación, Supervisión e Interventoría (MN-GPC-01)  

 

• Procedimientos: 
✓ Control de Producto / Servicio no Conforme (PR-SIG-07) 
✓ Acciones Preventivas, Correctivas y de Mejora (PR-SIG-06) 
✓ Aseguramiento, Seguimiento y Control de la Gestión (PR-DEI-12) 
✓ Medición y Análisis del Desempeño de los Procesos (PR-DEI-10) 
✓ Gestión del Riesgo (PR-SIG-05) 
✓ Administración y Control de Documentos (PR-SIG-02) 
✓ Gestión de Incidentes de Seguridad de la Información (PR-GST-06) 
✓ Reporte e Investigación de Incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedades Laborales 

(PR-GTH-05) 
✓ Producción, Gestión y Trámite de Comunicaciones Oficiales (PR-ALI-19) 
✓ Trámite interno para la atención a los Derechos de Petición, Quejas, Reclamos, Denuncias 

y Solicitudes de Información recibidos en el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural 
(PR-ASC-01) 

 

• Formatos: 
✓ Auto-reporte de condiciones de trabajo (F01-PR-GTH-05) 
✓ Declaración de Información Personal y Autoreporte de Condiciones de Salud (F07-PR-

GTH-02) 
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REQUISITOS  
DOCUMENTOS DEL SIG QUE APLICAN AL PROCESO (procedimientos, instructivos y otros) 

Tipo  Detalle  

T
é

c
n
ic

o
s
 

MIPG 

Políticas: 
Planeación Institucional; Gestión Presupuestal y Eficiencia del Gasto 
Público; Servicio al Ciudadano; Participación Ciudadana en la Gestión 
Pública; Transparencia, Acceso a la Información Pública y Lucha 
Contra la Corrupción. 

 

ISO 
9001:2015 

Numerales: 4.4 y 4.4.1; 5.1.2 y 5.3; 7.1 y 7.1.6; 8; 9.1 y 9.1.1; 10 

 

ISO 
27001:2013 

Numerales; 4.4; 5.3; 6.1.3; 7.1 y 7.4; 8; 9.1;10 

SG-SST  

Decreto 1072 de 2015 Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en 
el Trabajo los siguientes artículos: 2.2.4.6.5; 2.2.4.6.10; 2.2.4.6.18; 
2.2.4.6.25; 2.2.4.6.32 y 2.2.4.6.33. 
 
Resolución 312 de 2019 del Ministerio de Trabajo. 

Otros  

 

RECURSOS NECESARIOS  RIESGO ASOCIADOS AL PROCESO 

Que se necesita Control  Clase Riesgos asociado o documento donde se especifica 

Funcionarios y contratistas. 
Manual de funciones y 
Minuta contractual. 

 Institucionales y de corrupción 

Matriz de riesgos del proceso publicado en la página WEB en el link: 
//planeación, control y gestión/Sistema Integrado de Gestión – SIG 
Otros Documentos del SIG - Carpeta “Riesgos Institucionales” y dentro de 
la carpeta “mapa de procesos”. 

Computadores, Impresoras, 
Escáneres, Software. 

Actualizados. Disponibles.  Seguridad de la información 

Matriz de riesgos del proceso publicado en la página WEB en el link: 
//planeación, control y gestión/Sistema Integrado de Gestión – SIG 
Otros Documentos del SIG - Carpeta “Riesgos Institucionales” y dentro de 
la carpeta “mapa de procesos”. 

Apropiación Presupuestal.  Plan de Adquisiciones.  Seguridad y salud en el trabajo 

Matriz de Riesgos de Identificación de peligros, valoración de riesgos y 
determinación de controles ruta o enlace: 
//planeación, control y gestión/Sistema Integrado de Gestión – SIG 
Otros Documentos del SIG dentro de la carpeta “Riesgos Seguridad y 
salud en el trabajo”. 
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INDICADORES 

NOMBRE OBJETIVO RELACIÓN MATEMÁTICA RESPONSABLE 
FRECUENCIA DE 

MEDICIÓN 
TIPO DE 

INDICADOR 

Productores beneficiados 
con estrategias de 
inclusión productiva  

Medir el cumplimiento de la meta de los 
productores rurales beneficiados a través 
de estrategias de inclusión productiva, 
adelantadas por el Proceso de 
Capacidades Productivas y Generación 
de Ingresos. 

No. de productores Beneficiados/             
Total productores proyectados a 
atender*100. 

Director Capacidades 
productivas y Generación de 
Ingresos.  

Semestral acumulado Eficacia  

Eficiencia del Proceso de 
Capacidades Productivas 
y Generación de Ingresos. 

Monitorear periódicamente la evolución 
del costo operativo de la ejecución de los 
avances en el proceso CPI, con respecto 
a los recursos asignados en la vigencia 

Gastos operativos de la ejecución del 
proceso de CPI/Gastos Proyectados del 
proceso de CPI *100 
 

Director Capacidades 
productivas y Generación de 
Ingresos.  

Semestral acumulado Eficiencia 

Efectividad del Proceso de 
Capacidades Productivas 
y Generación de Ingresos 

Medir el porcentaje de incremento de 
familias atendidas con generación de 
capacidades y proyectos productivos para 
la consolidación de los planes de 
negocios. 

(No. familias con contrato de negocios 
CPI de la vigencia - No familias con 
contrato de negocio vigencia anterior) / 
No. familias con contrato de negocio 
vigencia anterior * 100 

Director Capacidades 
productivas y Generación de 
Ingresos. 

Trimestral acumulado  Efectividad 

 

HISTORIAL DE CAMBIOS 

FECHA VERSIÓN DESCRIPCIÓN 

11/04/2014 1 Versión inicial  

21/10/2015 2 

Ajuste en los indicadores de gestión del proceso, cambio del logo acorde al manual de identidad institucional, ajuste en la 
normatividad incluyendo la ley 1753 Plan Nacional de Desarrollo  
Por la cual se expide el plan nacional de desarrollo 2014-2018 "todos por un nuevo país", Ley estatutaria 1618 de 2013, 
CONPES 3822 de 2014. 

29/06/2016 3 

Se actualizó la normatividad, se incluyó en los documentos asociados el Manual para la cofinanciación de proyectos de la 
Dirección de Capacidades Productivas y Generación de Ingresos para los pobladores rurales articulados regionalmente con la 
Nación - PARES (MN-CPI-02) y Manual Operativo Proyecto Apoyo a Alianzas Productivas (MN-CPI-03), y se adicionó el 
indicador "Eficiencia del Proceso de Capacidades Productivas y Generacion de Ingresos - Producto Alianzas Productivas". 

 26/09/2016 4 Se ajustó la fórmula de cálculo del indicador "Eficiencia del Proceso de Capacidades Productivas y Generacion de Ingresos". 
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HISTORIAL DE CAMBIOS 

FECHA VERSIÓN DESCRIPCIÓN 

Adicionalmente, se eliminó el indicador "Eficiencia del Proceso de Capacidades Productivas y Generacion de Ingresos - 
Producto Alianzas Productivas", debido a que la meta esperada y los resultados obtenidos se pueden medir en el indicador de 
eficiencia general del proceso. Por otro lado, se mejoró la redacción de las fórmulas de los indicadores "Eficacia del proceso de 
personas vinculadas a programas de asociatividad y desarrollo empresarial" y "Efectividad del Proceso De Capacidades 
Productivas y Generación de Ingresos". 

07/07/2020 5 
Revisión Integral del Proceso de acuerdo con el nuevo formato de la caracterización, a la normatividad vigente y al Modelo 
Integrado de Planeación y Gestión - MIPG. 

 


