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GESTION DE INFORMACION Y DEL CONOCIMIENTO

Ministro - Jefe Oficina Asesora de Planeacién y Prospectiva- Jefe de Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

Proveer y divulgar informacién sectorial de manera oportuna y confiable implementando soluciones tecnologicas para el andlisis y la formulacién de politicas del Sector agropecuario, forestal, pesquero-y acuicola.

Cubre desde la definicion de las variables a investigar, el acopio de datos, la consolidacién de la informacién, la elaboracion y desarrollo del plan estrategico de tecnologias de la informacién hasta la generacién, analisis,
evaluacion y divulgacion de reportes y documentos estadisticos descriptivos .
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Jefe Oficina Asesora de
Planeacion y Prospectiva
Plan estratégico institucional Definir recursos, actividades, Proceso Direccionamiento

Proceso Direccionamiento Estratégico
Institucional
Proceso Gobernabilidad de TICS

Plan estrategico TIC indicadores y controles para el proceso. Jefe de Oficina de Plan de accién del proceso Estratégico Institucional
Tecnologias de la Informacion

y las Comunicaciones

PETI actualizado

o Elaborar y mantener actualizado el Plan Jefe de Oficina de Todos los procesos
Todos los procesos Plan Estrategico institucional P . p "
! . . Estratégico de Tecnologias de la H Tecnologias de la Informacion - . .
Entidades Adscritas y vinculadas Planes de proyecto Informacién (PETI) ) y las Comunicaciones Portafolio actualizado de Sistemas de Ciudadania

Informacion del sector.




Todos los procesos
Entidades Adscritas y vinculadas

Solicitudes de las dependecias sobre requerimientos
especificos de informacién (Software )

Asesorar a las dependencias del
Ministerio en la orientacion de las
posibles soluciones relacionadas con el
disefio tecnologico y uso de los
Sistemas de informacion, basado en las
necesidades de informacion del usuario.

Procedimiento Implementacion y
Actualizacién de Proyectos con
Componentes de Tecnologia (PR-
GCO-02) ’

Jefe de Oficina de
Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones

Informe o documento de plan de proyecto

Todos los procesos
Entidades Adscritas y vinculadas

Todos los procesos
Entidades Adscritas y vinculadas
Entes Nacionales y territoriales

Plan estratégico institucional

Plan estrategico TIC

Requerimientos tecnologicos y Servicios de Informacion
| del Ministerio y del Sector

Desarrollar los planes de proyectos
viabilizados

Jefe de Oficina de
Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones

Aplicativos entregados y en funcionamiento

Documentos relacionados con el proyecto
(manuales técnicos y funcionales)

Todos los procesos
Entidades Adscritas y Vinculadas

Todos los procesos
Entidades Adscritas y vinculadas

Inventario de aplicativos relacionados con la oferta
sectorial

Mantener actualizada la informacion de
la oferta institucional de tecnologia del
sector

Jefe de Oficina de
Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones

Portafolio actualizado de Sistemas de
Informacion del sector.

Todos los procesos

Ciudadania

Todos los procesos
Entidades Adscritas y vinculadas
Entidades Nacionales y territoriales

Estadisticas del sector
Documentos de andlisis.
Informes sectoriales

Gestion y actualizacion de la
informacion sectorial

Procedimiento Implementacion y
Actualizacion de Proyectos con
Componentes de Tecnologia (PR-
GCO-02)

Jefe Oficina Asesora de
Planeacion y Prospectiva

Jefe de Oficina de
Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones

Informacion sectorial actualizada

Proceso Direccionamiento
Estratégico Institucional
Procesos Misionales
Gremios

Entidades sectoriales
Productores Agropecuarios
Ciudadanos

Entidades nacionales e
internacionales
Todos los procesos

Informacion sectorial actualizada

Diagnosticos, evaluaciones y tendencias del entorno
Internacional, nacional y sectorial

Generar reportes

Procedimiento Generacién de
Reportes Sectoriales (PR-GCO-
01)

Manual de reportes (MN-PR-GCO:
01)

Manual de Aplicaciones de
Agronet (MN-GCO-03)

Jefe Oficina Asesora de
Planeacion y Prospectiva

Reportes sectoriales y de Agromapas

Proceso Direccionamiento
Estratégico Institucional
Procesos Misionales
Gremios

Entidades sectoriales
Productores Agropecuarios
Ciudadania

Todos los procesos
Entidades nacionales y territoriales
Entidades Sectoriales

Informacion sectorial actualizada

Plan estrategico de Divulgacion y comunicacion sectorial

Definir estrategias orientadas a divulgar
y comunicar la informacién sectorial

Documento con la estrategia de
divulgacion y capacitacion

Jefe Oficina Asesora de
Planeacion y Prospectiva

Estrategias de comunicacién y divulgacion
implementadas

Todos los procesos
Gremios

Entidades sectoriales
Productores Agropecuarios
Ciudadania

Proceso Gestion de Informacién y del
Conocimiento

Proceso de Control Interno a la
Gestion

Plan de accion del proceso

Informe de Auditorias Internas de Calidad
Informe de la Evaluacion de gestion

Realizar seguimiento a las actividades
planificadas en el proceso y al
comportamiento de los indicadores.

Procedimiento Medicion y Andlisis
del Desempefio de los Procesos
(PR-DEI-10)

Aplicativo SISGESTION

Jefe de Oficina de
Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones

Reporte plan de accion a través de
SISGESTION

Reporte de Indicadores

Proceso Direccionamiento
Estratégico Institucional

Proceso de Control Interno a la
Gestion

Informe de evaluacion de gestion.
Informe de la auditoria interna de calidad.

Identificar e implementar acciones
preventivas, correctivas y de mejora al
Proceso.

Procedimiento de acciones
preventivas, correctivas y de
mejora.(PR-SIG-06)

Jefe de Oficina de
Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones

Acciones preventivas, correctivas y de
mejora

Proceso Administracion del Sistema
Integrado de Gestion

Proceso Control Interno a la Gestion




Jefe de Oficina TICS

Hardware(Equipos de Computo, impresién, servidores)

Disponibles

Profesional Especializado

Software (S.0. - Ofimatica)

Actualizados

Profesional Universitario

Redes (Comunicaciones unificadas)

Disponibles

Tecnico

Espacios fisicos

En optimas condiciones

Auxiliar Administrativo

Contratist

Avance de la meta PET! por periodo

Medir el cumplimiento en la
implementacion del programa

Agronet.

No. de actores capacitados meta afio

Ef'c:) ?_'a del Cumplimiento PETI del x 100 Jefe de Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones iE'l\JASILSJ[iglé EFICACIA ;?g:ﬁi'ﬁ?\c;es::gg Zﬁ%%‘azge;?
sec Meta proyectada por periodo o P
sector
No. de Accesos en lo corrido del afio
Informar a través del portal Web de
Accesos al portal AGRONET X100 Jefe de Oficina Asesora Planeacién y Prospectiva TRIMESTRAL EFICACIA AGRONET a los productores y|
www.agronet.gov.co ACUMULADO demas agentes del sector.
No. de Accesos meta afio emas agentes -
No. de Productores informados en lo corrido del afio larg:'):;guarioas a t:g\s/és d‘;rlog:\ifgrg:
Productores informados a través de x 100 - > ) TRIMESTRAL . ] !
la estrategia Celuagronet Jefe de Oficina Asesora Planeacion y Prospectiva ACUMULADO EFICACIA m?nlsa]es gr?ttrjm;sc' 'ge t;)g:‘)m vdlz
No. de Productores informados meta afio celular con informacion sectori
interés.
Brindar conocimiento a productores
Productores y actores del sector No. de actores capacitados en lo corrido del afio y actores del sector agropecuario
capacitados a través del componente x 100 . ” . TRIMESTRAL sobre el uso del portal web agronet y|
divulgacién y comunicacion de Jefe de Oficina Asesora Planeacién y Prospectiva ACUMULADO EFICACIA el manejo y aplicacion de la

informacién general, estadisticas y|
servicios que este brinda.




16/07/2010

Se asocié a la actividad 6 el Procedimiento Medicion y Andlisis del Desempefio de los Procesos (PR-DEI-10) y se incluyé el cuadro Historial de Cambios

26/09/2012

En la actividad (5) se retiré la Encuesta Nacional Agropecuaria-ENA de las salidas del proceso. En la actividad (2) se incluyé como proveedor, la Encuesta Nacional Agropecuaria-ENA ya que ahora el directo
responsable es el DANE. Se agregaron a los Productores Agropecuarios y la Ciudadania como parte de los clientes para las actividades (2,3,4,y 5). En la actividad (3) se agrego el reporte sectorial Agromapas. Se
alinearon las salidas del proceso en la actividad (4) con respecto al Plan de Accion. Se agrego la actividad 5 relacionada con la caracterizacion y envio de mensajes de texto gratuitos con informacion de interés a
los productores sectoriales mediante la Estretegia de CeluAgronet. Atendiendo las observaciones del Icontec, se ajustaron los indicadores del proceso (acceso al portal de Agronet y Productores informados
mediante la estrategia CeluAgronet). Se retiraron los indicadores Eficacia en la elaboracion de reportes sectoriales, Eficacia en la elaboracion de documentos descriptivos y eficacia en la red de informacion y
comunicacion estrategica del sector agropecuario dado que son actividades ya estandarizadas.Se actualiz6 la responsable de aprobacion del proceso.

08/04/2013

En la Actividad (2) se incluye el Sistema de Informacion-de Precios y de Abastecimiento- SIPSA como un proveedor del proceso, por que actualmente se encuentra bajo responsabilidad del DANE. Se incluye el
proceso de Gestion para la Contratacion como cliente del proceso en la actividad (6). En la Actividad (4) se retiran de.los boletines del SIPSAy los documentos metodoldgicos de nucleos de las salidas del proceso.
En la Actividad (6) se cambia la palabra interventoria por supervision, y se actualizaron los nombres de los documentos: Procedimiento Contratacién (PR-GPC-01) y Manual de Supervision (MN-GJU-02) en la
Documentacion asociada al desarrollo de la actividad. En la Actividad (6) se cambia el Informe de interventoria por informe de supervision en las salidas del proceso. Se ajusto la férmula de célculo en los
indicadores del proceso (acceso al portal de Agronet y Productores informados mediante la estrategia CeluAgronet).

06/09/2013

Actualizar la normatividad que regula el proceso de Gestion del Conocimiento incluyendo la Ley 1581 de 2012, por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos personales.

16/05/2014

Se cambio el nombre de Gestion del Conocimiento por "gestion de informacién y de conocimiento”, se ajusto el alcance, el objetivo, las actividades y los responsables (de acuerdo al decreto 1985 de 2013)

24/07/2014

10

Se actualizo el nombre del documento (MN-GCO-02) a "Manual de bases de datos" y el Procedimiento "implementacion y actualizacion de bases de datos estadisticas en el MADR (PR-GCO-02)" a

“Implementacion y Actualizacion de Proyectos con Componentes de Tecnologia".

29/04/2016

11

Se actualizo el documento agregando la palabra "divulgar” en el objetivo, tambien se remplazo la palabra "difusion” por "divuigacion” en las descripciones del proceso de la parte de informacion
sectorial e igualmente se agrego el indicador respecto al componente de divulgacion y comunicacion de Agronet que hace rerferencia al tema de las capacitaciones. Se actualiza la normatividad vigente incluyendo

el decreto 415 de 2016 y la ley de transparencia 1712.

25/08/2016

12

Se actualizo la relacion matematica, frecuencia de medicion y tipo de indicador de los siguientes indicadores: Accesos al portal AGRONET www.agronet.gov.co, Productores informados a través de la estrategia
Celuagronet y Productores y actores del sector capacitados a través del componente divulgacion y comunicacion de Agronet.
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