PROCI

=DIM

ENTO ; | VERSSION

Libertod y Orden ., . ‘ ..
Ministerio e Agricutwray | Revision del Sistema Integrado de Gestion

Desarrollo Rural

Republica de Colombia

PR-DEI-06

21-09-2010

Revisar a intervalos planificados por la alta
DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RUF
eficiencia y efectividad continuas.

Direccion,
RAL, para

1 1
el Sistema Integrado de Gestion del MINISTERIO
asegurar su conveniencia, adecuacion, eficacia,

Aplica a todo el Sistema Integrado de Gestjé
RURAL, a la evaluacién de las oportunidad
Sistema, en su politica y en sus objetivos.

Ley 872 de 2003

Decreto 4110 de 2004
Decreto 4485 de 2009
Resolucién 221 de 2006
Resolucion 077 de 2009

4.1 REVISION

I
i

Actividad emprendida para asegurar la convehiencia, adecuacion efncama eficiencia y efectlwdad del tema
ivos establecndos 1 o,

objeto de la revision, para alcanzar unos objeti

4.2 ACCION CORRECTIVA

l

1 ; {w}

Conjunto de acciones tomadas para eliminar la(s) causa(s) de una 43;% gplj%jgzletectada u otra

situacién no deseable.

4.3 ACCION PREVENTIVA

Conjunto de acciones tomadas para eliminar la(s) ¢

situacién potencial no deseable.

|

Moy W” f

I
ausa(s;? % conformidad potenC|aI u otra

4.4 ADECUACION :
Suficiencia de las acciones para cumplir los requisitos. Q /\
Reviso: Aprobé i / 6 |

MARIA DE LOS ANGELES TOVA EHAVARRO

COORDINADORA DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y

CALIDAD
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4.5 ALTA DIRECCION
Persona o grupo de personas

4.6 CIENTE

Organizacién, entidad o persona que recibe

|
i

4.7 CL‘-ESTIC')N
Activijdades coordinadas para‘dirigir y contro
4.8 EFICACIA
Grado en el que se realizan la

4.9 éFICIENCIA

Relacion entre el resultado alcanzado y los r

4.10 EFECTIVIDAD

Medlda del impacto de la gestnon tanto en el logro de

los recursos utilizados y dlspombles
4.11 ENFOQUE BASADO EN PROCESOS |

Gestion sistematica de la inte
lograr un resultado deseado. ‘

4.12 MEJORA CONTINUA

Accnon permanente reahzada

cdh el fin de
el desempeno ’

4.13 POLITICA DE CALIDAﬁ

|ntenc;on global y onentamon relatlva alac
de la entidad.

414 ‘SISTEMA DE GESTION
Conjunto de elementos mutu
del MINISTERIO DE AGRICULTURA Y D
social en la prestacion del servicio y control
4.15 SIG

I
1
|
|

Sistema Integrado de Gestion.

que dirigen o ¢

ontrolan

|

un produc

s actividades p;lanificada

eCcursos u

raccion e interrelacion e
aumentar
alidad tal

amente relaciénados 0
ESARRO
nterno ins

Pagina

ar una en

al mas alto nivel una entidad.

to y/o servicio

tidad.

s y se alcanzan los resultados planificados.
ilizados.

> los resultados planificados, como en el manejo de

ntre los procesos en@g&ps por las entidades para

‘AJ?«“%;

i
como se expresan formalmente por la alta direccién

gue interactian pa
LLO RURAL, e

titucional. Q
I‘* o
Q

nglr y evaluar el desempeno
calldad satisfaccion
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5.1 RESPONSABLE DEL SIG

El Ministro de Agricultura y Desarrollo Rural des

igna, medianfe acto administrativo, el directivo

representante de la alta direccion para el establecimiento, implementacién y mejoramiento continuo del
i

Sistema Integrado de Gestion. |

5.2 CONSIDERACIONES

a.

5.3 INFORMACION DE ENTRADA PARA LA REVISION
La informacion de entrada para la revision por la direcc|
a.

b.

|
! |
i

El Ministro de Agricultura y Desarrollp Rural o su delegadcf;), convocara cuando lo considere

conveniente, o por lo menos una vez al
Gestion, con el fin de efectuar la revision del SIG.

La Secretaria Técnica del Comité de Coordinacion
el Jefe de la Oficina de Control Interno de

El Director de Planeacién y SeguimientL
Sistema Integrado de Gestién, la informag
de Gestién

Presup
idn neces
[

Deben mantenerse registros de las revisiones efect
deben incluir las entradas, resultados de la revisi
ejecutarlas.

Los resultados de auditorias
La retroalimentacion del cliente
El desemperfio de los procesos y la conformidad del

El estado de las acciones preventivas y carrectivas

ano al Comité de Co?rdinacién del Sistema Integrado de

|
del Sistema Integrado de Gestion sera ejercida por

Ministeri{» de Agricultura y Desarrollo Rural.

uestal presentara al Comité de Coordinacién del
aria para efect{uar la revision del Sistema Integrado

|
{

| » |
uadas por la dl;reccwn y €| structura del acta se
6én, acciones a empre .Y los responsables de

% J
6n defe:ineluir’
RIUE

i

©
| )
. (]
producto y/o servicio

|
| ©
|

Las acciones de seguimiento de revisione
Los cambios que podrian afectar al Sistem

Las recomendaciones para la mejora

. - .
5 previas efectuadas por}la direccion
| i

a Integrapo de Gestion !

|

Los resultados de la gestion realizada sobre los rie$ gos identificados para la entidad, los cuales deben

estar actualizados

Péagina 3

deb 1

i
i




Libertad y Orden
Ministerio de Agriculturay
Desarrollo Rural
Repiblica de Colombia

- VERSION
PROCEDIMIENTO 5
| PR-DEI-06
Revisién del Sistema Integrado de Gestion
; | 21-09-2010

5.4 RéSULTADOS DELA RE;VlSIC')N

con:

a.

b.

La mejora de la eficacia, eﬁciencia y efectividad de
|

La mejora del producto y/o

Las necesidades de recurs

continuamente su eficacia,

Las necesidades de recursos para aumentar la satisfaccion del clien

sus requisitos

servicio en relacion con

eficiencia y efectividad

0s para implementar y n

os requisitos del cliente

Los resultados de la revisién por la direccién deben incluir todas las decisiones y acciones relacionadas

I|Sistema Integrado de Gestion y sus procesos

nantener el Sistema Integrado de Gestion y mejorar

ediante el cumplimiento de

No

ACTIVIDAD g

RESPONSABLE

DOCUMENTO

Planifica la revision del SIG.

!

Director de Planeacion y
Seguimiento
Presupuestal

Coordina actividades pal

ra la revision del SIG.

Director de Planeacion y
Seguimiento
Presupuestal

Secretario Técnico del
Comité de Coordinacién
del SIG

Convoca al Comité de C
Integrado de Gestion.

oordinacién del Sistema

Ministro o su delegado

Memorando

Prepara la presentacion
para la revision.

con la informacion necesaria

Director de Planeacion y
Seguimiento
Presupuestal
Coordinador de
Desarrollo
Organizacional y Calidad

Presentacion

o i
'Efectua revision del Sistema Integrado‘

de Gestid

n©

Comité de Coordinacién
del Sistema Integrado de
Gestién

Integrado de Gestién

‘Elabora Acta de la revn[smn por la d|r<=ccién al

Sistema

Secretario Técnico del
Comité de Coordinacién
del SIG

Acta

Evgf;..

 Redfida acciones de mejora

Proceso o area
responsable

FO1-PR-SIG-
06

Formato para
solicitud de
acciones

Péagina
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No

ACTIVIDAD

RESPONSABLE DOCUMENTO

preventivas,
correctivas o
de mejora

Realiza seguimiento y cierre se las acc

8 lo

ones de mejora. | Director de Planeacién y

FO1-PR-SIG-
06

Formato para
solicitud de
acciones
preventivas,
correctivas o

Seguimiento
Presupuestal

Norma NTCGP 1000
Norma ISO 9001

Procedimiento acciones preventivas, cof
FO01-PR-SIG-06 Formato para solicitud d

de mejora

U

correctivas o d€ Mejora o

Fecha

Version

Descripcion

28-11-2007

Se adiciond e

n el literal b 1del numeral 5.2 consideraciones,

riesgos actualizados. Se camblo en la columna documento de la
actiwﬁad 8, formato plan de mejora por Formato para solicitud de

acciones preve

ntivas, correctivas o de mejora

04-08-2009

Se cambid en t
de Control Inte
Coordinacion d
base |legal el ¢

2006y 077 de

odo el texto el nombre del Comité de Coordinacién
rno y Gestion de la Calidad por el de Comité de
el Sistema Integrado de Gestion. Se incluyé en la

decreto 4110 Qe 2004 y las resoluciones 221 de

2009. Se cambi6 la Norma NTCGP1000:2004 de

la base legal a los documentos de referencia. Se incluyé en las

condiciones gg‘enerales la s

Coordinacion d
actividades del

1ecretan’a técnica. del Comité de

el Sistema Integrado de Gestion. Se ajustaron las
cuadro de desarrollo y los responsables.

08-01-2010

Se ajustd el
modificaron las

objetivo, la base legal y las definiciones. Se
condiciones generales adicionando los numerales

5.3 y|5.4. Se incluyeron las nuevas versiones de las normas de

calidad en los d

ocumentos de referencia.

21-09-2010

Se identificaro
desarrollo y se

n las actividades de control en el cuadro de

Pagina 5

modificaron los documentos de referencia.
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