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1. INFORMACION GENERAL

: : . . Fecha de
Tipo de informe Preliminar ( ) Final (X) . 30 08 2024
emision
Direccién,
Proceso y/o Oficina Asesora de Planeacion y Prospectiva / Equipo de Participacion
Proyecto Ciudadana y Rendicién de Cuentas
Auditado
Titulo de la - , L
- Informe de Seguimiento a los Mecanismos de Participacion
actividad
Obietivo Evaluar el seguimiento a los mecanismos de participacion conforme a la
: estrategia de participacion ciudadana
Se verifica la ejecucion de la estrategia de participaciéon ciudadana 2024,
en el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de julio del 2024, tomando
Alcance ) L, , . )
como soporte la informacion allegada por el area auditada, y la publicada
en la pagina web del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural
Limitaciones No se presentaron limitaciones en el desarrollo de este ejercicio

2. CRITERIOS

e Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en
las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”

o Ley 1712 del 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”

e Ley 1757 del 2015 “ Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y
proteccion del derecho a la participacion democratica”

e Ley 1474 del 2011 “Estatuto Anticorrupcién. Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y
la efectividad de control de la gestion publica”

e Proceso CP-RCI-01 “Relacionamiento ciudadano”

3. METODOLOGIA
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La Politica de Participacion Ciudadana es una politica que buscan que las entidades adopten e
implementen practicas e instrumentos que agilicen, simplifiquen y flexibilicen la operacién de las
entidades para fomentar y facilitar una efectiva participacion ciudadana en la planeacion, gestion y
evaluacion de las entidades publicas. Fortaleciendo asi la relacion del Estado con el ciudadano y
generando un mayor valor publico en la gestion.

El objetivo de este informe es evaluar el seguimiento a los mecanismos de participaciéon conforme
a la estrategia de patrticipacion ciudadana, para esto se verificara:

- Metodologia de identificacion de los ciudadanos

- Definicion de Canales y Actividad

- Acciones Transversales de Capacitacion y Sensibilizacion
- Recursos Humano, Presupuestales y Materiales

- Metas e Indicadores

- Cumplimiento de la Estrategia de Participacion ciudadana.

3.1 Metodologia de Identificacion de los ciudadanos

3.1.1 Caracterizacién de Usuarios

La informacién que se utilizd para hacer el analisis fue reportada por el grupo de atencion al
ciudadano en el formulario FORMS del periodo 2023. El informe contiene aspectos generales,
objetivos, alcance, variables de medicién, andlisis de las variables, conclusiones vy
recomendaciones.

La caracterizacion de usuarios consistirA en la descripcion de las variables demograficas,
geograficas, intrisecas y de comportamiento, con el fin de identificar las caracteristicas y
necesidades de los usuarios.
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Imagen N° 1 Clasificacion por ubicacién/ Caracterizacién de Usuarios MADR

Region Andina 70% de los registros
Region Caribe 15%

Region Pacifica 8%

Region Orinoquia 5%

Region Amazonia 2%

Clasificacion Por Tipo De Usuario

N 7%

17%
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Grafica No.2 Clasificacion por Tipo de Usuario
Fuente: Base de datos reportes de atencién 2023— MADR

Imagen N°2 Clasificacién por Tipo de Usuario/Caracterizacion de Usuarios MADR

64 % de los ciudadanos atendidos corresponden al tipo de usuario Ciudadano General, Seguido de
pensionados con el 17%, el 8% para funcionario publico y el 7% para productor.
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Asi mismo, la pagina web del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural cred el formulario
“Identificacion de problemas y diagnéstico de necesidades”

COLOMBIA  o5ygFs -
((. wvraitﬁbx t;) Agricultura

Identificacién de Problemas y Diagndstico de
Necesidades

Con tus aportes identificaremos problemas y/o necesidades de nuestra cartera ministerial, insumo para generar
alternativas de mejoramiento para nuestra gestiéon institucional.

jRecuerda! A través de esta plataforma NO se reciben Peticiones, Quejas, Reclamos y Denuncias — PQRD, para ello
debes dirigirte a los canales dispuestos por el Ministerio para dicho fin. Consulta los canales para presentar PQRD aqui:

https://sgdea.minagricultura.gov.co:8443 /frontend-pqrs/#/home

En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, "Por el cual se dictan disposiciones generales para la
proteccén de datos personales”, de conformidad con lo sefialado en el capitulo 25 del Decreto 1074 de 2015, se
informa al usuario que la informacién recolectada, tiene como finalidad apoyar el cumplimiento de la misionalidad
institucional, asi mismo se informa que la informacion suministrada sera tratada por el Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural como responsable del tratamiento, conforme a la politica de Tratamiento y Proteccion de Datos

Personales publicada en el portal WEB institucional: sitio https://www.minagricultura.gov.co/ , por lo tanto

Imagen N°3/ Formulario Identificacion de Problemas y Diagnostico de Necesidades/ Pagina Web MADR
3.1.2 Definicion de Canales y Actividades

Se allegé la estrategia de participacion ciudadana en la gestion publica 31 de enero del 2024 que
contiene 15 actividades a realizar, el cual se encuentra publicado en:

https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/Gestin/Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano/2024/Estrategia%20de%20Particip

aci%eC3%B3n%20Ciudadana 2024.xls

Asi mismo se invita a conocer la oferta institucional que dispone el Ministerio para sus grupos de
interés en este caso Mujer Rural y Juventudes Rurales. Por otro lado, la pagina del Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural cuenta con el item de Mecanismos de Contacto con el Sujeto Obligado
gue contiene preguntas frecuentes, registre y consulte su peticion, encuesta PQRDS y consulte su
cédigo de Seguridad.

3.1.3 Acciones Transversales de Capacitacion y Sensibilizacion


https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-gestion/Gestin/Plan_Anticorrupcion_y_Atencion_al_Ciudadano/2024/Estrategia%20de%20Participaci%C3%B3n%20Ciudadana_2024.xls
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-gestion/Gestin/Plan_Anticorrupcion_y_Atencion_al_Ciudadano/2024/Estrategia%20de%20Participaci%C3%B3n%20Ciudadana_2024.xls
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-gestion/Gestin/Plan_Anticorrupcion_y_Atencion_al_Ciudadano/2024/Estrategia%20de%20Participaci%C3%B3n%20Ciudadana_2024.xls
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6.1.2. ;Qué secciones lo integran?

Seqglin la guia 'Lineamientos para publicar informacion en el Meni: Participa sobre participacion ciudadana en Ia gestion piblica’, del Departamento Administrativo de la Funcion Pablica, estas son las
secciones del mend

Diagndstico e Planeacién y Consulta Colaboracién Rendicién de Control social
identificacién presupuesto ciudadana e innovacién cuentas
de problemas meC/pat/vo abierta

Los mecanismos legales de participacion ciudadana del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural son los siguientes

\
Consulta Reclamo |
Oconcepto 15 cices
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Imagen N° 4 /Participa/ Pagina Web MADR

3.1.3.1 Para el primer item de Diagndstico e Identificacién de Problemas, se registra:

» Temas de Interés: en lo que se evidencia enlaces de Leyes

» Cajas de Herramientas: aqui se registra los enlaces de otras paginas de sitios
web datos abiertos, sitio web sobre la hoja de ruta para formular los PDET, guia
sobre las orientaciones para promover la participacion ciudadana en los procesos
de diagndstico y planeacion de la gestion publica. Guia de caracterizacion de
Ciudadanos, Usuarios y Grupos de Interés del Departamento Nacional de
Planeacion.

» Herramientas de Evaluaciéon: se registra en primer lugar la encuesta de
percepcion
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Encuesta de Fercepcion

Gracias por tOMarse UNos MINUESS Para CORtSStar S5ta ancussta Con su colaboracion Continuaremss mejorands nuestro sanicio

1. Seleccione su perfil de Usuario: *

¢ ciacicn
O Poblacidn especial
OProduc

1.1 Rango de edad: *

©0-18 afos

Omasculing
OFemenine

COtro

1.3 Lugar donde reside:
Departamenta: *

sel

Mumicipio: *

Seleccionar

2. ilLa informacién encontrada en la pagina web del Ministerio fue clara y comprensible? *

©5i (Sencillo/ de facil interpretacion)

Imagen N° 5/ encuesta de percepciéon/Pagina web MADR

Evalla tu experiencia con la entidad

Identificacion de ciudadano/a

Acepto que todos mis datos brindados en el presente formulario, sean compartidos por
Funcién Plblica a otras Entidades del Estado, siempre y cuando su uso este dinigido a mejorar
acciones que garanticen mis derechos

o st

o '}

Nombres y apellidos

Cédula de Ciudadania

Identifique el rango de edad al que perienece

© Menor de 18 afies
© 18 afios a 27 afios
() 28 afios a 59 afios

©) Més de 60 aiios

Imagen N°6/ evalla tu experiencia/Pagina web MADR

» Divulgacion de Resultados

Se encuentra el Informe de Identificacién de Problemas y Diagndsticos de Necesidades

3.1.3.2 Para el item de Planeacion y Presupuesto Participativo se encuentra lo siguiente:
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» Porcentaje del Presupuesto para el proceso

Onelicadores Sedor: Agropecuario

PND PES PEI PAI CONPES MIPG

— =
Ejecucion
Presupuestal
2024

Gestion de
tierras

’ Iniciativas de

Financiamie... ‘ Inversion

| Agropecuario

Ejecucion 2
Presupuestal |
Productos \

| MADR - 2024 |

Sustitucion ’

Proyectos Coca

» Caja de Herramientas
Enlace de la Guia Orientaciones Para Promover la Participacion Ciudadana
en los Procesos de diagndstico y planeacion de la gestion publica del

Y VvV

Departamento

| Estandarizada |

Imagen N° 7 /porcentaje del presupuesto para el proceso/ Pagina web MADR

Enlace del Sitio Web de la Red Nacional de Planeacién Local y Presupuesto

Participativo

Informacion Sobre las Decisiones
Planes estratégicos

> Informe de Gestidn
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25 minagricultura.gov.co/planeacion-control-g

9. Obligacion de reporte de informacion especifica de la entidad

»
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Imagen N° 8 /Obligacién de reporte de informacion especifica de la entidad/ Pagina Web/ Subsanacién Informe Preliminar

» Planes de accién
» Memorias al Congreso
» Gestion Presupuestal

3.1.3.3 Para el item de Consulta Ciudadana encontramos:

» Temas de Consulta (Normas, Politicas, Programas o Proyectos) con un primer link
de Grupos de Interés en donde se registra: Informacion para nifios, nifias y
adolescentes, Informacion para mujeres, Otros grupos de interés. Portafolio de
servicios, mi registro rural, preguntas frecuentes, glosario y mecanismos para
presentar quejas y reclamos en relacion con omisiones o acciones del sujeto
obligado.
Se registra Agenda Regulatoria con las actualizaciones por afos, y leyes normativas,
de igual manera link de otros servicios como comercio y negociaciones, apoyo e
incentivos, Agronet, VUF, Biblioteca MADR, Fondo Parafiscales, Cartillas de
Salvaguardias.

» Caja de Herramientas con los enlaces de acceso al sistema Unico de consulta
publicas (SUCOP) que facilita la participacion ciudadana en el proceso de produccion
normativa del Gobierno Nacional, enlace del micrositio de niveles de participacion
ciudadana del Departamento de la Funcion Puablica, Enlace de la Guia para realizar
la consulta publica en el proceso de produccion normativa.
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» Observaciones y Comentarios a las respuestas de proyectos normativos
» Herramienta de evaluacion con nuevamente la encuesta de percepcion, y la
evaluacién de tu experiencia con la entidad.

3.1.3.4 Para el item de Colaboracion e Innovacion abierta se registra:

» Consulta sobre temas o problematicas tales como enlace de la ruta de Co disefio del
Departamento de la Funcion Publica, Enlace del Sitio sobre Gestion de Conocimiento
del MinTic, Enlace de la Guia sobre como implementar acciones en la gestién publica
con la participacién ciudadana

» Convocatoria con el reto invita a participar en la convocatoria co-creacion e
invocacion abierta, con la finalidad de recaudar informacion respecto a los diferentes
retos de innovacion del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural. En el tema de
Retos vigentes y clo que concierne a este se encuentran seleccionando el reto.

3.1.3.5 Para el item de Rendicién de Cuentas
» Espacio para que la ciudadania postule teméticas y preguntas

Rendicion de Cuentas

El Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, s2 encuentra preparandoe su Rendicion de Cusntas
vy para nosoiros es importante conocer su opinion. Los invitamos a que nos informe sobre que
temas prefiere se incluyan en la Audiencia de Rendicion de Cuentas, ademas de los sefalados en
el formularic de consulta

MNombres y apellidos [

Tipo de Ident

Departamento d= Residenciz

Municipio de Residencia o

Correo Electrénico [

Range de edad ~

{

Génaro

nivel educativo ~

AVISO LEGAL

Imagen N°9/ Rendicion de Cuentas/Pagina Web MADR

» Estrategia de Comunicacion Para la Rendicion de Cuentas, se encuentra publicada Sin
embargo es la que corresponde a la vigencia 2023.
Respuesta area auditada: La publicacion de la estrategia de comunicacion para la
rendicion de cuentas para el 2024, se encuentra implicita en el plan de accion aprobado por
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el grupo de prenda y comunicaciones quienes son los responsables de adelantar las
respectivas acciones.

Control Interno. Es preciso sefalar, que la muestra de esta auditoria en este punto es la
seccion Participa de la pagina web del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, este
espacio se presenta al inicio “seccion donde encontrara toda la informacion relacionada con
los espacios, mecanismos Yy acciones que permiten la participacién ciudadana en el
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural’. Este espacio cuenta con varios items de
interés al ciudadano, el primero diagnéstico e identificacién de problemas, planeacion y
presupuesto participativo, consulta ciudadana, colaboracién e innovacién abierta, rendicion
de cuentas y control social.

En ese orden de ideas, la seccién de participa tiene cliente principal el ciudadano, como
Entidad estamos en la obligacion de crear herramientas para vincular a la ciudadania en la
vigilancia de la planeacién y ejecucion de los recursos publicos, y en el ejercicio de las
funciones publicas y las garantias de los derechos por parte del Estado, por esta razon si
se cuenta con un portal donde el ciudadano, el veedor debe dirigirse, el Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural debe alimentar este portal con la informacion que promete al
inicio encontrar y evitar traumatismo al ciudadano al momento de buscar la informacion. Las
observaciones no se refieren a que dicha informacién no se encuentra en la pagina web,
sino a que el portal de participa y sus diferentes items que hacen parte del control social se
encuentra incompleto, o no tiene link de remisién o en algunos casos desactualizados, o
gue nos lleva a incumplir con crear esas herramientas donde el ciudadano debe dirigirse.

C @ % minagniculturagov.co/’

Estrategla de Comunicacién de Rendicion de Cuentas 2023 pdf

MINISTERIO DE AGRICULTURA
Y DESARROLLO RURAL

“A\\égiza /§>I>A gro
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Imagen N°10/Estrategia de Comunicacion de Rendicion de cuentas 2023/Pagina Web MADR

» Se encuentra los planes de anticorrupciéon y de atencion al ciudadano el cronograma para
la rendicion de cuentas en el enlace.

L o C M 23 minagricultura.gov.co/planeacion-control-gestion/Paginas/Gestior

® 'cov.co

Imagen N° 11/ Obligacion de reporte de informacion especifica de la entidad/ Pagina Web MADR

» Informes de Rendicion de Cuentas e Informes de Rendicién de Cuentas Acuerdo de Paz.

» Eventos de Dialogo se encuentra los resultados de los eventos de rendicién de cuentas y
participacién ciudadana

» Memorias de Eventos, Preguntas y Respuestas, se registra interacciones ciudadanas tales
como videos de rendicién de cuentas, formulario de rendicién de cuentas, denuncias por
corrupcion, informes de empalme, procesos judiciales, informes de Contraloria,
caracterizacion de los grupos de valor.

3.1.3.6 En el item de Control Social el ciudadano puede revisar los mecanismos legales de
participacién ciudadana para el control social y los canales donde remitirse

e Consulta o Concepto (30 dias habiles)

e Denuncia (15 dias habiles)

e Reclamo (15 dias habiles)

e Derecho de Peticion (15 dias habiles)

e Solicitud de Informacién (10 dias habiles)

Y lo que respecta en los canales presencial, telefénico, pagina web, redes sociales, chat interactivo.

Posterior a esta informacion, se observa el formulario de participacion ciudadana y control social en
la gestion.
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» Ejecucion de programas, proyectos y Contratos y remite al link de contratacion de la pagina
web del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural.
» Temas Objeto de Vigilancia.

Se evidencia la parte de contratacion con la publicacion de informacion contractual, ejecucién
contractual, Plan Anual de Adquisiciones, para el tema de convocatorias no se registra informacién
alguna tal como se puede observar en la siguiente imagen, y para el caso de los canales de atencion
para denuncias tenemos los mecanismos internos y mecanismos externos.

Para el caso del item de Informes del Interventor o del Supervisor, Registro de las Observaciones
de las Veedurias y Acciones de Mejora no se observa informacién alguna, ni link de remision.

Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural 5 Agricultura

821 am.

W O suscar sein.| B Lg <7 ! ® @ i Q 12%c Mayorm.ubla.. A B E W0 & T B
Imagen 12/Convocatorias/ Pagina Web MADR

Respuesta area auditada: Para el tema de convocatorias, se dispone el espacio que se relaciona
a continuacion:

Enlace: https://www.minagricultura.gov.co/Normatividad/SitePages/buscador-general-
normas.aspx?t=1

La informacién concerniente se encuentra publicada adecuadamente. Cada uno de los enlaces
remiten a la informacion citada.


https://www.minagricultura.gov.co/Normatividad/SitePages/buscador-general-normas.aspx?t=1
https://www.minagricultura.gov.co/Normatividad/SitePages/buscador-general-normas.aspx?t=1
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25 minagricultura.gov.co/No

Inicio Ministerio Participa Transparencia y Acceso  Atencidny Serviciosa  Sistemas Normativa Sala de Prensa  Subsidio a insumos
nformacin Publica ta Ciu i ciér

Reiolm wisisod -

Tipo de
Horma:

CONPES

Nimero :
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Imagen/ allegada observaciones preliminares/Pagina Web

Control Interno: Como se sefiald anteriormente, la muestra de este punto es el espacio de
participa especificamente en control social, que es la seccion creada para el Ciudadano, para que
este se pueda vincular a la vigilancia de la ejecucién de los recursos publicos y el ejercicio de las
funciones publicas.

En este caso encontramos varios temas indispensables para la ejecucion del control social que no
contiene informacion en el portal creado para este fin, tales como informes del interventor o del
supervisor, registro de las observaciones de las veedurias y acciones de mejora, asimismo
convocatorias.

Se remite el link de la pagina web donde recae la informacion, pero este no es amigable con el
ciudadano y no hace parte del portal participa/ Control Social/ temas objeto de vigilancia. Lo que
nuevamente podria estar presentdndose obstaculizacién para que el ciudadano acceda a la
informacion.

El Proceso auditado manifiesta que los mecanismos y herramientas que le permiten consolidar y
dar a conocer las acciones que como entidad desarrolla el Ministerio para vincular y hacer participe
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a la ciudadania en el ciclo de gestion de su entidad se encuentra el Plan Anticorrupcion y Atencion
al Ciudadano en el cual se integra los 6 componentes y persigue una gestion transparente.

Riesgos de Corrupcion

Racionalizacién de Tramites

Rendicién de Cuentas

Servicio al ciudadano

Transparencia y Acceso a la Informacion
Iniciativas Adicionales

2

Asimismo, y como se ha mencionado en el desarrollo de este informe el MADR cuenta con
diferentes formularios que permiten la recoleccion de Informacién primaria, dispuestos en la pagina
web de este. El portal de transparencia permite que el ciudadano pueda acceder a informacion
vareada de la Entidad de esta manera:

23 minagricultura.gov.co/Paginas/Transparencia/In

Transparencia y acceso a la Informacién publica

EL Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural en cumplimiento a la Ley 1712 de 2014 y a La Resolucién 1519 de 2020, pone a disposicion de los ciudadanas v erupos de interes la seceion de Transparencia y Accesa a la Informaci6n Publica, donde padran conc
los cont de y consultar la informaci6n que esta entidad genera, en el desarrollo de su misidn, funciones y deberes.

Conforme como Lo dicta la Ley, la informacidn generada por Las entidades del Estado no podra ser reservada o limitada, por el contrario s de cardcter piblico. En este sitio se proporciona y facilita el acceso a la misma en los términos més amplios posible

el momento.
1. Informacion de Normativa 3. Contratacién 4. Planeacion,

la entidad Presupuesto

e Informes

6. Participa 7. Datos Ablertos 8. Informacién 9. Obligacién de Infarmacian
especifica para reporte de tributaria en entidades
grupos de interés informacién territoriales locales
especifica de |
entidad

Diligencie la encuesta de percepcién Link de Transparencia y Acceso a la Informac

‘ »
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Imagen 13/ Transparenciay acceso a la informacién publica/Pagina Web MADR

Una vez revisada la estrategia de participacion ciudadana del Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural, se revisaron las actividades que reposan en esta estrategia.

| Actividades | Responsables | Avance | Observaciones |
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Realizar un andlisis sobre el
nivel de satisfaccion de las
organizaciones de productores
en la implementacién de
procesos de gestion de
conocimiento, transferencia de
tecnologia y acompafiamiento
técnico, en 7 departamentos
con vocacion lechera

Direccion Cadenas | 0%
Pecuarias, Pesqueras Yy
Acuicolas

No tiene fecha de
ejecucion

Realizar un analisis del nivel de
satisfaccion de los productores
de la acuicultura en la
implementacion del servicio de
extension en unidades
productivas de semilla y
engorde en los departamentos
de Putumayo, Caqueta, Sucre,
Atlantico, Antioquia, Choco y
Valle del Cauca

Direccién Cadenas | 0%
Pecuarias, Pesqueras,
Acuicolas

No tiene fecha de
ejecucion

Realizar un andlisis sobre el
nivel de satisfaccion entre
pescadores sobre el
fortalecimiento organizacional
y la facilitacion del acceso a
factores productivos

Direccién Cadenas | 0%
Pecuarias, Pesqueras,
Acuicolas

No tiene fecha de
ejecucion

Realizar un analisis sobre el
nivel de satisfaccion de los
productores de  especies
menores (ovinos, caprinos,
cuyes y conejos) de los
nucleos productivos en la
implementacion de practicas
de producciéon adecuadas,
dotaciébn de activos para
mejorar la transformacion de
productos y creacion de una
estrategia de comercializacion
bajo un esquema  de
fortalecimiento organizacional

Direccion Cadenas | 0%
Pecuarias, Pesqueras,
Acuicolas

No tiene fecha de
ejecucion

Realizar un analisis sobre el
nivel de satisfaccion de los
productores de abejas y la
apicultura en los procesos de
gestion de  conocimiento,
transferencia de tecnologia
aplicada al enfoque

Direccion de Cadenas | 0%
Pecuarias, Pesqueras y
Acuicolas

No tiene fecha de
ejecucion
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agroecoldgico y

acompafiamiento técnico

Realizar un andlisis sobre el
nivel de satisfaccion de los
productores de leche y carne
en la implementacion de un
modelo sostenible de
produccion en los
departamentos de Meta vy
Cagqueta, con el fin de mejorar
la gestion del uso del agua y
del suelo propendiendo por
fortalecer la gestion climatica

Direccion de Cadenas | 0%
Pecuarias, Pesqueras y
Acuicolas

No tiene fecha de

ejecucion

Realizar un andlisis sobre el
nivel de satisfaccion de los
productores en la
implementacion de buenas
practicas de produccion y
ambientales a través
capacitaciones y de entrega de
activos a 750 pequefios y
medianos porcicultores

Direccion de Cadenas | 0%
Pecuarias, Pesqueras y
Acuicolas

No tiene fecha de

ejecucion

Realizar un analisis sobre el
nivel de satisfaccién de los
productores en la
implementacion de buenas
practicas pecuarias — BPP en
avicultura, por medio de
capacitaciones y entrega de
medios fisicos

Direccion de Cadenas | 0%
Pecuarias, Pesqueras y
Acuicolas

No tiene fecha de

ejecucion

Interaccién con la sociedad
civil academia para que las
partes hagan sus aportes en el
cumplimiento de las ordenes
establecidas en la sentencia
SU-288 de 2022, dicha
interaccion se realizara en las
reuniones del comité técnico
de seguimiento para el
cumplimiento de la sentencia
SU-288 de 2022 dispuesto por
el Consejo Superior e
Ordenamiento del Suelo Rural

Direccion de | 0%
Ordenamiento Social de la
Propiedad Rural y Uso
Productivo del Suelo

No tiene fecha de

ejecucion

Construccién Participativa del
Plan de Accion Estructural de
la sentencia T-302 del 2017

Direccion de Capacidades | 0%
Productivas y Generacion
de Ingresos

Fecha de ejecucion del 1
de Junio al 31 de
diciembre, no obstante no
se registra avance
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para el departamento de la
Guajira

Construccion  de  politicas
publicas conjuntas para la
generacién y actualizacion de
lineamientos de asociatividad
rural

Direccion de Capacidades
Productivas y Generacion
de Ingresos

No registra porcentaje de
cumplimiento

Manifiesta que se viene
adelantando reuniones
con las entidades desde el
MADR para adelantar la
reglamentacion del
Articulo 5 de la Ley 2219

Construccién Capitulo étnico | Direccion de Capacidades | 20% Se avanza en la
del pueblo Rrom del Conpes | Productivas y Generacion elaboracion de la
Politica Publica para la | de Ingresos propuesta técnica por
garantia progresiva del parte del pueblo Rrom
derecho humano a |Ia para llevar a cabo las
alimentacion -DHA y soberania sesiones de trabajo. Se
alimentaria presentan requisitos
contractuales los cuales
se encuentran en estudio.
Construccién Participativa del | Direccion de Capacidades | 30% Se desarrollaron procesos
CONPES politica para la | Productivas y Generacién participativos desde el
garantia progresiva del | de Ingresos Ministerio, de
Derecho humano a Ila construccién conjunta con
alimentacion 'y  soberania organizaciones de la
alimentaria sociedad civil,
campesinos, indigenas y
representantes de la
academia. En  estos
espacios  se recibié
retroalimentacion frente al
proceso de construccion
del arbol de problemas y
diagnostico.
Sistema Nacional para la | Direccion de Capacidades | 0% No tiene fecha de
Garantia Progresiva  del | Productivas y Generacion ejecucion
Derecho Humano a la | de Ingresos.
Alimentacion — SPGHA.
Submesa y Sistemas | Direccion de Capacidades | 20% La participacion efectiva
Alimentarios y Sostenible Productivas y Generacion de la ciudadania esta
de Ingresos sujeta al presupuesto
asignado, que para la
vigencia no cuenta con un
rubro especifico
Implementacion de la Politica | Direccién de Capacidades | 0% Referente a los recursos

para la prevencion y
disminucion de las pérdidas y
desperdicios de alimentos en
Colombia

Productivas y Generacion
de Ingresos

presupuestales, a la fecha
de inicio y fin para la
implementacion de la
politica para la prevencién
y disminucion de las
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pérdidas y desperdicios
de Alimentos en
Colombia, se
determinaran una vez se
apruebe el Plan de
Accién, el cual esta en
construccién, en el marco
de la SubMesa Pérdida y
Desperdicio de Alimentos
de la Comision
Intersectorial de
Seguridad Alimentaria y
Nutricional (CISAN)

Fortalecimiento de la
Agricultura Campesina,
Familiar, Etnica y Comunitarias

Direccion de Capacidades
Productivas y Generacion
de Ingresos

No contiene
especificaciones

Construccion participativa de la
politica publica de
agroecologia

Direccion de Capacidades
Productivas y Generacion
de Ingresos y Direccion de
Innovacion tecnolégica y
proteccién sanitaria

No tiene especificaciones

Desarrollar  instancias  de
participacion ciudadana en el
programa de vivienda de
interés social y prioritario rural
a través de la entidad
operadora en diferentes
departamentos

Direccion de Gestion de
Bienes Publicos Rurales

No tiene especificaciones

Realizar visitas de seguimiento
al programa de VISR

Direccion de Gestion de
Bienes Publicos Rurales

No tiene especificaciones

Realizar un andlisis sobre el
nivel de satisfaccion del
pequefio Y medianos
productores beneficiarios de
los proyectos cofinanciados al
fondo de fomento agropecuario

Direccion de Gestion de
Bienes Publicos Rurales

No tiene especificaciones

Realizar encuentros
territoriales para la elaboracion
de la propuesta de actualiza de
la ley 731 de 2002

Direccion de la Mujer | 100%
Rural

En la vigencia 2024 se
realizaron 10 encuentros
territoriales de
participacion  para la
formulacién de la politica
publica de la Mujer Rural :
26 y 27 de febrero de
2024: Caquetéa-Florencia

Total de  encuentros
territoriales realizados
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para la formulacién de la
politica publica de la Mujer
Rural: 11
Interaccion en las redes | Oficina de Prensa vy No tiene especificaciones
sociales con los ciudadanos | Comunicaciones. Apoyo
con el fin de responder las | de: Areas Misionales,
dudad y las inquietudes que se | Oficina  Asesora  de
presentan de los programas | Planeacion y Prospectiva,
del MADR Secretaria General
(Grupo)
Informe de ejecucion | Oficina  Asesora  de Se solicit6 a cada
cuatrimestral de las | Planeacién y Prospectiva. dependencia elaborar el
actividades de participacion | Direccion de Cadenas respectivo informe
ciudadana con las evidencias | Pecuarias, Pesqueras Yy cuatrimestral a 15 de abril
(fotos, videos, listados de | Acuicolas. Direccion de en el formato FO1-DE-
asistencia, actas, ayudas de | Ordenamiento Social de la DEI-12
memoria entre otros) Propiedad Rural y Uso
Productivo del Suelo.
Direccion de Gestion de
Bienes Publicos Rurales

Imagen N°14 andlisis del Auditor

Observacion: Las columnas de color verde son aquellas actividades que no tienen ni un tipo de
avances, que al corte de este informe no presenta porcentaje de ejecucion alguno, 17 actividades
sin cumplimiento lo que implica que la estrategia de participacion ciudadana no se esta ejecutando
como lo establecié en la planeacién. Es decir, de 24 actividades que contiene el Plan de Estrategia
Ciudadana 17 de estas no contiene avance de ejecucion, lo que corresponde que el 70,8% del plan
no se encuentra ejecutado y solo 4 actividades tienen avance igual o superior al 20%.

Respuesta al area auditada: La estrategia de participacion ciudadana publicada en la pagina web
del ministerio, menciona la fecha de realizacién de cada una de las acciones programadas. La fecha
de realizacion de la mayor parte de estas esta a corte 31 de diciembre del 2024. De acuerdo con la
planeacion, de las 24 acciones planteadas a corte del primer semestre del 2024, tan solo 1 deberia
estar ejecutada, sin embargo, en el primer informe de seguimiento ejecutado por la OAPP en su rol
de segunda linea de defensa (abril 2024) se evidencia el cumplimiento de 1 accién y el avance
porcentual de otras acciones , es decir , para abril de 2024, la estrategia de participacion ciudadana
se ha venido ejecutando de acuerdo a las fechas establecidas por parte de las areas.

Asi mismo, precisar que, la Oficina Asesora de Planeacion y Prospectiva en su rol de segunda linea
de defensa y en términos de mecanismos de participacion , ejecuta funciones de monitoreo y
seguimiento , las cuales, son precisados cuatrimestralmente y dan cuenta del cumplimiento de ello,
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acotando la necesidad de adjudicar la responsabilidad en la ejecucion de las acciones mencionadas
en la estrategia, a cada uno de las dependencias y procesos responsables citados en el formato
donde se relaciona la estrategia de participacion ciudadana de la vigencia 2024 (Columna
dependencia responsable).

Control interno: Para este punto de la Auditoria, se revisé la informacion allegada por parte del
area auditada, en la pagina web del Ministerio de Agricultura se encuentra publicada la estrategia
de participacion ciudadana con fecha de 30/07/2024, sin embargo se reviso el seguimiento que se
refleja a continuacion:

1710 - w% + | B0 O

AVANCES PRIMER CURTRIMESTRE

PORCENTAJE
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2024
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Si bien gran parte de las actividades no contiene fecha de inicio y de fin, en la estrategia publicada
en la pagina web tiene fecha de realizacién de accién a 31 de diciembre del 2024 al cierre de
vigencia, sin embargo, no hay informacion de inicio de ejecucion y los avances presentados. Los
indicadores presentados por el area auditada presentan que no se esta ejecutando las acciones
conforme al principio de planeacion.

3.4 Metas e Indicadores

El proceso auditado en el acépite de metas e indicadores manifesto que los resultados a 31 de Julio
del 2024 a través de los cuales se realice seguimiento a las actividades disefiadas, se presenta el
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ler informe de seguimiento a la estrategia de participacion ciudadana, el cual, es consolidado
mediante el diligenciamiento del formato FO1-DE-DEI-12, por parte de cada uno de los responsables
de las actividades a implementar a lo largo de la vigencia 2024.

Si se tiene en cuenta el indicador contemplado para evaluar la estrategia, el cual, se describe:
% Avance = # de actividades realizadas / # actividades programadas x 100

La estrategia de participacion ciudadana a corte 30 de abril de 2024, presentaba un avance del 4%,
resultado que se obtiene luego de desarrollar la formula.

% Avance= 1/24 x 100
% Avance= 4.16%

De las 24 acciones formuladas, a la fecha en mencién, 1 se encontraba ejecutada al 100%, sin
embargo, dentro del informe, se puede resaltar la existencia de otras acciones con un porcentaje
de avance superior al 10%. El reporte de avance se realiza de manera cuatrimestral, es decir, para
el 15 de septiembre, se encontrara publicado en la pagina web del Ministerio el 2do monitoreo (31
de agosto)

4. HALLAZGOS

A continuacion, se presentan los resultados con cumplimiento e incumplimiento de los criterios
establecidos para la auditoria:

e Hallazgo N° 1. En el item de Control Social- temas objeto de vigilancia los acapites de
informes del interventor o del supervisor, registro de las observaciones de las veedurias y
acciones de mejora no se observa informacion alguna, asi mismo en Convocatorias, lo que
implica un obstaculo al ejercicio del control social. Incumpliendo con lo establecido en la ley
1757 del 2015 en su articulo 72 “Informes. Rendir minimo 2 informes al grupo de auditoria
ciudadana”

Control Interno: Control Interno. Es preciso sefialar, que la muestra de esta auditoria en
este punto es la seccion Participa de la pagina web del Ministerio de Agricultura'y Desarrollo
Rural, este espacio se presenta al inicio “seccion donde encontrara toda la informacion
relacionada con los espacios, mecanismos y acciones que permiten la participacion
ciudadana en el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural’. Este espacio cuenta con
varios items de interés al ciudadano, el primero diagnostico e identificacion de problemas,
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planeacion y presupuesto participativo, consulta ciudadana, colaboracion e innovacion
abierta, rendicion de cuentas y control social.

En ese orden de ideas, la seccion de participa tiene cliente principal el ciudadano, como
Entidad estamos en la obligacion de crear herramientas para vincular a la ciudadania en la
vigilancia de la planeacion y ejecucion de los recursos publicos, y en el ejercicio de las
funciones publicas y las garantias de los derechos por parte del Estado, por esta razén si
se cuenta con un portal donde el ciudadano, el veedor debe dirigirse, el Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural debe alimentar este portal con la informacion que promete al
inicio encontrar y evitar traumatismo al ciudadano al momento de buscar la informacién. Las
observaciones no se refieren a que dicha informacién no se encuentra en la pagina web,
sino a que el portal de patrticipa y sus diferentes items que hacen parte del control social se
encuentra incompleto, o no tiene link de remisién o en algunos casos desactualizados, lo
gue nos lleva a incumplir con crear esas herramientas donde el ciudadano debe dirigirse.
Por esta razon se mantiene el hallazgo.

Hallazgo N 2. La ejecucion de la estrategia de participacién al corte de este informe se
encuentra en 4.16% de acuerdo con los indicadores allegados por el area auditada, se
observa actividades sin fecha de ejecucién y no contiene descripcién en sus avances, lo que
implica que la relacion del Estado con el ciudadano que persigue esta estrategia no se esta
cumpliendo bajo lo planeado.

Control Interno: Para este punto de la Auditoria, se revisé la informacion allegada por parte
del area auditada, en la pagina web del Ministerio de Agricultura se encuentra publicada la
estrategia de participaciéon ciudadana con fecha de 30/07/2024, sin embargo, se reviso el
seguimiento realizado por el proceso.

Si bien gran parte de las actividades no contiene fecha de inicio y de fin, en la estrategia
publicada en la pagina web tiene fecha de realizacién de accién a 31 de diciembre del 2024
es decir al cierre de vigencia, No obstante, no hay informacién de inicio de ejecucién y no se
registran avances presentados. Los indicadores reflejados por el &rea auditada presentan
gue no se esté ejecutando las acciones conforme al principio de planeacién, sefialando que
de una adecuada planeacién dependera que las acciones disefiadas se puedan implementar
eficazmente. Por lo tanto, se mantiene el hallazgo.

Observacién N°1. En el item de Rendicion de Cuentas - Planes Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano la informacién se encuentra desactualizada, debido a que
corresponde a la vigencia del 2023.



coLoMBIA Formato
VIDA Cédigo: FO1-PR-CIG-02
Control interno a la Informe Detallado de Auditoria Interna de version: 11
gestion Gestion Fecha Emision: 11-12-2023

e Observacion N°2. En el item de Planeacién y Presupuesto Participativo la informacion
sobre las decisiones se encuentra los informes de gestion y el tltimo publicado tiene fecha
de la vigencia 2021.

Control Interno: Para el caso de las Observaciones la informacién se encuentra
actualizada, segun lo verificado en las observaciones preliminares por lo tanto se retira
las observaciones.

5. CONCLUSIONES

La Estrategia de Participacion Ciudadana busca el fortalecimiento de la relacion del Estado con el
Ciudadano para que este genere un mayor valor publico en la gestion. Una vez analizada la
planeacion de esta estrategia se puede concluir que el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural
tiene canales y actividades definidos, cuenta con formularios para acceder informacion de los
ciudadanos y asi obtener informacion primaria, de igual manera una pagina web nutrida con
documentos relevantes.

De igual manera, la pagina web del Ministerio especifica los diferentes medios de participacion
ciudadana con sus términos de respuestas, y donde el ciudadano se puede acercar para radicarlo,
sus redes sociales, entre otras.

Sin embargo, en el cumplimiento de la estrategia de participacion ciudadana se encuentra atrasado
en su ejecucion incluso en la planeacion de estas actividades, algunas no contienen fecha de inicio
y de fin de ejecucidn, por lo cual desde la Oficina de Control Interno recomendamos cumplir con
cada una de dichas actividades en aras de cumplir con un control social como lo establece el
ordenamiento juridico.

| 6. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda habilitar link donde se pueda consultar la informacion de los informes del
interventor o del supervisor, el registro de las observaciones de las veedurias y las acciones
de mejora.

2. Actualizar y Publicar la informacion que corresponda en tiempo real, especificamente en la
vigencia 2024.

3. Ejecutar la estrategia de participacion y fortalecer la implementacion de canales y
actividades establecidos en la fase de planeacion.
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