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1. INFORMACIÓN GENERAL 

 

Tipo de informe Preliminar (  )    Final ( X ) 
Fecha de 

emisión 
31 10 2024 

Dirección, 

Proceso y/o 

Proyecto 

Auditado 

Grupo de Prensa y Comunicaciones, Oficina Asesora de Planeación 

y Prospectiva, Oficina de Tecnologías de la Información y 

Comunicaciones, Dependencias Misionales de la entidad, Grupo de 

Atención al Ciudadano, Oficina Asesora Jurídica, Grupo Talento Humano, 

Grupo Contratación, Grupo Administración del Sistema Integrado de 

Gestión, Oficina de Control Interno y Grupo Gestión Documental y 

Biblioteca. 

Título de la 

actividad 
Informe de Seguimiento a la Ley 1712 de 2014 - Ley de Transparencia y 

del Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional. 

Objetivo 

Realizar la verificación y el grado de cumplimiento en lo dispuesto por la 

Ley 1712 de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia 

y del Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional y se dictan 

otras disposiciones”, el decreto 103 de 2015 “Por el cual se 

reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan otras 

disposiciones”, al igual que la implementación de la resolución 1519 de 

2020 y sus anexos técnicos; verificación que se realizará en la página 

WEB del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural. 

Alcance 

El seguimiento está enfocado a la verificación de la información 

publicada en las secciones de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública, Participa y Atención y Servicios a la Ciudadanía 

del portal WEB Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, según los 

criterios establecidos en la matriz de Índice de Transparencia y Acceso 

a la Información - ITA, de la Procuraduría General de la Nación, para 

cada uno de los Niveles y subniveles que la componen, a fin de realizar 

seguimiento al cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, de Transparencia 

y Acceso a la Información Pública. 

Limitaciones No se presentaron limitaciones en el desarrollo de esta evaluación. 

 

2. CRITERIOS 

 

 Constitución Política de Colombia de 1991 en sus artículos: 
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Artículo 74: “Todas las personas tienen derecho a acceder a los documentos públicos salvo 

los casos que establezca la ley. El secreto profesional es inviolable”.  

Artículo 209: “La función administrativa está al servicio de los intereses generales y se 

desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economía, 

celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralización, la delegación y la 

desconcentración de funciones”. 

 Ley 87 de 1993 - “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en 

las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones” 

 Ley 1712 de 2014 - “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de 

Acceso a la Información Pública Nacional y se dictan otras disposiciones”. 

 Decreto 103 de 2015 - “por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se 

dictan otras disposiciones”. Artículo 3. “Estándares para publicar la información. El Ministerio 

de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones a través de la estrategia de 

Gobierno en Línea expedirá los lineamientos que deben atender los sujetos obligados para 

cumplir con la publicación y divulgación de la información señalada en la Ley 1712 de 2014, 

con el objeto de que sean dispuestos de manera estandarizada”. 

 Decreto 1081 de 2015 - “Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Único del 

Sector Presidencia de la República”. Título 1 Disposiciones Generales en Materia de 

Transparencia y del Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional. Reglamentación 

de la Ley 1712 de 2014, en lo relativo a la gestión de la información pública. 

 Decreto 338 de 2019 - “Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Único 

Reglamentario del Sector de Función Pública, en lo relacionado con el Sistema de Control 

Interno y se crea la Red Anticorrupción”. 

 Resolución 1519 de 2020 – “Por la cual se definen los estándares y directrices para publicar 

la información señalada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de 

acceso a la información pública, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos”. Cuyo 

objeto es el siguiente: “La presente resolución tiene por objeto expedir los lineamientos que 

deben atender los sujetos obligados para cumplir con la publicación y divulgación de la 

información señalada en la Ley 1712 del 2014, estableciendo los criterios para la 

estandarización de contenidos e información, accesibilidad web, seguridad digital, datos 

abiertos y formulario electrónico para Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y 

Denuncias (PQRSD)”. 

 Directiva 006 del 31 de julio 2024 de la Procuraduría General de la Nación – “Modificación 

del Plazo para el Diligenciamiento de la Información en el Índice de Transparencia y Acceso 

a la Información (ITA) – de conformidad con el Artículo 23 de la Ley 1712 de 2014”. 

 Circular 018 de septiembre 22 de 2021: Implementación de la Resolución 1519 de 2020, 

“Por la cual se definen los estándares y directrices para publicar la información señalada en 

la ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de acceso a la información pública, 

accesibilidad web, seguridad digital y datos abiertos” del Ministerio de las Tecnologías de la 

Información y las Comunicaciones (MINTIC) y la aplicación de la matriz ITA. 
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3. METODOLOGÍA 

 

Para la elaboración del presente informe de seguimiento, se realizaron las siguientes actividades: 

 Envío de correo electrónico informando a las diferentes dependencias el inicio del informe 

de seguimiento. 

 Se comparó información contenida en la matriz ITA, para cada uno de los niveles y 

subniveles que la componen frente a la información publicada la página del Ministerio de 

Agricultura y Desarrollo Rural, evaluación y se estableció el nivel de cumplimento teniendo 

en cuenta la “Distribución de Pesos Asignados a los elementos de información de la Matriz 

en sus Distintos Niveles”, relacionado en la siguiente tabla: 

ANEXO TÉCNICO 
Peso 
(/100) 

Número de 
Preguntas 

MENÚ NIVEL I MENÚ NIVEL II 

Descripción 
Peso Número de 

Preguntas 
Descripción 

Peso Número de 
Preguntas (/100) (/100) 

ANEXO 1 -
ACCESIBILIDAD WEB 

4 9 
Directrices de 
Accesibilidad Web.  

100 9 1.1 Directrices de Accesibilidad Web. 100 9 

ANEXO 2 - 
ESTANDARIZACIÓN 
DE CONTENIDOS 

94 227 

Requisitos Sobre 
Identidad Visual y 
Articulación con 
Portal Único del 
Estado Colombiano 
Gov.Co. 

8 18 

2.1 Top Bar (GOV.CO).  6 1 

2.2 Footer o pie de página.  55 10 

2.3 Requisitos mínimos de políticas y 
cumplimiento legal. 

22 4 

2.4 Requisitos mínimos en menú 
destacado. 

17 3 

1. Información de la 
Entidad. 

15 37 

1.1. Misión, visión, funciones y deberes.  5 2 

1.2 Estructura orgánica - organigrama. 3 1 

1.3 Mapas y cartas descriptivas de los 
procesos. 

3 1 

1.4. Directorio Institucional incluyendo 
sedes, oficinas, sucursales, o regionales, 
y dependencias. 

13 5 

1.5 Directorio de servidores públicos, 
empleados o contratistas. 

26 10 

1.6. Directorio de entidades. 3 1 

1.7. Directorio de agremiaciones, 
asociaciones y otros grupos de interés. 

3 1 

1.8 Servicio al público, normas, 
formularios y protocolos de atención. 

11 4 

1.9 Procedimientos que se siguen para 
tomar decisiones en las diferentes áreas. 

3 1 

1.10. Mecanismo de presentación directa 
de solicitudes, quejas y reclamos a 
disposición del público en relación con 
acciones u omisiones del sujeto obligado.  

3 1 

1.11. Calendario de actividades. 3 1 

1 .12 Información sobre decisiones que 
pueden afectar al público.  

3 1 

1.13 Entes y autoridades que lo vigilan. 18 7 

1.14. Publicación de hojas de vida.  3 1 

2. Normativa. 6 13 

2.1. Normativa de la entidad o autoridad. 60 8 

2.2. Búsqueda de normas. 20 2 

2.3. Proyectos de normas para 
comentarios. 

20 3 

3. Contratación.  4 10 

3.1. Plan Anual de Adquisiciones. 10 1 

3.2 Publicación de la información 
contractual. 

10 1 

3.3. Publicación de la ejecución de los 
contratos. 

60 6 

3.4 Manual de contratación, adquisición 
y/o compras. 

10 1 

3.5 Formatos o modelos de contratos o 
pliegos tipo. 

10 1 

4. Planeación. 12 28 

4.1. Presupuesto general de ingresos, 
gastos e inversión. 

4 1 

4.2. Ejecución presupuestal. 4 1 

4.3. Plan de Acción. 27 8 
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ANEXO TÉCNICO 
Peso 
(/100) 

Número de 
Preguntas 

MENÚ NIVEL I MENÚ NIVEL II 

Descripción 
Peso Número de 

Preguntas 
Descripción 

Peso Número de 
Preguntas (/100) (/100) 

4.4. Proyectos de Inversión. 4 1 

4.5. Informes de empalme. 4 1 

4.6. Información pública y/o relevante. 4 1 

4.7 Informes de gestión, evaluación y 
auditoría. 

25 7 

4.8 Informes de la Oficina de Control 
Interno. 

7 2 

4.9 Informe sobre Defensa Pública y 
Prevención del Daño Antijurídico. 

4 1 

4.10 - Informes trimestrales sobre acceso 
a información, quejas y reclamos.  

17 8 

5. Trámites. 3 4 5.1. Trámites. 100 4 

6. Contenido del 
Menú Participa. 

18 44 

6. 1 Descripción General. 23 10 

6.2 Estructura y Secciones del menú 
"PARTICIPA". 

77 34 

7. Datos Abiertos. 14 34 

7.1 Instrumentos de gestión de la 
información. 

97 33 

7.2. Sección de Datos Abiertos. 3 1 

8. Información 
Específica para 
Grupos de Interés. 

2 3 8.1. Información para Grupos Específicos. 100 3 

9. Obligación de 
Reporte de 
Información 
Específica por parte 
de la Entidad. 

1 1 9.1. Normatividad Especial. 100 1 

10. Información 
Tributaria en 
Entidades 
Territoriales 
Locales. 

5 11 

10.1 Procesos de recaudo de rentas 
locales. 

27 3 

10.2. Tarifas de liquidación del Impuesto 
de Industria y Comercio (ICA). 

73 8 

Menú "Atención y 
Servicios a la 
Ciudadanía." 

10 23 

1. Trámites, Otros Procedimientos 
Administrativos y consultas de acceso a 
información pública. 

5 1 

2. Canales de atención y pida una cita. 9 2 

3. PQRSD. 86 20 

Sección de 
Noticias. 

2 1 12.1. Sección de Noticias. 100 1 

ANEXO 3 - 
CONDICIONES 
TÉCNICAS 
SEGURIDAD 

2 3 

Condiciones 
Técnicas Mínimas y 
de Seguridad Digital 
Web.  

100 3 Anexo 3. Condiciones de seguridad digital.  100 3 

Tabla No. 1 Índice de Transparencia y Acceso a la Información Pública Matriz de Cumplimiento de la Procuraduría General de la Nación. 

 

 Se procedió a enviar la evaluación de la matriz a las dependencias responsables con el fin 

de recibir retroalimentación de la evaluación preliminar y establecer la evaluación final. 

Verificación de la Información Publicada en la Página Web del Ministerio de Agricultura y 

Desarrollo Rural Versus la Matriz de Transparencia y Acceso de Información Pública 

El equipo auditor de la Oficina de Control Interno, comparó la estructura y la información registrada 

en las secciones de Participa, Transparencia y Acceso a la Información Pública y Atención y Servicio 

al Ciudadano de la página web del Ministerio Agricultura y Desarrollo Rural, de acuerdo a cada uno 

de los ítems establecidos en la Matriz - ITA de la Procuraduría General de la Nación y la Resolución 

1519 de 2020 y sus anexos, en donde se observó el nivel de cumplimiento, tal como se refleja a 

continuación. 

1. Directrices de Accesibilidad Web – Anexo1. 
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El anexo 1, tiene como alcance: “… define los estándares de accesibilidad para todas las 

personas y para el acceso autónomo e independiente de las personas con discapacidad, 

principalmente de aquellas con discapacidad sensorial e intelectual a los sitios web y los 

contenidos a cargo de los sujetos obligados” 

 

De acuerdo con lo anterior, el equipo auditor procedió a revisar las obligaciones establecidas en la 

Matriz ITA versus el cumplimiento de las directrices de Accesibilidad en la página web del Ministerio 

de Agricultura y Desarrollo Rural. De acuerdo con la matriz de cumplimiento de la PGN, el peso es 

de 4 puntos para el tema de Accesibilidad web, la cual presenta los siguientes resultados: 

MENÚ NIVEL I 
Peso 
/100 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  
OBSERVACIONES DE LA VERIFICACIÓN 
DE CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACIÓN 

DE N/A Subnivel 
Peso 
/100 

Ítem SI NO  P 
Peso 
/100 

N/A 

ANEXO TÉCNICO 
1. 
ACCESIBILIDAD 
WEB.  

2,0 
Directrices de 
Accesibilidad 
Web. 

51 

a. ¿Los elementos no textuales (p. ej. 
imágenes, diagramas, mapas, 
sonidos, vibraciones, etc.) que 
aparecen en el sitio web tienen texto 
alternativo? 

    X 
        

50  
  

07-10-2024 - Se revisó noticia, "Estrategia de 
MinAgricultura para el sector lácteo ha 
facilitado la disminución de inventarios altos", 
el cual cuenta con imágenes, pero no 
contiene texto alternativo. 
 
Así mismo se revisó la noticia: "Gobierno del 
Cambio habilita más de $54.100 millones para 
que familias campesinas protejan sus 
inversiones y cultivos ante fenómenos 
naturales y climáticos", también cuenta con 
imágenes, pero no contiene texto alternativo.  
 
No se cumple con el lineamiento ("Indique en 
el texto alternativo, el mismo propósito que 
este tiene, tanto para la persona que ve, como 
para la persona que no ve") - CC1 - 
Alternativa texto para elementos no textuales. 

b. ¿Los videos o elementos 
multimedia tienen subtítulos y audio 
descripción (cuando no tiene audio 
original), como también su respectivo 
guion en texto? (en los siguientes 
casos también deben tener lenguaje 
de señas: para las alocuciones 
presidenciales, información sobre 
desastres y emergencias, información 
sobre seguridad ciudadana, rendición 
de cuentas anual de los entes 
centrales de cada sector del Gobierno 
Nacional). 

    X 
        

25  
  

Se revisó la página principal el cuadro de 
video y no muestra ninguna información. 
 
Así mismo se revisó en el menú principal Sala 
de Prensa, submenú Noticias, los iconos 
Video, Audio e Infograma, no funcionan. 
 
El enlace de Audios del Ministerio del Menú 
Sala de Prensa, no funciona. 
 
Así mismo se revisó el video 
"https://www.minagricultura.gov.co/noticias/Sit
ePages/Videos.aspx", el cual cuenta con los 
subtítulos, cumpliendo con los criterios CC2 y 
CC3. 

c. ¿El texto usado en el sitio web es de 
mínimo 12 puntos, con contraste de 
color que permita su visualización, y 
con posibilidad de ampliación hasta el 
200% sin desconfiguración del 
contenido? 

    X 
        

75  
  

Se revisaron las páginas "Pueblo Kogui 
recupera derechos sobre el agua y su 
territorio en la Sierra Nevada de Santa Marta" 
y 
"https://www.minagricultura.gov.co/Paginas/C
ONSTRUYENDO-CAPACIDADES-
EMPRESARIALES-RURALES,-CONFIANZA-
Y-OPORTUNIDAD-%E2%80%93--EL-
CAMPO-EMPRENDE.aspx", los cuales 
cumplen con el criterio CC4. 
 
Se revisa en el menú Sistemas de 
Información el submenú siembra, generando 
error de acceso al sitio 

d. ¿El código de programación y el 
contenido del sitio web está ordenado, 
con lenguaje de marcado bien utilizado 
y comprensible sin tener en cuenta el 
aspecto visual del sitio web, con una 
estructura organizada, identificación 
coherente y unificada de los enlaces 
(vínculos/botones), y con la posibilidad   

  X 
        

50  
  

Se cuenta con el lenguaje de marcado 
general, en las páginas revisadas, no se 
encuentra como tal una documentación 
diferente a la del lenguaje propone 
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MENÚ NIVEL I 
Peso 
/100 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  
OBSERVACIONES DE LA VERIFICACIÓN 
DE CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACIÓN 

DE N/A Subnivel 
Peso 
/100 

Ítem SI NO  P 
Peso 
/100 

N/A 

de una navegación lineal y continua 
con esos enlaces, incluyendo un 
buscador? 

e. ¿Los formularios o casillas de 
información tienen advertencias e 
instrucciones claras con varios 
canales sensoriales (p. ej. Campos 
con asterisco obligatorios, colores, 
ayuda sonora, mayúscula sostenida)? 

    X 
        

75  
  

Ser revisó el enlace, 
"https://forms.office.com/pages/responsepage.
aspx?id=oi2-
GCuH20uYqNlATN3cAAp4wv0sMhJPv9H1DJ
hIyq5UQ0pKR1QyNDRaQ0dWNlRTOU5CSzk
1RjBROCQlQCN0PWcu&route=shorturl", que 
contiene formulario para el "instrumento 
autodiagnóstico de organizaciones de 
productores rurales",  se cumple, los campos 
obligatorios tiene * y explica el campo 
opcional. 
 
También, se revisó  el Formulario de PQRSD, 
cumpliendo con estas condiciones. 
 
No obstante no cumple con ayuda sonora 

f. ¿Al navegar el sitio web con 
tabulación se hace en orden adecuada 
y resaltando la información 
seleccionada? 

    X 
        

30  
  

Se revisó el tabulador,  inicia en gov.co, pasa 
al logo, inicio de sesión, búsqueda, inicio, se 
pierde el cursor, no continúa con el menú. 
 
No permite el acceso al resto del menú de la 
página, presentando una no conformidad, 
criterios CC16, "Deben revisarse en los 
contenidos que, al navegarlos con la tecla 
Tabulador, se accedan en el orden correcto",  
CC17 - "estén visibles mediante un resaltado 
o punteado en el elemento distinguible 
visualmente", Y CC32 "Todo apartado de los 
contenidos y de las interfaces debe ser 
manejable por teclado y debe garantizarse 
que el ingreso y salida hacia y desde 
elementos y objetos, sea posible mediante 
este dispositivo" 

g. ¿Se permite control de contenidos 
con movimientos y parpadeo y de 
eventos temporizados? 

    X 
        

50  
  

Se observó en la página principal de la página 
del Ministerio, contenido con movimiento y 
parpadeo, permitiendo el control de contenido 
con movimiento y parpadeo. 
 
En la barra inferior de la página principal, no 
se cuenta con el control del movimiento. 

    

h. ¿El lenguaje de los títulos, páginas, 
sección, enlaces, mensajes de error, 
campos de formularios, es en español 
claro y comprensible (siguiendo la guía 
de lenguaje claro del DAFP, en el caso 
de las entidades públicas, disponible 
en: 
https://www.portaltributariodecolombia
.com/wp-
content/uploads/2015/07/portaltributar
iodecolombia_guia-de-lenguaje-claro-
para-servidores-publicos.pdf )? 

    X 
        

50  
  

CC23. Utilice textos adecuados en títulos, 
páginas y secciones. 
CC24. Utilice nombres e indicaciones claras 
en campos de formulario. 
CC25. Utilice instrucciones expresas y claras.  
 
CC26. Enlaces adecuados - Se revisó la 
Noticia: 
"https://www.minagricultura.gov.co/noticias/Pa
ginas/MinAgricultura-busca-productores-que-
quieran-recibir-servicio-de-extensi%C3%B3n-
agropecuaria.aspx", presenta dos enlaces 
(@MinAgricultura - no permite acceder y 
https://acortar.link/HIFpfk, que tampoco 
permite su ingreso) 
 
CC27. Idioma. 
CC28. Manejo del error. 

    

i. ¿Los documentos (Word, Excel, 
PDF, PowerPoint, etc.) cumplen con 
los criterios de accesibilidad 
establecidos en el Anexo 1 de la 
Resolución 1519 de 2020 para ser 
consultados fácilmente por cualquier 
persona? 

    X 
        

50  
  

Al revisar, los siguientes enlaces en el menú 
de Normatividad, Resoluciones: 
https://www.minagricultura.gov.co/Normativida
d/Resoluciones/RESOLUCI%C3%93N%20NO
.000242%20DE%202024.pdf 
No se cumple con el anexo 3, accesibilidad en 
documentos digitales para publicación. 
 
https://www.minagricultura.gov.co/Normativida
d/Resoluciones/RESOLUCION%20No.%2000
0220%20de%202024%20ENCARGO%20AN
DRES%20ALBORNOZ.pdf 
Tampoco se cumple con anexo 3, 
accesibilidad en documentos digitales para 
publicación. 
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Tabla No. 2. Construcción del Grupo Auditor con base en la Matriz ITA de la Procuraduría General de la Nación 

Como se evidencia en la tabla No.2 el cumplimiento de los requisitos sobre el anexo 1 Directrices 

para la Accesibilidad Web es de 2 puntos con respecto a los 4 puntos asignados en la Matriz de la 

PGN, por la cual, la OCI recomienda tener en cuenta los lineamientos de dicho anexo, con el 

propósito que los contenidos en la web del Ministerio puedan ser utilizados por la mayoría de los 

ciudadanos independientemente de sus condiciones tecnológicas o del ambiente incluyendo a las 

personas con discapacidad. 

Es de anotar que la presente evaluación, se envió a la Oficina de Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones, a través del correo del 24 de octubre de 2024, “con el fin de recibir 

retroalimentación y el propósito de realizar el informe de seguimiento. De no estar de acuerdo por 

favor adjuntas las respectivas evidencias”. 

 

La anterior evaluación se dio dado que no se recibió información por parte del Grupo de Prensa y 

Comunicaciones para poder subsanar las observaciones presentadas en la tabla anterior. 

 

2. Requisitos sobre Identidad Visual y Articulación con Portal Único del Estado 

Colombiano gov.co 

 

El equipo auditor continuó con la revisión del contenido de la Matriz ITA para los 

requisitos sobre Identidad Visual y Articulación con Portal Único del Estado Colombiano 

Gov.Co, versus la información publicada en la web del Ministerio de Agricultura y 

Desarrollo Rural. De acuerdo con la matriz de cumplimiento de la PGN el peso para estos 

requisitos es de 8 puntos, con los siguientes resultados: 

 

MENÚ NIVEL I 
Peso 
/100 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  OBSERVACIONES DE LA VERIFICACIÓN 
DE CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACIÓN 

DE N/A Subnivel Peso /100 Ítem SI NO  P 
Peso 
/100 

N/A 

REQUISITOS 
SOBRE 

IDENTIDAD 
VISUAL Y 

ARTICULACIÓN 
CON PORTAL 

ÚNICO DEL 
ESTADO 

COLOMBIANO 
GOV.CO. 

7,38 

Top Bar 
(GOV.CO).  

6 

a. Top Bar o barra en 
la parte superior del 
sitio web, que 
redireccione al Portal 
Único del Estado 
Colombiano 
GOV.CO. 

X         100    

Se revisó el menú "Apoyo a Alianzas 
Productivas", y "Participación Ciudadana", 
verificando que las páginas consultadas 
cumplen con la disposición. 
 
https://www.minagricultura.gov.co/tramites-
servicios/desarrollo-rural/Paginas/Proyecto-
apoyo-a-alianzas-productivas-PAAP-.aspx 
 
https://www.minagricultura.gov.co/Paginas/P
articipacion-Ciudadana.aspx 

Footer o pie 
de página.  

50,88 

Los sujetos 
obligados deberán 
incluir un footer o 
pie de página que 
contenga los 
siguientes ítems: 

          

  

a. Imagen del Portal 
Único del Estado 
Colombiano y el logo 
de la marca país CO 
- Colombia. 

X         100    
Se presenta en la web del Ministerio en la 
parte inferior de la página. 

b. Nombre de la 
entidad. 

X         100    
  

c. Vínculo a redes 
sociales, para ser 

    X       75    
Se revisaron los iconos de las redes sociales 
Twitter, Facebook, Instagram y YouTube 
verificando que se cumple con lo dispuesto. 
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MENÚ NIVEL I 
Peso 
/100 
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/100 

N/A 

redireccionado en los 
botones respectivos. 

No obstante Twitter se encuentra 
desactualizado pues ya no existe, este debe 
cambiarse por X 

DATOS DE 
CONTACTO: 

          
  

a. Teléfono 
conmutador. 

X         100    

Se revisó la información de la línea 
telefónica del conmutador y cumple con lo 
dispuesto en el Anexo 2 de la Resolución 
1519 

b. Línea gratuita o 
línea de servicio a la 
ciudadanía/usuario. 

X         100    
Se revisó la información de la línea 
telefónica gratuita y cumple con lo dispuesto 
en el Anexo 2 de la Resolución 1519 

c. Línea 
anticorrupción. 

X         100    

Se revisó la información de la línea 
telefónica anticorrupción y cumple con lo 
dispuesto en el Anexo 2 de la Resolución 
1519 

d.  Canales físicos y 
electrónicos para 
atención al público. 

X         100    
Se revisó la información en la página 
principal y cumple con lo dispuesto en el 
Anexo 2 de la Resolución 1519 

e.  Correo de 
notificaciones 
judiciales. 

X         100    
Se revisó la información en la página 
principal y cumple con lo dispuesto en el 
Anexo 2 de la Resolución 1519 

f. Enlace para el 
mapa del sitio. 

X         100    

Se cuenta con el vínculo, el cual se 
encuentra en el pie de página 
https://www.minagricultura.gov.co/Paginas/M
apa-de-Sitio.aspx 

g. Enlace para 
vincular a las 
políticas que hace 
referencia en el 
numeral 2.3 
(Términos y 
condiciones, Política 
de privacidad y 
tratamiento de datos 
personales, Política 
de derechos de autor 
y/o autorización de 
uso sobre los 
contenidos y otras 
políticas que 
correspondan 
conforme con la 
normatividad 
vigente).  

    X       50    

En el enlace: 
https://www.minagricultura.gov.co/Paginas/T
erminos-y-condiciones-de-uso.aspx;  
 
a. condiciones:  Se hace referencia 
b. alcances y límites en el uso:  Información 
parcial 
c. derechos y deberes de los usuarios:  
Información parcial 
d. alcance y límites de la responsabilidad de 
los sujetos obligados:  Información parcial 
e. contacto para asuntos relacionados con 
los términos y condiciones: Se hace 
referencia  
f. referencia a la política de privacidad y 
tratamiento de datos personales 
No se encuentra actualizado enlace: 
https://www.minagricultura.gov.co/Document
s/Politica-de-Tratamiento-de-Datos-
Personales-V2.pdf;  actualmente en el 
Sistema Integrado de Gestión se encuentra 
publicada la versión 3, del 9 de agosto de 
2022.  
g. referencia a la política de derechos de 
autor - Se hace referencia a esta política. 
 
Se recomienda que los enlaces con respecto 
a estas políticas sean al Sistema Integrado 
de Gestión. 

Requisitos 
mínimos de 
políticas y 
cumplimiento 
legal. 

18,33 
a. Términos y 
condiciones. 

    X       50    

En el enlace: 
https://www.minagricultura.gov.co/Paginas/T
erminos-y-condiciones-de-uso.aspx;  
 
a. condiciones:  Se hace referencia 
b. alcances y límites en el uso:  Información 
parcial 
c. derechos y deberes de los usuarios:  
Información parcial 
d. alcance y límites de la responsabilidad de 
los sujetos obligados:  Información parcial 
e. contacto para asuntos relacionados con 
los términos y condiciones: Se hace 
referencia  
f. referencia a la política de privacidad y 
tratamiento de datos personales 
No se encuentra actualizado enlace: 
https://www.minagricultura.gov.co/Document
s/Politica-de-Tratamiento-de-Datos-
Personales-V2.pdf;  actualmente en el 
Sistema Integrado de Gestión se encuentra 
publicada la versión 3, del 9 de agosto de 
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2022. 
g. referencia a la política de derechos de 
autor - Se hace referencia a esta política. 
 
Se recomienda que los enlaces con respecto 
a estas políticas sean al Sistema Integrado 
de Gestión. 

b. Política de 
privacidad y 
tratamiento de datos 
personales. 

X         100    

Política de Seguridad de la Información. 
Se encuentra el siguiente enlace: 
https://www.minagricultura.gov.co/Paginas/S
eguridad/Seguridad.aspx 
Se consultó el documento al que se hace 
referencia y conduce a la versión 3 de la 
mencionada política. 
 
Política de Tratamiento de datos personales: 
El vínculo conduce al siguiente enlace: 
chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmk
aj/https://www.minagricultura.gov.co/SIG/Doc
umentosSIG/4GESTION-Y-GOBIERNO-
TI/Politica-de-Tratamiento-de-Datos-
Personales-V3.pdf 
Documento que se encuentra actualizado 
con respecto al publicado en el Sistema 
Integrado de Gestión. 
 
Se recomienda que los enlaces con respecto 
a estas políticas sean al Sistema Integrado 
de Gestión. 

c. Política de 
derechos de autor 
y/o autorización de 
uso sobre los 
contenidos. 

X         100    
En el pie de página se encuentra vinculo 
"autorización de uso sobre los contenidos". 

d. Otras políticas que 
correspondan 
conforme con la 
normativa vigente. 

        X   

Requisitos 
mínimos en 
menú 
destacado. 

         17  

a. Menú de 
Transparencia y 
Acceso a la 
Información Pública. 

X         100    
La página principal cuenta con este menú en 
la parte superior del sitio web 

b. Menú de Atención 
y servicios a la 
Ciudadanía. 

X         100    
La página principal cuenta con este menú en 
la parte superior del sitio web 

c. Menú   "Participa". X         100    
La página principal cuenta con este menú en 
la parte superior del sitio web 

Tabla No. 3. Construcción del Grupo Auditor con base en la Matriz ITA de la Procuraduría General de la Nación. 

 
Como se evidencia en la tabla No.3, el cumplimiento de los requisitos sobre Identidad Visual y 

Articulación con Portal Único del Estado Colombiano Gov.Co es del 7.38 puntos con respecto a los 

8 puntos asignados en la Matriz de la PGN, con las siguientes consideraciones  

 

 Se encuentra publicada la Política de derechos de autor y/o autorización de uso sobre los 

contenidos, de forma parcial, incumpliendo “Política de derechos de autor y/o autorización 

de uso sobre los contenidos. Los sujetos obligados deberán publicar su política de derechos 

de autor y/o autorización de uso de los datos y contenidos, en la cual, deberán incluir el 

alcance y limitaciones relacionados con el uso de datos, información, contenidos y códigos 

fuente producidos por los sujetos obligados”. 

 

 Se recomienda que los enlaces con respecto a las Política de privacidad y tratamiento de 

datos personales sean tomados del Sistema Integrado de Gestión.  
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 Para el ítem de Términos y condiciones, hace falta incluir los temas "Como mínimo deberán 

incluir lo siguiente: 1. Condiciones, alcances y límites en el uso, 2. Derechos y deberes de 

los usuarios, 3. alcance y límites de la responsabilidad de los sujetos obligados, 4. Contacto 

para asuntos relacionados con los términos y condiciones, 5. referencia a la política de 

privacidad y tratamiento de datos personales,6. Referencia a la política de derechos de 

autor".  

 

Es de anotar que la presente evaluación se envió a la Oficina de Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones, a través del correo del 17 de octubre de 2024, “con el fin de recibir 

retroalimentación y el propósito de realizar el informe de seguimiento. De no estar de acuerdo por 

favor adjuntas las respectivas evidencias” 

 

Una vez revisadas las observaciones enviadas por la Oficina de las TIC, por medio del correo 

electrónico del 28 de octubre, se observa que se realiza la actualización a las observaciones 

presentadas en la matriz remitida. 

 

Dado lo anterior, los Requisitos sobre Identidad Visual y Articulación con Portal Único del Estado 

Colombiano gov.co, se evalúa con el peso de 7.89 puntos. 

 

Por lo anterior es importante cumplir con el cambio del Footer o pie de página en el numeral c. 

“Vínculo a redes sociales, para ser redireccionado en los botones respectivos”. 

 
3. Información de la Entidad 

El equipo auditor procedió revisar el contenido de la Matriz ITA para los requisitos sobre información 

de la entidad, versus la información publicada en sección de Transparencia y acceso a la 

Información pública de la web del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural. De acuerdo con la 

matriz de cumplimiento de la PGN, el peso para este ítem es 13.10 puntos, con los siguientes 

resultados: 

MENÚ NIVEL 
I 

Peso 
/100 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  
OBSERVACIONES DE LA VERIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO Y/O 

JUSTIFICACIÓN DE N/A Subnivel 
Peso 
/100 

Ítem 
S
I 

N
O  

P 
PESO/

100 
N/A 

1. 
INFORMACI
ÓN DE LA 
ENTIDAD. 

13,10 

1.1. Misión, 
visión, 
funciones y 
deberes.  

          
3  

1.1.a. Misión y 
visión.  

    X        50    

En la página principal menú Ministerio se presenta el submenú 
Quienes somos y se observa la Misión y Visión. 
 
Se cuenta con el documento DE-DEI-01 Misión y Visión el cual fue 
modificado el 13 de octubre de 2021, sin embargo, en la página 
principal se encuentra diferente al documento en mención. 

1.1.b. Funciones 
y deberes.  

    X        50    

Se presentan dos páginas: desde el menú Ministerio, submenú 
Quienes somos y desde el menú transparencia, información de la 
entidad, presentado doble información. 
https://www.minagricultura.gov.co/ministerio/quienes-
somos/Paginas/Funciones.aspx y 
https://www.minagricultura.gov.co/Paginas/Transparencia/1_Informacio
nEntidad.aspx 
 
Falta la inclusión normas de creación y sus modificaciones (Se 
encuentra la antepenúltima modificación, pero hace falta el último 
decreto que modificó la Planta y se incluyó a Mujer Rural) 



 
Formato  

 

Código: F01-PR-CIG-02 

Control interno a la 

gestión  
Informe Detallado de Auditoría Interna de 

Gestión 

Versión: 11 

Fecha Emisión: 11-12-2023 

 

 

MENÚ NIVEL 
I 

Peso 
/100 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  
OBSERVACIONES DE LA VERIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO Y/O 

JUSTIFICACIÓN DE N/A Subnivel 
Peso 
/100 

Ítem 
S
I 

N
O  

P 
PESO/

100 
N/A 

 
Hace falta que la estructura normativa se encuentre en Orden 
Cronológico 
 
En el Anexo 2   determina que: "1.1 Misión, visión, funciones y 
deberes. De acuerdo con la normativa que le aplique y las definiciones 
internas, incluyendo norma de creación y sus modificaciones". 

1.2 
Estructura 
orgánica - 
organigrama. 

          
2  

1.2.a. 
Organigrama. 

    X        70    

a) Descripción de la estructura orgánica - Cuenta con la descripción 
b)Información de las divisiones o dependencias - Cuenta con la 
información 
c) extensiones - Cuenta con la Información en el link "Información de 
Contacto de las dependencias". 
d)  Al menos un correo electrónico de los mismos - No Cuenta con la 
Información 
e) Informando los nombres, apellido y cargo de la persona que sea 
responsable de la respectiva área - Cuenta con la Información en el 
link "Información de Contacto de las dependencias". 

1.3 Mapas y 
cartas 
descriptivas 
de los 
procesos. 

          
3  

1.3.a. Mapas y 
cartas 
descriptivas de 
los procesos. 

X         100    
Se cuenta con la información solicitada en el link: 
https://www.minagricultura.gov.co/SIG/Paginas/mapa_procesos_SIG.a
spx 

1.4. 
Directorio 
Institucional 
incluyendo 
sedes, 
oficinas, 
sucursales, o 
regionales, y 
dependencia
s. 

12,4
8 

1..4. a. 
Información de 
contacto. 

X         100    

a. Teléfono conmutador - Cumple 
b. línea gratuita o línea de servicio a la ciudadanía/usuario - Cumple 
c. Línea anticorrupción (según la naturaleza del sujeto obligado) - 
Cumple 
d. Canales físicos y electrónicos para atención al público - Cumple 
e. Correo de notificaciones judiciales - Cumple 
f. Enlace para el mapa del sitio - Cumple 
g. Enlace para vincular a las políticas que hace referencia en el 
numeral 2.3 - Cumple 

1.4.b. Ubicación 
física (nombre de 
la sede si aplica). 

X         100    
Se cuenta con la información solicitada en la página principal y en el 
link de transparencia 

1.4.c. Dirección 
(incluyendo el 
departamento si 
aplica) y 
municipio o 
distrito (en caso 
que aplique, se 
deberá indicar el 
nombre del 
corregimiento). 

X         100    
Se cuenta con la información solicitada en la página principal y en el 
link de transparencia 

1.4.d. Horarios y 
días de atención 
al público. 

X         100    
Se cuenta con la información solicitada en la página principal y en el 
link de transparencia 

1.4.e. Datos de 
contacto 
específicos de las 
áreas de contacto 
o dependencias 
(en caso de que 
aplique). 

    X        80    
La Información no se encuentra actualizada, no está el nombre de la 
nueva subdirectora administrativa en el directorio Directivos 

1.5 Directorio 
de servidores 
públicos, 
empleados o 
contratistas. 

       
25  

1.5.1. Nombres y 
apellidos 
completos. 

X   X        90    

Se cuenta con la información solicitada en la página SIGEP II 
 
La Información no se encuentra actualizada, en las bases de datos de 
la página de transparencia 

1.5.2. País, 
Departamento y 
Ciudad de 
nacimiento. 

X         100    

Se cuenta con la información solicitada en la página SIGEP II 
 
La Información no se encuentra actualizada, en las bases de datos de 
la página de transparencia 

1.5.3.  Formación 
académica. 

X         100    

Se cuenta con la información solicitada en la página SIGEP II 
 
La Información no se encuentra actualizada, en las bases de datos de 
la página de transparencia 

1.5.4. Experiencia 
laboral y 
profesional. 

X         100    

Se cuenta con la información solicitada en la página SIGEP II 
 
La Información no se encuentra actualizada, en las bases de datos de 
la página de transparencia 

1.5.5. Empleo, 
cargo o actividad 
que desempeña. 

X         100    

Se cuenta con la información solicitada en la página SIGEP II 
 
La Información no se encuentra actualizada, en las bases de datos de 
la página de transparencia 

1.5.6. 
Dependencia en 
la que presta sus 

X         100    No se cuenta con la información solicitada del cargo y dependencia 
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servicios en la 
entidad o 
institución.  

1.5.7.  Dirección 
de correo 
electrónico 
institucional. 

X         100    
Se cuenta con la información solicitada en la página SIGEP II y en 
directorio de la página de transparencia 

1.5.8. Teléfono 
Institucional. 

X         100    
Se cuenta con la información solicitada en la página SIGEP II y en 
directorio de la página de transparencia 

1.5.9. Escala 
salarial según las 
categorías para 
servidores 
públicos y/o 
empleados del 
sector privado. 

X         100    
Se cuenta con la información solicitada en la página SIGEP II y en 
directorio de la página de transparencia 

1.5.10. Objeto, 
valor total de los 
honorarios, fecha 
de inicio y de 
terminación, 
cuando se trate 
contratos de 
prestación de 
servicios. 

    X        90    

a. Objeto - Cumple 
b. valor total de los honorarios - No cumple se encuentra 
desactualizado 
c: fecha de inicio y de terminación, cuando se trate contratos de 
prestación de servicios - Cumple. 

1.6. 
Directorio de 
entidades. 

          
3  

1.6.1.  Listado de 
entidades que 
integran el 
sector/rama/organ
ismo, con enlace 
al sitio Web de 
cada una de 
éstas, en el caso 
de existir. 

X         100    Se encuentra listado actualizado a julio de 2024 

1.7. 
Directorio de 
agremiacione
s, 
asociaciones 
y otros 
grupos de 
interés. 

          
3  

1.7.1.  Directorio 
de 
agremiaciones, 
asociaciones y 
otros grupos de 
interés. 

X         100    Se encuentra listado actualizado a julio de 2024 

1.8 Servicio 
al público, 
normas, 
formularios y 
protocolos de 
atención. 

       
11  

1.8.1. Servicio al 
público, normas, 
formularios y 
protocolos de 
atención 

  X             -    Al revisar la página, no se encuentra está opción de Servicio al Publico 

1.8.2. Normas X         100    Cumple con el requisito 

1.8.3. Formularios X         100    

Formularios, conduce al tema de PQRSD, 
https://pqr.minagricultura.gov.co/ 
 
Actualmente se está utilizando el siguiente formulario 
https://sgdea.minagricultura.gov.co:8443/frontend-pqrs/#/home de 
acuerdo con el publicado en 
https://www.minagricultura.gov.co/Paginas/Mecanismos-para-atencion-
Ciudadanos.aspx 

1.8.4. Protocolos 
de Atención 

X         100    Publicación de Archivo descargable. 

1.9 
Procedimient
os que se 
siguen para 
tomar 
decisiones 
en las 
diferentes 
áreas. 

          
3  

1.9.1 
Procedimientos 
que se siguen 
para tomar 
decisiones en las 
diferentes áreas 

X         100    
Sistema Integrado de Gestión - Publicación de Procedimientos de los 
procesos 
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1.10. 
Mecanismo 
de 
presentación 
directa de 
solicitudes, 
quejas y 
reclamos a 
disposición 
del público 
en relación 
con acciones 
u omisiones 
del sujeto 
obligado.  

          
3  

1.10.1. 
Mecanismo de 
presentación 
directa de 
solicitudes, 
quejas y 
reclamos. 

X         100    

Formularios, conduce al tema de PQRSD, 
https://pqr.minagricultura.gov.co/ 
 
Actualmente se está utilizando el siguiente formulario 
https://sgdea.minagricultura.gov.co:8443/frontend-pqrs/#/home de 
acuerdo con el publicado en 
https://www.minagricultura.gov.co/Paginas/Mecanismos-para-atencion-
Ciudadanos.aspx 

1.11. 
Calendario 
de 
actividades. 

          
3  

1.11.1. 
Calendario de 
actividades. 

X         100    
Se recomienda involucrar con mayor énfasis en las actividades 
misionales de la entidad (Convocatorias, Lanzamiento de programas 
entre otros) 

1 .12 
Información 
sobre 
decisiones 
que pueden 
afectar al 
público.  

          
3  

1.12.1.  
Información sobre 
decisiones que 
puede afectar al 
público.  

X         100    
Se encuentran proyectos normativos que pueden afectar al público en 
general 

1.13  Entes y 
autoridades 
que lo 
vigilan. 

9,77 

1.13.1. Nombre 
de la entidad. 

X         100    Para el caso de las demás entidades, cumple 

1.13.2. Dirección.   X             -    No cuenta con la información. 

1.13.3. Teléfono.   X             -    No cuenta con la información. 

1.13.4. E-mail.   X             -    No cuenta con la información. 

1.13.5.  Enlace al 
sitio web del ente 
o autoridad 

X         100    
Para el caso de la Contraloría, el link de "Enlace directo atención al 
ciudadano" no funciona 

1.13.6.  Informar 
el tipo de control  
(fiscal, social, 
político, 
regulatorio, etc.). 

X         100    Se encuentra el tipo de control de la entidad 

1.13.7. 
Mecanismos 
internos de 
supervisión, 
notificación y 
vigilancia 
pertinente del 
sujeto obligado. 

    X        80    

Para el caso de papel del Grupo de Control Interno Disciplinario, la 
información interna se encuentra desactualizada. 
 
No se cuenta con todas las imágenes de los entes de control externo 

1.14. 
Publicación 
de hojas de 
vida.  

          
3  

1.14.1. 
Publicación de 
hojas de vida. 

X         100    
De acuerdo con el formato de seguimiento, se cumple con el link 
https://aspirantes.presidencia.gov.co 

Tabla No. 4. Construcción del Grupo Auditor con base en la Matriz ITA de la Procuraduría General de la Nación. 

 

Como se observa en la tabla No.4 que el cumplimiento de los requisitos sobre Información de la 

entidad es de 13.10 puntos con respecto a los 15 puntos asignados por la PGN, razón por la cual, 

la Oficina de Control Interno recomienda atender las “Observaciones de la Verificación de 

Cumplimiento” registras en la tabla en mención. 

 

Es importante mencionar que en lo que se refiere a la Misión y Visión, funciones y deberes, la 

Oficina Asesora de Planeación y Prospectiva, cuenta con un hallazgo producto de la auditoría de 

Calidad realizada en septiembre, por lo que se realizará seguimiento a esta actividad. 
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Así mismo no se ha realizado la actualización de la Base de Datos del numeral 1.5 “Directorio de 

servidores públicos, empleados o contratistas”, dado que aún se encuentra la Subdirectora 

Administrativa saliente.  

Se recomienda mantener la base de datos actualizada a fin de no incurrir en imprecisiones al realizar 

la consulta de la ciudadanía. 

Por último, pero no menos importante, no se cuenta con la dirección, teléfono, e-mail de los entes 

y autoridades que vigilan al Ministerio, por lo que se requiere actualizar este ítem. 

4. Normatividad 

El equipo auditor procedió revisar el contenido de la Matriz ITA para los requisitos sobre 

Normatividad, versus la información publicada en sección de Transparencia y acceso a la 

Información pública de la web del Ministerio de Agricultura y Desarrollo. De acuerdo con la matriz 

de cumplimiento de la PGN, el peso para este ítem es 6 puntos, con los siguientes resultados: 

 
MENÚ NIVEL 

I 
Peso 
/100 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  
OBSERVACIONES DE LA VERIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO Y/O 

JUSTIFICACIÓN DE N/A Subnivel 
Peso 
/100 

Ítem SI NO  P 
Peso 
/100 

N/A 

2. 
NORMATIVA. 

5,60 

2.1. 
Normativa 
de la entidad 
o autoridad. 

54 

2.1.1. Leyes. X     
             

100  
  Cumple con el requisito 

2.1.2. Decreto 
Único 
Reglamentario.  

X     
             

100  
  Cumple con el requisito 

2.1.3.  
Normativa 
aplicable. 

    X 
                

80  
  

Se toma el icono de CONPES observando que se encuentran 
desactualizados dado que no hay conpes del 2023 y 2024. 

2.1.4. Vínculo 
al Diario o 
Gaceta Oficial.  

X     
             

100  
  Cumple con el requisito 

2.1.5. Políticas, 
lineamientos y 
manuales.  

          
  

2.1.5.a. 
Políticas y 
lineamientos 
sectoriales. 

  

  X 
                

50  
  

Sistema Integrado de Gestión. 
 
Se recomienda actualizar el vínculo: 
https://www.minagricultura.gov.co/SIG/Paginas/buscador-
general.aspx?TP=6, se encuentra documentos con versiones que 
actualmente no se están utilizando, se recomienda actualizar por el link: 
https://www.minagricultura.gov.co/SIG/Paginas/mapa_procesos_SIG.aspx. 
 
Se observa que el nombre del título en la web (tema de políticas y 
lineamientos oficiales) no concuerda con el de la matriz (tema de políticas 
y lineamientos sectoriales). 

2.1.5.b. 
Manuales. 

X     
             

100  
  

Sistema Integrado de Gestión 
 
El link también conduce al Vínculo informado en 2.1.5.a , se recomienda 
tener en cuenta la anterior observación, y adicionalmente evaluar para 
dejar ambos campos en uno solo proceso. 
 
Se recomienda actualizar el vínculo: 
https://www.minagricultura.gov.co/SIG/Paginas/buscador-
general.aspx?TP=6, se encuentra documentos con versiones que 
actualmente no se están utilizando. Se recomienda actualizar por el link: 
https://www.minagricultura.gov.co/SIG/Paginas/mapa_procesos_SIG.aspx. 

2.1.5.c. Otros 
lineamientos y 
manuales que 
le aplique. 

  

  X 
                

90  
  

Se encuentra link Política de Gestión de Información Sectorial, se 
encuentra documento denominado "Política de Gestión de Información 
Sectorial", que se encuentra sin versión y en el Sistema Integrado de 
Gestión, documento con el mismo nombre y la versión 2;  Presentándose 
una No Conformidad. 
 
Se recomienda que el link de estos documentos provenga del Sistema 
Integrado de Gestión. 

2.1.6. Agenda 
Regulatoria.  

X     
             

100  
  Cumple con el requisito 
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2.2. 
Búsqueda de 
normas. 

       
20  

2.2.1. Sistema 
Único de 
Información 
Normativa – 
SUIN.  

X     
             

100  
  

Vinculo a: 
https://www.suin-juriscol.gov.co/legislacion/normatividad.html 

2.2.2. Sistema 
de búsquedas 
de normas, 
propio de la 
entidad. 

X     
             

100  
  Cumple con el requisito 

2.3. 
Proyectos de 
normas para 
comentarios. 

       
19  

2.3.1 
Proyectos 
normativos. 

X     
             

100  
  Cumple con el requisito 

2.3.2. 
Comentarios y 
documento de 
respuesta a 
comentarios.  

    X 
                

90  
  

Hace falta la publicación de los comentarios allegados (protegiendo la 
información personal o sensible …) 

2.3.3. 
Participación 
ciudadana en 
la expedición 
de 
normas a 
través el 
SUCOP.  

X     
             

100  
  Cumple con el requisito 

Tabla No. 5. Construcción del Grupo Auditor con base en la Matriz ITA de la Procuraduría General de la Nación. 

 
Como se evidencia en la tabla No.5, el cumplimiento de los requisitos sobre Normatividad es 5.6 

puntos con respecto a los 6 puntos asignados por la PGN, con las siguientes consideraciones: 

 

 Hace Falta el Tema de Circulares, y directivas presidenciales. “Se recomienda tener en 

cuenta el anexo 1 de la resolución 1519 de 2020. "La información/textos deben ser legibles 

y claros (lenguaje claro), y el funcionamiento de la interfaz facilite que el contenido sea 

predecible para los usuarios" - "CC7. Identificación coherente. Se hace indispensable que 

las opciones, enlaces o elementos que realicen las mismas acciones o lleven a los mismos 

sitios específicos, se muestren de la misma forma y con el mismo aspecto visual y textual. 

Ejemplo. Un enlace “Contáctenos” más otro enlace “Contacte con nosotros” no deben llevar 

al mismo sitio, ya que no son iguales, si llevaran al mismo sitio necesariamente, debería 

asumir el texto y el aspecto visual del primero o del segundo, pero ser iguales en todo caso..." 

 

 En Políticas y lineamientos sectoriales, se recomienda incluir las políticas sectoriales. 

 

 Se recomienda la armonización de todos los enlaces a los documentos debido a que: en 

enlace con la Política de Gestión de Información Sectorial, se direcciona un documento 

denominado: "Política de Gestión de Información Sectorial", el cual, encuentra sin versión, 

pero en el Sistema Integrado de Gestión, se encuentra documento con el mismo nombre y 

la versión 2; presentándose una No Conformidad. 

  

Debido a los problemas técnicos con que cuenta la Entidad en estos momentos, aún no se ha 

modificado información acerca de las observaciones, por lo que no se modifica el puntaje descrito 

anteriormente.  

 
5. Contratación 
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El equipo auditor procedió revisar el contenido de la Matriz ITA para los requisitos sobre 

Contratación versus la información publicada en sección de Transparencia y acceso a la Información 

pública de la web del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural. De acuerdo con la matriz de 

cumplimiento de la PGN, el peso para este ítem es 4 puntos, con los siguientes resultados: 

MENÚ NIVEL I 
Peso 
/100 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  
OBSERVACIONES DE LA VERIFICACIÓN DE 
CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACIÓN DE N/A Subnivel 

Peso 
/100 

Ítem SI NO  P 
Peso 
/100 

N/A 

3. 
CONTRATACIÓN.  

3,92 

3.1. Plan Anual 
de 
Adquisiciones. 

9 

3.1.1.  Plan anual de 
adquisiciones de la 
entidad, junto con las 
modificaciones que se 
realicen. 

    X 
          

90  
  

Se encuentra publicado el Plan Anual de 
Adquisiciones, pero se encuentra desactualizado 
 
En enlace: 
https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPu
rchasingPlanEditPublic/View?id=288024; publicación 
del Plan de Adquisiciones, no contiene información 
del Plan anual de adquisiciones. 

3.2 Publicación 
de la información 
contractual. 

10 
3.2.1.  Información de 
gestión contractual en 
el SECOP. 

X     
        

100  
  

Se encuentran los respectivos enlaces: 
https://www.datos.gov.co/Gastos-
Gubernamentales/SECOP-II-Procesos-de-Contrataci-
n/p6dx-8zbt/data 
 
https://www.datos.gov.co/Gastos-
Gubernamentales/SECOP-I-Procesos-de-Compra-P-
blica/f789-7hwg/data 

3.3. Publicación 
de la ejecución 
de los contratos. 

59 

Publicar el estado de 
la ejecución de los 
contratos, indicando:  

          
  

3.3.1.  Fecha de inicio y 
finalización. 

    X 
          

90  
  

Se encuentra enlace: 
 
https://www.minagricultura.gov.co/contrataciones/Doc
uments/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2fcontrat
aciones%2fDocuments%2fEjecuci%c3%b3n%20Cont
ractual&FolderCTID=0x0120002235408F0566B149B
0D0DFEFF5D612F0; No se encuentra en forma 
cronológica del más reciente al más antiguo. 
 
Se toma el año 2024, No se encuentra en forma 
cronológica del más reciente al más antiguo; falta 
publicación con corte a septiembre. 

3.3.2. Valor del 
contrato. 

X     
        

100  
  Cumple con el requisito 

3.3.3. Porcentaje de 
ejecución. 

X     
        

100  
  Cumple con el requisito 

3.3.4. Recursos totales 
desembolsados o 
pagados. 

X     
        

100  
  Cumple con el requisito 

3.3.5.  Recursos 
pendientes de ejecutar. 

X     
        

100  
  Cumple con el requisito 

3.3.6. Cantidad de 
otrosíes y adiciones 
realizadas (y sus 
montos). 

X     
        

100  
  Cumple con el requisito 

3.4 Manual de 
contratación, 
adquisición y/o 
compras. 

10 

3.4.1. Manual de 
contratación, que 
contiene los 
procedimientos, 
lineamientos y políticas 
en materia de 
adquisición y compras. 

X     
        

100  
  Documento descargable y actualizado. 

3.5 Formatos o 
modelos de 
contratos o 
pliegos tipo. 

10 

3.5.1. Publicar los 
formatos o modelos de 
contrato y pliegos tipo, 
en caso de que aplique. 

X     
        

100  
  

Ingresa al Sistema Integrado de Gestión 
 
https://www.minagricultura.gov.co/SIG/Paginas/busca
dor-SIG.aspx?MP=4&PR=8 

Tabla No. 6. Construcción del Grupo Auditor con base en la Matriz ITA de la Procuraduría General de la Nación 

Como se observa en la tabla No.6, el cumplimiento de los requisitos sobre Contratación es 3.92 

puntos, recomendando realizar revisión periódicamente con el fin de mantener actualizada la 

información en temas tan importantes como el Plan Anual de Adquisiciones y el orden cronológico 

de la información. 
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De acuerdo con la respuesta brindada por el Grupo de Contratos con fecha 30 de octubre de 2024, 

se observa que ya se encuentra la actualización del Plan Anual de Adquisiciones, así como la 

ubicación de la ejecución de los contratos. Para el tema del orden cronológico de la información 

publicada en la página web, es importante aclarar que algunos contratos se firman más rápido que 

otros por lo que al publicarlos, el sistema toma por orden de publicación. Es decir que, si el número 

de contrato más reciente se firma y se publica primero que el número de contrato más antiguo, el 

sistema toma primero el más reciente. 

6. Planeación 

El equipo auditor procedió revisar el contenido de la Matriz ITA para los requisitos sobre Planeación, 

versus la información publicada en sección de Transparencia y acceso a la Información pública de 

la web del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural. De acuerdo con la matriz de cumplimiento 

de la PGN, el peso para este ítem es 10.71 puntos, con los siguientes resultados: 

MENÚ NIVEL I 
Peso 
/100 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  
OBSERVACIONES DE LA VERIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO 

Y/O JUSTIFICACIÓN DE N/A Subnivel 
Peso 
/100 

Ítem 
S
I 

N
O  

P 
Peso 
/100 

N/
A 

4. 
PLANEACIÓN. 
"Presupuesto 
e Informes". 

10,71 

4.1. 
Presupuesto 
general de 
ingresos, 
gastos e 
inversión. 

3,2 

4.1.1. Publicar el 
presupuesto general de 
ingresos, gastos e inversión 
de cada año fiscal, 
incluyendo sus 
modificaciones. 

    X 
                    

80  
  

Se encuentra publicado el decreto del último año. No se observa 
actualizado el histórico anual y los planes de gasto público.  
 
Debe contener: 
 
b) Su presupuesto general, ejecución presupuestal histórica anual 
y planes de gasto público para cada año fiscal, de conformidad 
con el artículo 74 de la Ley 1474 de 2011; 
 
https://www.suin-
juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=Decretos/30050756; No 
se encuentra actualizado el Decreto. 

4.2. Ejecución 
presupuestal. 

3,6 

4.2.1.Publicar la información 
de la ejecución presupuestal 
aprobada y ejecutada de 
ingresos y gastos anuales. 

    X 
                    

90  
  

Vuelve y se publica el último decreto del ítem anterior. 
 
Se consultó año 2024, la ejecución presupuestal se encuentra 
publicaciones de Enero a septiembre de 2024 
 
El histórico detallado se encuentra desactualizado. 
 
Se recomienda Organizar la información con el fin que tenga un 
lenguaje claro y comprensible para cualquiera que consulte la 
información. 

4.3. Plan de 
Acción. 

22,61 

PLAN DE ACCIÓN:              

4.3.1. Objetivos.     X 
                    

80 
  

Para el año 2024 se encuentran publicados: 
 
Versión 2 del Plan de Acción Inicial con fecha 12/03/2024, con su 
anexo técnico con fecha 30/01/2024 
Actualización del Plan de Acción a segundo semestre  del 2024 
 
No se encuentra publicada la matriz de seguimiento al Plan de 
Acción de primer y segundo trimestre de 2024 a fin de tener 
consolidada la información de resultados, incumpliendo con el 
requerimiento normativo en unos tiempos aceptables. Se presenta 
una no Conformidad debido a que: 
No se cumple con: 
 
Cada tres (3) meses, publicar la información relacionada con la 
ejecución de metas, objetivos, indicadores de gestión y/o 
desempeño, de conformidad con sus programas operativos. 

4.3.2. Estrategias.     X 
                    

80  
  

Para el año 2024 se encuentran publicados: 
 
Versión 2 del Plan de Acción Inicial con fecha 12/03/2024, con su 
anexo técnico con fecha 30/01/2024 
Actualización del Plan de Acción a segundo semestre del 2024 
 
No se encuentra publicada la matriz de seguimiento al Plan de 
Acción de primer y segundo trimestre de 2024 a fin de tener 
consolidada la información de resultados, incumpliendo con el 
requerimiento normativo en unos tiempos aceptables. Se presenta 
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MENÚ NIVEL I 
Peso 
/100 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  
OBSERVACIONES DE LA VERIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO 

Y/O JUSTIFICACIÓN DE N/A Subnivel 
Peso 
/100 

Ítem 
S
I 

N
O  

P 
Peso 
/100 

N/
A 

una no Conformidad debido a que: 
No se cumple con: 
 
Cada tres (3) meses, publicar la información relacionada con la 
ejecución de metas, objetivos, indicadores de gestión y/o 
desempeño, de conformidad con sus programas operativos. 

4.3.3.  Proyectos.     X 
                    

80  
  

Para el año 2024 se encuentran publicados: 
 
Versión 2 del Plan de Acción Inicial con fecha 12/03/2024, con su 
anexo técnico con fecha 30/01/2024 
Actualización del Plan de Acción a segundo semestre  del 2024 
 
No se encuentra publicada la matriz de seguimiento al Plan de 
Acción de primer y segundo trimestre de 2024 a fin de tener 
consolidada la información de resultados, incumpliendo con el 
requerimiento normativo en unos tiempos aceptables. Se presenta 
una no Conformidad debido a que: 
No se cumple con: 
 
Cada tres (3) meses, publicar la información relacionada con la 
ejecución de metas, objetivos, indicadores de gestión y/o 
desempeño, de conformidad con sus programas operativos. 

4.3.4. Metas.     X 
                    

80  
  

Para el año 2024 se encuentran publicados: 
 
Versión 2 del Plan de Acción Inicial con fecha 12/03/2024, con su 
anexo técnico con fecha 30/01/2024 
Actualización del Plan de Acción a segundo semestre  del 2024 
 
No se encuentra publicada la matriz de seguimiento al Plan de 
Acción de primer y segundo trimestre de 2024 a fin de tener 
consolidada la información de resultados, incumpliendo con el 
requerimiento normativo en unos tiempos aceptables. Se presenta 
una no Conformidad debido a que: 
No se cumple con: 
 
Cada tres (3) meses, publicar la información relacionada con la 
ejecución de metas, objetivos, indicadores de gestión y/o 
desempeño, de conformidad con sus programas operativos. 

4.3.5. Responsables.     X 
                    

80  
  

Para el año 2024 se encuentran publicados: 
 
Versión 2 del Plan de Acción Inicial con fecha 12/03/2024, con su 
anexo técnico con fecha 30/01/2024 
Actualización del Plan de Acción a segundo semestre  del 2024 
 
No se encuentra publicada la matriz de seguimiento al Plan de 
Acción de primer y segundo trimestre de 2024 a fin de tener 
consolidada la información de resultados, incumpliendo con el 
requerimiento normativo en unos tiempos aceptables. Se presenta 
una no Conformidad debido a que: 
No se cumple con: 
 
Cada tres (3) meses, publicar la información relacionada con la 
ejecución de metas, objetivos, indicadores de gestión y/o 
desempeño, de conformidad con sus programas operativos. 

4.3.6. Planes generales de 
compras. 

    X 
                    

90  
  

Se encuentra publicado el Plan Anual de Adquisiciones, no se 
encuentra actualizado. 

4.3.7. Distribución 
presupuestal de proyectos 
de inversión junto a los 
indicadores de gestión. 

    X 
                    

90  
  

Se encuentra publicado archivos: 
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/Gestin/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=/planeacion-
control-
gestion/Gestin/PRESUPUESTO/Presupuesto_Desagregado_con_
Modificaciones&FolderCTID=0x01200081515342FAE90E4AAD45
49D3E2B8F290 de los años 2024 a 2019, se ingresó al año 2024 
 
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/Gestin/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2Fplaneacion
%2Dcontrol%2Dgestion%2FGestin%2FPRESUPUESTO%2FPres
upuesto%5FDesagregado%5Fcon%5FModificaciones%2F2024&F
olderCTID=0x01200081515342FAE90E4AAD4549D3E2B8F290&
View={2D85220A-BC39-4A6D-8A8C-E61ECED99CF8} 
 
Se encuentran solo dos archivos en Excel de julio de 2024, 
faltando el resto del año. 
 
Para el año 2023 no se completó la información. 
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MENÚ NIVEL I 
Peso 
/100 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  
OBSERVACIONES DE LA VERIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO 

Y/O JUSTIFICACIÓN DE N/A Subnivel 
Peso 
/100 

Ítem 
S
I 

N
O  

P 
Peso 
/100 

N/
A 

4.3.8. Presupuesto 
desagregado con 
modificaciones. 

    X 
                    

90  
  

Se encuentra publicado archivos: 
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/Gestin/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=/planeacion-
control-
gestion/Gestin/PRESUPUESTO/Presupuesto_Desagregado_con_
Modificaciones&FolderCTID=0x01200081515342FAE90E4AAD45
49D3E2B8F290 de los años 2024 a 2019, se ingresó al año 2024 
 
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/Gestin/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2Fplaneacion
%2Dcontrol%2Dgestion%2FGestin%2FPRESUPUESTO%2FPres
upuesto%5FDesagregado%5Fcon%5FModificaciones%2F2024&F
olderCTID=0x01200081515342FAE90E4AAD4549D3E2B8F290&
View={2D85220A-BC39-4A6D-8A8C-E61ECED99CF8} 
 
Se encuentran solo dos archivos en Excel de julio de 2024, 
faltando el resto del año. 
 
Para el año 2023 no se completó la información. 

4.4. Proyectos 
de Inversión. 

3,2 

4.4.1. Publicar cada 
proyecto de inversión, según 
la fecha de inscripción en el 
respectivo Banco de 
Programas y Proyectos de 
Inversión.  

    X 
                    

80  
  

Presenta enlace al siguiente lugar: 
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/Gestin/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=/planeacion-
control-
gestion/Gestin/PLANEACION/Programas_Proyectos_Ejecucion&F
olderCTID=0x01200081515342FAE90E4AAD4549D3E2B8F290%
20%28falta%20a%C3%B1o%202022%29 
 
Se encuentran archivos desde el 2024 a 2019,   
Para el año 2024, no cuenta con información del primer y tercer 
semestre;  No se cumple con la disposición: "así como cada tres 
(3) meses el avance de ejecución de dichos proyectos" 
 
Para el año 2022,  se encuentran 2 archivos con la información; 
con seguimiento en julio y diciembre, no se cumple con la 
disposición de seguimiento trimestral. 

4.5. Informes 
de empalme. 

2 

4.5.1. Informe de empalme 
del representante legal y los 
ordenadores del gasto, 
cuando haya un cambio del 
o de los mismos. 

    X 
                    

50  
  

Presenta el siguiente enlace: 
 
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/Gestin/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=/planeacion-
control-
gestion/Gestin/PLANEACION/Informes_de_Empalme&FolderCTID
=0x01200081515342FAE90E4AAD4549D3E2B8F2902.https%3a//
www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/Gestin/PLANEACION/Informes_de_Empalme/INFORME_
DE_GESTION_MINISTRO_ANDRES_VALENCIA.pdf 
 
Se encuentran 7 archivos en pdf y una carpeta. 
 
Hace falta la publicación de los "los ordenadores del gasto, 
cuando haya un cambio del o de los mismos" así como de los 
ministros siguientes de Cecilia López. 
 
"Publicar el informe de empalme del representante legal, y los 
ordenadores del gasto, cuando se den cambios de los mismos" 

4.6. 
Información 
pública y/o 
relevante. 

4 
4.6.1. Divulgar los informes 
o comunicados de 
información relevante. 

      
                 

100  
X 

  

4.7 Informes 
de gestión, 

evaluación y 
auditoría. 

24,64 4.7.1. Informe de Gestión.      X 
                    

90  
  

En el siguiente enlace se encuentra publicado el informe de 
gestión del año 2023, se publicó el 06 de febrero de 2024: 
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/Paginas/Gestion.aspx?RootFolder=%2Fplaneacion%2Dco
ntrol%2Dgestion%2FGestin%2FInformes%20de%20Gesti%C3%B
3n%20Institucional%2F2023&FolderCTID=0x01200081515342FA
E90E4AAD4549D3E2B8F290&View=%7B347A6334%2DD1A6%2
D4862%2DB956%2D29D28B640FC6%7D 
 
Se publicó el informe después de la fecha que se describe en el 
artículo 74 de la Ley 1474 del 2011 "Publicar anualmente, antes 
del 31 de enero de cada año, el informe de gestión". presentando 
una no conformidad. 
 
Se recomienda revisar en anterior enlace, después de un pequeño 
tiempo, desaparece la información y es necesario volver a 
consultar y los mismo revisar el título y el contenido despegado 
que no corresponde. 
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Contraloría General de la 
República, o a los 
organismos de Contraloría o 
Control territoriales. 

X     
                 

100  
  

Se presenta la información de forma cronológica hasta el 2023 
con fecha de publicación julio 8 de 2024 con corte a 31 de 
diciembre de 2023, 

4.7.3. Informe de rendición 
de cuentas a la ciudadanía. 

X     
                 

100  
  

Inicia presentando enlace que contiene 4 carpetas: 
Evaluación Rendición de Cuentas 2022-2023, no se encuentra el 
"informe de respuestas a las solicitudes o inquietudes 
presentadas por los interesados (antes, durante y después del 
ejercicio de la rendición)" 
Evaluación de Rendición de Cuentas 
Rendición de Cuentas PAZ 
Rendición de Cuentas 
 
Se ingresó a "Rendición de Cuentas". Presenta 19 archivos 
ordenados cronológicamente; cuenta con el informe de rendición 
de cuentas 2022 y 2023 (un solo archivo), dos archivos con 
diagnóstico de 2022 y 2023; el diagnóstico rendición de cuentas 
2024, corresponde al año 2023, se publicó en 16/08/2024, 
presentando no conformidad dado que estaba proyectado para el 
31/12/2023 de acuerdo con el cronograma de actividades. 
 
"Rendición de Cuentas PAZ",  se encuentra 7 archivos entre ellos 
para el año 2023. 

4.7.4. Informes a 
organismos de inspección, 
vigilancia y control (si le 
aplica). 

X     
                 

100  
  Se presentan los informes dirigidos a los Entes de Control 

4.7.5. Planes de 
mejoramiento: 

          
  

4.7.5.a. Publicar los Planes 
de Mejoramiento vigentes 
exigidos por los entes de 
control o auditoría externos 
o internos. 

X     
                 

100  
  

Se encuentra enlace:  
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/Paginas/Control-Interno.aspx?RootFolder=/planeacion-
control-
gestion/Control%20Interno/Evaluaci%C3%B3n_y_Seguimiento_O
CI/Informes_de_Seguimiento_Internos_y_de_Ley/Informes%20de
%20Ley/Planes_de_Mejoramiento/Matrices_Planes_de_Mejorami
ento&FolderCTID=0x012000F0E0A6190B416341A6BFFB9F8589
ECA2&View=%7b015E6C15-09F0-4829-B8B5-
721B7765477B%7d 
 
Contiene carpetas años 2024-2013 se revisó año 202, contiene 
Planes de Mejoramiento de la Contraloría con corte al 31/12/2023 
y 30/06/2024. 

4.7.5.b. Enlace al organismo 
de control donde se 
encuentren los informes que 
éste ha elaborado en 
relación con el sujeto 
obligado. 

X     
                 

100  
  

Contiene enlace: 
https://www.contraloria.gov.co/es/resultados/proceso-
auditor/auditorias-liberadas/-
/document_library/wsvr/view/297766?_com_liferay_document_libr
ary_web_portlet_DLPortlet_INSTANCE_wsvr_redirect=https://ww
w.contraloria.gov.co/es/resultados/proceso-auditor/auditorias-
liberadas?p_p_id%3Dcom_liferay_document_library_web_portlet_
DLPortlet_INSTANCE_wsvr%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state
%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview. 
 
Se presenta la ventana de la Contraloría con los informes 
liberados del sector Agropecuario. 

4.7.5.c. Planes de 
mejoramiento derivados de 
los ejercicios de rendición de 
cuentas ante la ciudadanía y 
grupos de valor. 

      
                 

100  
X 

Se encuentra información: 
 
A la fecha el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural no tiene 
planes de mejoramiento suscritos producto de la rendición de 
cuentas ante la ciudadanía y grupos de valor 

4.8 Informes 
de la Oficina 
de Control 
Interno. 

7 
4.8.1. Informe 
pormenorizado.  

X     
                 

100  
  

Se encuentra enlace: 
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/Paginas/Control-Interno.aspx?RootFolder=/planeacion-
control-
gestion/Control%20Interno/Evaluaci%C3%B3n_y_Seguimiento_O
CI/Informes_de_Seguimiento_Internos_y_de_Ley/Informes%20de
%20Ley/Pormenorizado_Evaluaci%C3%B3n_Independiente_del_
Estado_del_SCI&FolderCTID=0x012000F0E0A6190B416341A6B
FFB9F8589ECA2&View=%7b015E6C15-09F0-4829-B8B5-
721B7765477B%7d 
 
Contiene carpetas:  del 2024 -2011, 
 
Se ingresó a 2024 y cuenta con los informes del primer semestre 
del 2024. 
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4.8.2.  Otros informes y/o 
consultas a bases de datos 
o sistemas de información, 
conforme le aplique. 

X     
                 

100  
  

Se ingresa al siguiente enlace: 
 
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/Paginas/Control-Interno.aspx?RootFolder=/planeacion-
control-
gestion/Control%20Interno/Evaluaci%C3%B3n_y_Seguimiento_O
CI/Informes_de_Auditoria&FolderCTID=0x012000F0E0A6190B41
6341A6BFFB9F8589ECA2&View=%7b015E6C15-09F0-4829-
B8B5-721B7765477B%7d 
 
Contiene carpetas del año 2024 -2015 
 
El año 2024 contiene informes: 
https://www.minagricultura.gov.co/planeacion-control-
gestion/Paginas/Control-
Interno.aspx?RootFolder=%2Fplaneacion%2Dcontrol%2Dgestion
%2FControl%20Interno%2FEvaluaci%C3%B3n%5Fy%5FSeguimi
ento%5FOCI%2FInformes%5Fde%5FAuditoria%2F2024&FolderC
TID=0x012000F0E0A6190B416341A6BFFB9F8589ECA2&View=
%7B015E6C15%2D09F0%2D4829%2DB8B5%2D721B7765477B
%7D 

4.9 Informe 
sobre Defensa 
Pública y 
Prevención 
del Daño 
Antijurídico. 

2 

4.9.1. Informe sobre 
Defensa Pública y 
Prevención del  
Daño Antijurídico.  

    X 
                    

50  
  

En enlace, conduce a un Excel, el cual se encuentra 
desactualizado dado que está a fecha 3 de octubre y el reporte 
indica que la frecuencia de actualización es diaria. 

4.10 - Informes 
trimestrales 

sobre acceso 
a información, 

quejas y 
reclamos.  

17 

4.10.1. Informe, en materia 
de seguimiento sobre las 
quejas y  reclamos. 

X     
                 

100  
  

Se ingresa el link: https://www.minagricultura.gov.co/atencion-
ciudadano/Paginas/Informes-de-Gestion-al-
Ciudadano.aspx?RootFolder=%2Fatencion%2Dciudadano%2FInf
ormes%20de%20Gestin%20al%20Ciudadano%2FInforme%20de
%20Atenci%C3%B3n%2F2024&FolderCTID=0x0120000B18A4A5
555C2B4DBA3201762A267DF8&View=%7B69671B6B%2D05F6
%2D4A4A%2DBE4A%2DA0CB2D156821%7D 
 
Cuenta con los informes trimestrales de atención al ciudadano de 
la vigencia 2024 y uno de la caracterización del usuario 

4.10.2.  Informe sobre 
solicitudes de acceso a la  
información, el cual debe 
contener lo siguiente:   

          

  

4.10.2.a.  Sección en el 
informe reportando la 
cantidad de solicitudes 
recibidas. 

X     
                 

100  
  

Se ingresa al enlace: 
 
https://www.minagricultura.gov.co/atencion-
ciudadano/Paginas/Informes-de-Gestion-al-
Ciudadano.aspx?RootFolder=/atencion-
ciudadano/Informes%20de%20Gestin%20al%20Ciudadano/Inform
e%20de%20Atenci%C3%B3n&FolderCTID=0x0120000B18A4A55
55C2B4DBA3201762A267DF8&View=%7b69671B6B-05F6-
4A4A-BE4A-A0CB2D156821%7d 
 
Contiene carpetas del año 2024-2012, 
 
Año 2024: 
 
https://www.minagricultura.gov.co/atencion-
ciudadano/Paginas/Informes-de-Gestion-al-
Ciudadano.aspx?RootFolder=%2Fatencion%2Dciudadano%2FInf
ormes%20de%20Gestin%20al%20Ciudadano%2FInforme%20de
%20Atenci%C3%B3n%2F2023&FolderCTID=0x0120000B18A4A5
555C2B4DBA3201762A267DF8&View=%7B69671B6B%2D05F6
%2D4A4A%2DBE4A%2DA0CB2D156821%7D 
 
Se encuentran informe de Atención al Ciudadano primer, segundo 
y tercer trimestre de 2024. 

Si en la pregunta anterior 
contesto la opción “SI”, 
responda esta pregunta 
seleccionando SIEMPRE la 
opción NO APLICA (N/A), y 
en el campo 
“JUSTIFICACIÓN LEGAL” 
proporcione la CANTIDAD A 
MODO DE VALOR 
NUMÉRICO de solicitudes 
de acceso a la información 
que fueron recibidas durante 

X     
                 

100  
  

Dos solicitudes, tercer trimestre de 2024, 
No hubo solicitudes en el segundo trimestre 2024 
Dos solicitudes, primer semestre de 2024 
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la última vigencia; de igual 
modo, en caso de no contar 
con la cifra señalada en el 
informe, seleccione la 
opción NO APLICA (N/A) y 
escriba N/A en el campo de 
Justificación Legal.  

4.10.2.c. Sección en el 
informe reportando la 
cantidad de  solicitudes que 
fueron trasladadas a otra 
entidad. 

      
                 

100  
X No se encuentra en los informes; si hubo traslados 

Si en la pregunta anterior 
contesto la opción “SI”, 
responda esta pregunta 
seleccionando SIEMPRE la 
opción NO APLICA (N/A), y 
en el campo 
“JUSTIFICACIÓN LEGAL” 
proporcione la CANTIDAD A 
MODO DE VALOR 
NUMÉRICO de solicitudes 
de acceso a la información 
que fueron trasladadas a 
otra entidad durante la 
última vigencia; de igual 
modo, en caso de no contar 
con la cifra señalada en el 
informe, seleccione la 
opción NO APLICA (N/A) y 
escriba N/A en el campo de 
Justificación Legal.  

  

  

  
                 

100  
X No se encuentra en los informes; si hubo traslados 

4.10.2.e.  Sección en el 
informe reportando el tiempo 
de respuesta a cada 
solicitud. 

X     
                 

100  
  

Se observa en los informe la fecha de radicación y la fecha de 
respuesta bridada al ciudadano 

4.10.2.g. número de 
solicitudes en las que se 
negó el acceso a la 
información.  

X     
                 

100  
  

Durante los periodos de los informes, se registró una negación de 
acceso a la información. 

Si en la pregunta anterior 
contesto la opción “SI”, 
responda esta pregunta 
seleccionando SIEMPRE la 
opción NO APLICA (N/A), y 
en el campo 
“JUSTIFICACIÓN LEGAL” 
proporcione la CANTIDAD A 
MODO DE VALOR 
NUMÉRICO  de solicitudes 
de acceso a la información 
que fueron negadas para 
acceder a la información 
solicitada  durante la última 
vigencia; de igual modo, en 
caso de no contar con la 
cifra señalada en el informe, 
seleccione la opción NO 
APLICA (N/A) y escriba N/A 
en el campo de Justificación 
Legal.  

X     
                 

100  
  

Durante los periodos de los informes, se registró una negación de 
acceso a la información. 

Tabla No. 7. Construcción del Grupo Auditor con base en la Matriz ITA de la Procuraduría General de la Nación 

Como se evidencia en la tabla No.7, el cumplimiento de los requisitos sobre el ítem de Planeación 

es de 10.71 puntos con respecto a los 12 asignados en la matriz ITA de la PGN. 

 

Una vez revisada la información de la Oficina Asesora de Planeación, se observa que se realizaron 

ajustes a las observaciones realizadas por la OCI, quedando con el peso de 11.67, razón por la 

cual, la Oficina de Control Interno recomienda atender las “Observaciones de la Verificación de 

Cumplimiento” registras en la tabla en mención. 
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7. Trámites 

El equipo auditor procedió revisar el contenido de la Matriz ITA para los requisitos sobre trámites, 

versus la información publicada en sección de Transparencia y acceso a la Información pública de 

la web del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural. De acuerdo con la matriz de cumplimiento 

de la PGN, el peso para este ítem es 3 puntos, con los siguientes resultados: 

 

MENÚ NIVEL I 
Peso 
/100 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  
OBSERVACIONES DE LA VERIFICACIÓN DE 
CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACIÓN DE N/A Subnivel 

Peso 
/100 

Ítem SI NO  P 
Peso 
/100 

N/A 

5. TRÁMITES. 3 5.1. Trámites. 100 

TRÁMITES:             

5.1.1 .Normatividad 
que sustenta el 
trámite. 

X           100    

Se ingresa al enlace: 
https://www.minagricultura.gov.co/Paginas/Transpa
rencia/Tramites-y-Servicios.aspx 
 
El cual contiene el tema de Normatividad. 
 
https://www.minagricultura.gov.co/tramites-
servicios/Paginas/Normatividad-Sello-
Ecologico.aspx 

5.1.2. Procesos. X           100    

Una vez se Ingresa al enlace:  
https://www.minagricultura.gov.co/Documentos%2
0Publicos/Estrategia_racionalizacion_consolidado.
pdf 
 
Se presenta el documento de la estrategia de 
racionalización de trámites generado el 30 de abril 
de 2024 

5.1.3.Costos 
asociados. 

X           100    

Se ingresa al enlace: 
https://visorsuit.funcionpublica.gov.co/auth/visor?fi=
2031 
 
Se ingresa a la Página del SUIT verificando que el 
ministerio no tiene tramites con costos adicionales. 

5.1.4. Formatos y/o 
formularios 
asociados. 

X           100    

Una vez se Ingresa a los enlaces en 5.1.1 
 
Para realizar el trámite Ingresa a  al Portal: 
https://vuf.minagricultura.gov.co/sisorganico/SitePa
ges/Index.aspx 
 
Se encuentran los formatos y/o formularios 
asociados. 

Tabla No. 8. Construcción del Grupo Auditor con base en la Matriz ITA de la Procuraduría General de la Nación 
 

Como se observa en la tabla No.8, el cumplimiento de los requisitos sobre tramites se cumplen a 

cabalidad, cumpliendo con los puntos asignados a la matriz ITA de la PGN. 

8. Contenido del Menú Participa 

El equipo auditor procedió revisar el contenido de la Matriz ITA para los requisitos sobre el 

Contenido del Menú Participa, versus la información publicada en sección de Participa de la web 

del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural y referenciada en el menú de Transparencia y acceso 

a la Información pública. De acuerdo con la matriz de cumplimiento de la PGN, el peso para este 

ítem es 18 puntos, con los siguientes resultados: 
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6. CONTENIDO 
DEL MENÚ 
PARTICIPA. 

2,94 

6. 1 Descripción 
General. 

16,33 

6.1.1. Descripción General 
del Menú Participa. 

    X      50    

No tiene en cuenta c) ¿Cómo se puede 
participar?. 
 Se entenderá como cumplido sólo si se 
publica la información completa de estos 
tres elementos.  

6.1.2. Publicar la información 
sobre los mecanismos, 
espacios o instancias del 
Menú Participa. 

X        100    

  

6.1.3. Publicar la Estrategia 
de participación ciudadana. 

    X      90    

Se encuentra la información al respecto. 
 
"Publicar la Estrategia de participación 
ciudadana o generar un enlace 
(hipervínculo) que redireccione a este 
documento,  
en el marco de las publicaciones del plan 
institucional que se disponen en el Menú 
de Transparencia y Acceso a la  
Información para consulta general". 
 
Hace falta el Hipervínculo al Documento 
Publicado en el Sistema Integrado de 
Gestión. "DE-DEI-12 Estrategia de 
Participación Ciudadana y Rendición de 
Cuentas" 

6.1.4. Publicar la Estrategia 
anual de rendición de 
cuentas. 

X        100    

Se encuentra la información al respecto, 
el link activo, contiene información 
requerida de la Estrategia anual de 
rendición de cuentas, pero no tiene un el 
lenguaje claro.  -  "Para conocer la 
Estrategia de Rendición de Cuentas 
consulte el Plan Anticorrupción y 
Atención al Ciudadano ingresando al 
siguiente Link". 
 
Se recomienda revisar la página donde 
se publica los planes, tiene un 
temporizador, y después de determinado 
tiempo desaparece la información. 

6.1.5. Publicar el Plan 
Anticorrupción y de Atención 
al Ciudadano (PAAC). 

X        100    
  

6.1.6. Publicación de 
informes de rendición de 
cuentas generales. 

X        100    

Se encuentra la información. 
 
Se recomienda revisar, los archivos 
después de tiempo determinado, 
desaparecen. 

6.1.7. Convocatorias para la 
participación de la 
ciudadanía y grupos de valor 
en los espacios, instancias o 
acciones que ofrece la 
entidad. 

    X      90    

A pesar de que existe información para el 
seguimiento del plan de participación 
ciudadana, no se presentan las 
evidencias de las actividades ejecutadas 
o enlaces que las dirijan a ellas. 
 
Se recomienda mejorar el tamaño de la 
página dado que se sale del tamaño 
normal. 

6.1.8. Calendario de la 
estrategia anual de 
participación ciudadana. 

    X      80    
El calendario que se presenta no 
coincide con las metas de la estrategia, 
se recomienda revisar la información. 

6.1.9. Formulario de 
inscripción ciudadana a 
procesos de participación, 
instancias o acciones que 
ofrece la entidad. 

  X           -    

No se evidencia formulario de inscripción 
ciudadana a procesos de participación, al 
abrir el enlace, se muestra una página de 
más servicios. 

6.1.10. Canal de interacción 
deliberatoria para la 
participación ciudadana. 

  X           -    

No se encuentra información al respecto. 
Al abrir el enlace muestra la página de 
mecanismos de contacto con el sujeto 
obligado (PQRDS, preguntas frecuentes, 
Registre y Consulte su Petición.) 

6.2 Estructura y 
Secciones del 

menú 
"PARTICIPA". 

0,00 

6.2.1. Diagnóstico e 
identificación de 
problemas: 

          
  

6.2.1.a. Publicación temas 
de interés. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 



 
Formato  

 

Código: F01-PR-CIG-02 

Control interno a la 

gestión  
Informe Detallado de Auditoría Interna de 

Gestión 

Versión: 11 

Fecha Emisión: 11-12-2023 

 

 

MENÚ NIVEL I 
Peso 
/100 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  
OBSERVACIONES DE LA 

VERIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO 
Y/O JUSTIFICACIÓN DE N/A Subnivel 

Peso 
/100 

Ítem SI NO  P 
Peso 
/100 

N/A 

6.2.1.b. Caja de 
herramientas. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.1.c. Herramienta de 
evaluación.  

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.1.d. Divulgar resultados.   X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.2. Planeación y 
presupuesto participativo : 

          
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.2.a. Porcentaje del 
presupuesto para el proceso. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.2.b. Habilitar canales de 
interacción y caja de 
herramientas. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.2.c. Publicar la 
información sobre las 
decisiones. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.2.d. Visibilizar avances 
de decisiones y su estado 
(semáforo). 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.3. Consulta Ciudadana:   X       
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.3.a. Tema de consulta 
(normas, políticas, 
programas o proyectos) y 
resumen del mismo. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.3.b. Habilitar canales de 
consulta y caja de 
herramientas. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.3.c. Publicar 
observaciones y comentarios 
y las respuestas de 
proyectos normativos. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.3.d. Crear un enlace que 
redireccione a la Sección 
Normativa. 

  X 
  

        -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.3.e. Facilitar herramienta 
de evaluación. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.4.Colaboración e 
innovación: 

          
  

6.2.4.a. Disponer un espacio 
para consulta sobre temas o 
problemáticas. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.4.b. Convocatoria con el 
reto. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.4.c. Informar retos 
vigentes y reporte con la 
frecuencia de votaciones de 
soluciones en cada reto. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.4.d. Publicar la 
propuesta elegida y los 
criterios para su selección. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.4.e.Divulgar el plan de 
trabajo para implementar la 
solución diseñada. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.4.f.Publicar la 
información sobre los 
desarrollos o prototipos. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.5. Rendición de 
cuentas: 

          
  

6.2.5.a. Habilitar un espacio 
para que la ciudadanía 
postule temáticas. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.5.b. Estrategia de 
comunicación para la 
rendición de cuentas. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.5.c. Calendario eventos 
de diálogo. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.5.d. Articular a los 
informes de rendición de 
cuentas en el Menú 
transparencia. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.5.e.Habilitar un canal 
para eventos de diálogo 
Articulación con sistema 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 



 
Formato  

 

Código: F01-PR-CIG-02 

Control interno a la 

gestión  
Informe Detallado de Auditoría Interna de 

Gestión 

Versión: 11 

Fecha Emisión: 11-12-2023 

 

 

MENÚ NIVEL I 
Peso 
/100 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  
OBSERVACIONES DE LA 

VERIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO 
Y/O JUSTIFICACIÓN DE N/A Subnivel 

Peso 
/100 

Ítem SI NO  P 
Peso 
/100 

N/A 

nacional de rendición de 
cuentas. 

6.2.5.f. Preguntas y 
respuestas de eventos de 
diálogo. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.5.g. Memorias de cada 
evento. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.5.h. Acciones de mejora 
incorporadas. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.6. Control social:             

6.2.6.a. Informar las 
modalidades de control 
social. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.6.b. Convocar cuando 
inicie ejecución de programa, 
proyecto o contratos. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.6.c. Resumen del tema 
objeto de vigilancia 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.6.d. Informes del 
interventor o el supervisor 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.6.e. Facilitar herramienta 
de evaluación de las 
actividades. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.6.f. Publicar el registro de 
las observaciones de las 
veedurías. 

  X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

6.2.6.g. Acciones de mejora.   X           -    
No se encuentra el ítem en el menú 
participa 

Tabla No. 9. Construcción del Grupo Auditor con base en la Matriz ITA de la Procuraduría General de la Nación 

Como se evidencia en la tabla No.9, el cumplimiento de los requisitos sobre Contenido del Menú 

Participa es 2.94 puntos con respecto a los 18 puntos asignados, razón por la cual, la Oficina de 

Control Interno, recomienda atender las “Observaciones de la Verificación de Cumplimiento” 

registras en la tabla en mención.  

De acuerdo con la respuesta brindada por la Oficina Asesora de Planeación y Prospectiva, se 

subsanan algunas inconsistencias encontradas, Sin embargo, quedan algunas pendientes dado que 

la actualización del ítem 6.2 Estructura y Secciones del menú "PARTICIPA", se encuentra inmerso 

en la sección “6.1.2 ¿Qué secciones lo integran?”. Esta Oficina indica que se han realizado varias 

actividades en conjunto con la Oficina de las Tic, pero no han podido solucionarse. Esta actividad 

se está trabajando para la nueva página el cual quedará subsanado. 

En lo que se refiere al ítem 6.2 “Estructura y Secciones del menú "PARTICIPA"”, no se modifica la 

calificación toda vez que, si bien está la información, esta no reposa en el ítem solicitado por la 

matriz. 

Los ítems subsanados fueron 6.1.1, 6.1.8, 6.1.9, 6.1.10, subiendo la calificación a 4.06 puntos. 

9. Datos Abiertos 

El equipo auditor procedió revisar el contenido de la Matriz ITA para los requisitos sobre Datos 

Abiertos, versus la información publicada en sección de Transparencia y Acceso a la Información 

pública de la web del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural. De acuerdo con la matriz de 

cumplimiento de la PGN, el peso para este ítem es 14 puntos, con los siguientes resultados: 
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7. DATOS 
ABIERTOS. 

14,00 

7.1 
Instrumentos 

de gestión 
de la 

información. 

97,00 

7.1 Instrumentos de gestión 
de la información:  

          
  

7.1.1 Registros de activos de 
información: 

          
  

7.1.1.a. Nombre o título de la 
categoría de la información.  

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.a. Registro de Activos de información en el ítem "a" archivo 
descargable "Registro de Activos de Información V1" y "Registro de 
Activos de Información 2021" 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.1.b.  Descripción del 
contenido la categoría de 
información. 

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.a. Registro de Activos de información en el ítem "a" archivo 
descargable "Registro de Activos de Información V1" y "Registro de 
Activos de Información 2021" 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.1.c. Idioma.  X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.a. Registro de Activos de información en el ítem "a" archivo 
descargable "Registro de Activos de Información V1" y "Registro de 
Activos de Información 2021" 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.1.d.   Medio de 
conservación y/o soporte.  

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.a. Registro de Activos de información en el ítem "a" archivo 
descargable "Registro de Activos de Información V1" y "Registro de 
Activos de Información 2021" 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.1.e.  Formato. X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.a. Registro de Activos de información en el ítem "a" archivo 
descargable "Registro de Activos de Información V1" y "Registro de 
Activos de Información 2021" 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.1.f. Información publicada o 
disponible. 

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.a.Registro de Activos de información en el ítem "a" archivo 
descargable "Registro de Activos de Información V1" y "Registro de 
Activos de Información 2021" 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.1.g.  Enlace a 
www.datos.gov.co. 

X     
        

100  
  Se cuenta con el enlace directo a www.datos.gov.co 

7.1.2 Índice de información 
clasificada y reservada: 
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7.1.2.a. Nombre o título de la 
categoría de información. 

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.b. Registro de Activos de información en el ítem "b" archivo 
descargable "Índice de Información Clasificada y Reservada V2" y c 
"Índice de Información Clasificada y Reservada 2021" 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.2.b. Nombre o título de la 
información.  

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.b. Registro de Activos de información en el ítem "b" archivo 
descargable "Índice de Información Clasificada y Reservada V2" y c 
"Índice de Información Clasificada y Reservada 2021" 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.2.c. Idioma. X     
        

100 
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.b. Registro de Activos de información en el ítem "b" archivo 
descargable "Índice de Información Clasificada y Reservada V2" y c 
"Índice de Información Clasificada y Reservada 2021" 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.2.d. Medio de conservación 
y/o soporte. 

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.b. Registro de Activos de información en el ítem "b" archivo 
descargable "Índice de Información Clasificada y Reservada V2" y c 
"Índice de Información Clasificada y Reservada 2021" 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda a 
.4.52las versiones 

7.1.2.e. Fecha de generación 
de la información.  

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.b. Registro de Activos de información en el ítem "b" archivo 
descargable "Índice de Información Clasificada y Reservada V2" y c 
"Índice de Información Clasificada y Reservada 2021" 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.2.f. Nombre del responsable 
de la producción de la  
información.  

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.b. Registro de Activos de información en el ítem "b" archivo 
descargable "Índice de Información Clasificada y Reservada V2" y c 
"Índice de Información Clasificada y Reservada 2021" 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.2.g. Nombre del 
responsable de la información. 

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.b. Registro de Activos de información en el ítem "b" archivo 
descargable "Índice de Información Clasificada y Reservada V2" y c 
"Índice de Información Clasificada y Reservada 2021" 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 
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7.1.2.h. Objetivo legítimo de la 
excepción. 

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.b. Registro de Activos de información en el ítem "b" archivo 
descargable "Índice de Información Clasificada y Reservada V2" y c 
"Índice de Información Clasificada y Reservada 2021" 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.2.i. Fundamento 
constitucional o legal. 

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.b. Registro de Activos de información en el ítem "b" archivo 
descargable "Índice de Información Clasificada y Reservada V2" y c 
"Índice de Información Clasificada y Reservada 2021" 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.2.j. Fundamento jurídico de 
la excepción. 

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.b. Registro de Activos de información en el ítem "b" archivo 
descargable "Índice de Información Clasificada y Reservada V2" y c 
"Índice de Información Clasificada y Reservada 2021" 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.2.k. Excepción total o 
parcial. 

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.b. Registro de Activos de información en el ítem "b" archivo 
descargable "Índice de Información Clasificada y Reservada V2" y c 
"Índice de Información Clasificada y Reservada 2021" 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.2.l. Plazo de la clasificación 
o reserva. 

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.b. Registro de Activos de información en el ítem "b" archivo 
descargable "Índice de Información Clasificada y Reservada V2" y c 
"Índice de Información Clasificada y Reservada 2021" 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.2.m. Enlace a 
www.datos.gov.co. 

X     
        

100  
  Se cuenta con el enlace directo a www.datos.gov.co 

7.1.3. Esquema de 
publicación de la 
información: 

          
  

7.1.3.a. Nombre o título de la 
información. 

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.c. Esquema de Publicación de Información "c" archivo 
descargable "Esquema de Publicación de Información 2021" y b 
"Esquema de Publicación de Información V2". 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.3. b. Idioma. X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.c. Esquema de Publicación de Información "c" archivo 
descargable "Esquema de Publicación de Información 2021" y b 
"Esquema de Publicación de Información V2". 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 
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7.1.3.c. Medio de conservación 
y/o soporte 

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.c. Esquema de Publicación de Información "c" archivo 
descargable "Esquema de Publicación de Información 2021" y b 
"Esquema de Publicación de Información V2". 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.3.d. Formato X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.c. Esquema de Publicación de Información "c" archivo 
descargable "Esquema de Publicación de Información 2021" y b 
"Esquema de Publicación de Información V2". 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.3.e. Fecha de generación 
de la información  

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.c. Esquema de Publicación de Información "c" archivo 
descargable "Esquema de Publicación de Información 2021" y b 
"Esquema de Publicación de Información V2". 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.3.f. Frecuencia de 
actualización.  

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.c. Esquema de Publicación de Información "c" archivo 
descargable "Esquema de Publicación de Información 2021" y b 
"Esquema de Publicación de Información V2". 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.3.g. Lugar de consulta. X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.c. Esquema de Publicación de Información "c" archivo 
descargable "Esquema de Publicación de Información 2021" y b 
"Esquema de Publicación de Información V2". 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.3.h. Nombre del 
responsable de la producción 
de la información.  

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.c. Esquema de Publicación de Información "c" archivo 
descargable "Esquema de Publicación de Información 2021" y b 
"Esquema de Publicación de Información V2". 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.3.i. Nombre del responsable 
de la información. 

X     
        

100  
  

Para la revisión se toma la matriz unificada publicada en: 
7.1.c. Esquema de Publicación de Información "c" archivo 
descargable "Esquema de Publicación de Información 2021" y b 
"Esquema de Publicación de Información V2". 
 
Se observa diferencia de la versión del archivo frente al título de la 
página. 
 
Se recomienda verificar los archivos cargados que corresponda las 
versiones 

7.1.4  Programa de gestión 
documental: 
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MENÚ 
NIVEL I 

Peso 
/100 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  

OBSERVACIONES DE LA VERIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO 
Y/O JUSTIFICACIÓN DE N/A 

Subnivel 
Peso 
/100 

Ítem SI NO  P 
Peso 
/100 

N/A 

7.1.4.a. Plan para facilitar la 
identificación, gestión, 
clasificación, organización, 
conservación y disposición de 
la información pública, 
elaborado según lineamientos 
del Decreto 2609 de 2012, o las 
normas que lo sustituyan o 
modifiquen. 
 
Los sujetos obligados de 
naturaleza privada que no están 
cobijados por el Decreto 2609 
de 2012, o el que lo 
complemente o sustituya, 
deben cumplir, en la 
elaboración del programa de 
Gestión Documental, como 
mínimo con lo siguiente: 1. 
Política de Gestión Documental. 
2. Tablas de Retención 
Documental. 3. Archivo 
Institucional. 4. Políticas para la 
gestión de documentos 
electrónicos (Preservación y 
custodia digital). 5. Integrarse al 
Sistema Nacional de Archivos. 

X     
        

100  
  

Se encuentra publicado el documento del año 2021, se recomienda 
que sea revisado y actualizado 

7.1.4.b.  Aprobación por parte 
del Comité de Desarrollo 
Administrativo (entidades del 
orden nacional) o la aprobación 
del Comité Interno de Archivo 
(entidades del orden territorial).  

X     
        

100  
  Se encuentra el acta publicada. 

7.1.5. Tablas de retención 
documental: 

          
  

7.1.5.a. Listado de series, con 
sus correspondientes tipos 
documentales, a las cuales se 
asigna el tiempo de 
permanencia en cada etapa del 
ciclo vital de los documentos.  

X     
        

100  
  

Se encuentran las tablas de retención documental año 2021, y su 
respectiva aprobación por medio del Comité Institucional de Gestión 
y Desempeño 

7.1.5.b. Adoptadas y 
actualizadas por medio de acto 
administrativo o documento 
equivalente de acuerdo con el 
régimen legal al sujeto 
obligado, de conformidad con lo 
establecido por el acuerdo No. 
004 de 2013 del Archivo 
General de la Nación. 

X     
        

100  
  

  

7.2. Sección 
de Datos 
Abiertos. 

                
3  

7.2.1. Habilitar una vista de sus 
datos en el Portal de Datos 
Abiertos  (datos.gov.co). 

X     
        

100  
  

El enlace llega a una página del Ministerio con la explicación de 
datos abiertos e incluye el enlace que se dirige al portal a la 
información de cada categoría. 

Tabla No. 10. Construcción del Grupo Auditor con base en la Matriz ITA de la Procuraduría General de la Nación  

Como se observa en la tabla No.10, el cumplimiento de los requisitos sobre Datos Abiertos es 14 

puntos, cumpliendo con la puntuación asignada en la Matriz ITA de la PGN. La OCI, recomienda 

que la información se armónica en todas las versiones y se realice en forma cronológica de acuerdo 

con las disposiciones de los anexos técnicos de la resolución 1519 de 2020, así como tener en 

cuenta las observaciones presentadas en la tabla anterior y pronta actualización de las TRD. 

10. Información Específica para Grupos de Interés 

El equipo auditor procedió revisar el contenido de la Matriz ITA para los requisitos sobre Información 

Específica para Grupos de Interés, versus la información publicada en sección de Transparencia y 
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Acceso a la Información pública de la web del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural. De 

acuerdo con la matriz de cumplimiento de la PGN, el peso para este ítem es 2 puntos, con los 

siguientes resultados: 

MENÚ NIVEL I 
Peso 
/100 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  
OBSERVACIONES DE LA VERIFICACIÓN DE 
CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACIÓN DE N/A Subnivel Peso /100 Ítem SI NO  P 

Peso 
/100 

N/A 

8. 
INFORMACIÓN 
ESPECÍFICA 
PARA GRUPOS 
DE INTERÉS. 

2 

8.1. 
Información 

para 
Grupos 

Específicos. 

100 

8.1.1. 
Información 
para niños, 
niñas y 
adolescentes. 

X        100    

  

8.1.2. 
Información 
para Mujeres. 

X        100    

Se descarga documento con información actualizado 
correspondiente al año 2024. 
 
Se recomienda realizar enlace, con la Dirección de 
Mujer Rural, políticas y programas de la entidad con 
respecto a mujer rural. 

8.1.3. Otros de 
grupos de 
interés.  

X        100    
 

Tabla No. 11. Construcción del Grupo Auditor con base en la Matriz ITA de la Procuraduría General de la Nación 

Como se evidenció en la tabla No.11, se cumplió con los requisitos sobre Información Específica 

para Grupos de Interés publicada en el Menú de Transparencia y Acceso de la Información Pública, 

dichos requisitos tienen asignado 2 puntos.  

11. Obligación de Reporte de Información Específica por parte de la Entidad  

El equipo auditor procedió revisar el contenido de la Matriz ITA para los requisitos sobre Obligación 

de reporte de información específica por parte de la entidad, versus la información publicada en 

sección de Transparencia y Acceso a la Información pública de la web del Ministerio de Agricultura 

y Desarrollo Rural. De acuerdo con la matriz de cumplimiento de la PGN, el peso para este ítem es 

un punto, con los siguientes resultados: 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  
OBSERVACIONES DE LA VERIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO Y/O 

JUSTIFICACIÓN DE N/A Subnivel 
Peso 
/100 

Ítem SI NO  P 
Peso 
/100 

N/A 

9.1. Normatividad 
Especial. 

90 

9.1.1. Cada sujeto 
obligado según su 
naturaleza jurídica 
reportara en este ítem 
normatividad especial que 
les aplique. 

    X     90    

Se encuentra actualizado, el ítem "9.2. Acuerdos de Gestión Gerentes 
Públicos", hasta la fecha 2024. 
 
Los archivos deben estar ordenas cronológicamente desde la fecha 
más reciente a la más antigua. 
 
No se encuentra actualizada la versión de "Política de Protección de 
Datos Personales" Se recomienda revisar todos los documentos para 
que cumplan con la versión o hacer el enlace directo al documento. 
 
Se encuentra desactualizado el informe de indicadores de gestión 

Tabla No. 12. Construcción del Grupo Auditor con base en la Matriz ITA de la Procuraduría General de la Nación 

Como se evidenció en la tabla No.12, el cumplimiento de los requisitos sobre Contenido Obligación 

de Reporte de Información Específica por parte de la Entidad es 90 puntos con respecto al punto 

asignado por la procuraduría, razón por la cual, la Oficina de Control Interno recomienda atender 

las “Observaciones de la Verificación de Cumplimiento” registras en la tabla en mención. 

 

De acuerdo con la información suministrada por la Oficina de las Tic, se observa que se encuentra 

actualizado el documento Política de Protección de Datos Personales. Dado lo anterior los requisitos 

cumplen con 100 puntos  
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12. Información Tributaria 

Para el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, No Aplica el desarrollo de estos requerimientos, 

razón por la cual, el cumplimiento es de los cinco puntos asignados en la matriz ITA de la PGN. 
  

13. Menú "Atención y Servicios a la Ciudadanía" 

El equipo auditor procedió revisar el contenido de la Matriz ITA para los requisitos sobre el Menú 

Atención y Servicios a la Ciudadanía, versus la información publicada en el Menú de Atención y 

Servicios a la Ciudadanía de la web del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural. De acuerdo con 

la matriz de cumplimiento de la PGN, el peso para este ítem es 10 puntos, con los siguientes 

resultados:  

 

MENÚ NIVEL I 
Peso 
/100 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  
OBSERVACIONES DE LA VERIFICACIÓN DE 
CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACIÓN DE N/A Subnivel 

Peso 
/100 

Ítem SI NO  P 
Peso 
/100 

N/
A 

  MENÚ 
"ATENCIÓN Y 

SERVICIOS A LA 
CIUDADANÍA." 

9,91 

1. Trámites, 
Otros 
Procedimientos 
Administrativos 
y consultas de 
acceso a 
información 
pública. 

5 

1.1. Trámites, Otros 
Procedimientos 
Administrativos y 
consultas de acceso a 
información pública. 

X           100    

Cuenta con el submenú "Trámites y Servicios"; 
 
En Trámites y Servicios, se despliega en tres 
opciones (Portafolio de Servicios, Ventanilla Única 
forestal, y trámites) 
 
En el caso de Portafolio de Servicios, se encuentra 
información al respecto en el siguiente enlace: 
https://www.minagricultura.gov.co/ministerio/quienes-
somos/Paginas/Todos-servicios.aspx 
 
En la Ventanilla Inicia Forestal, se consultó el 
siguiente vínculo: 
https://vuf.minagricultura.gov.co/Paginas/Index.aspx 
 
En el caso de Trámites están las opciones de 
(Autorización a Certificadores de Productos 
Ecológicos y Certificados Laborales de Entidades 
Liquidadas. 
Se revisaron  los siguientes enlaces: 
https://www.minagricultura.gov.co/tramites-
servicios/Paginas/Sello-Ecologico.aspx; no se 
presentan observaciones. 
 
En Certificaciones Laborales de Entidades 
Liquidadas; es remitido al siguiente enlace: 
https://www.minagricultura.gov.co/Paginas/Mecanism
os-para-atencion-Ciudadanos.aspx. 
 
Se recomienda, revisar los todos los menús que 
contengan submenús , no son de fácil acceso para la 
consulta de los usuarios. 

2.  Canales de 
atención y pida 

una cita. 
8,1 

2.1. Los sujetos obligados 
deberán incluir en su 
respectiva sede 
electrónica la información 
y contenidos relacionados 
con los canales 
habilitados para la 
atención a la ciudadanía y 
demás grupos 
caracterizados, con la 
finalidad de identificar y 
dar a conocer los canales 
digitales oficiales de 
recepción de solicitudes, 
peticiones e información, 
de conformidad con el 
artículo 14 del Decreto 
2106 de 2019.  

    X         80    

Cuenta con el submenú "Mecanismo de Contacto con 
el sujeto obligado - Radicación de PQRS". 
 
Se recomienda tener en cuenta los lineamientos del 
Anexo 1  -  "Comprensible: La información/textos 
deben ser legibles y claros (lenguaje claro), y el 
funcionamiento de la interfaz facilite que el contenido 
sea predecible para los usuarios"; Al ingresar la 
información corresponde a preguntas frecuentes,  y 
después despliega la información. 
 
En algunos enlaces no existe la página. 
 
Se recomienda que en los enlaces se ingrese a la 
entidad directamente y no al navegador 
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MENÚ NIVEL I 
Peso 
/100 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  
OBSERVACIONES DE LA VERIFICACIÓN DE 
CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACIÓN DE N/A Subnivel 

Peso 
/100 

Ítem SI NO  P 
Peso 
/100 

N/
A 

2.2.. Mecanismo para que 
el usuario pueda agendar 
una cita para atención 
presencial, e indicar los 
horarios de atención en 
sedes físicas. 

X           100    
Cuenta con el submenú "Mecanismo de Contacto con 
el sujeto obligado - Radicación de PQRS" 

3. PQRSD. 86,00 

3.1. Condiciones 
técnicas: 

          
  

3.1. 1. Acuse de recibo. X           100      

3.1.2. Validación de 
campos. 

X           100    
  

3.1.3. Mecanismos para 
evitar SPAM. 

X           100    
  

3.1.4.  Mecanismo de 
seguimiento en línea. 

X           100    
  

3.1.4.  Mensaje de falla en 
el sistema. 

X           100    
No se presentaron fallas en el diligenciamiento de un 
formulario. 

3.1.5. Integración con el 
sistema de PQRSD de la 
entidad. 

X           100    

  

3.1.6.  Disponibilidad del 
formulario a través de 
dispositivos móviles. 

X           100    

  

3.1.7. Seguridad Digital. X           100      

3.2. Condiciones del 
formulario: 

          
  

3.2.1   Selección de 
opción de la PQRSD 
(Petición, Queja/Reclamo, 
Solicitud de Información, 
Denuncia, Sugerencia/ 
Propuesta). 

X           100    

  

3.2.2.  Nombre y Apellidos 
o Razón Social de la 
Empresa o posibilidad de 
presentar queja/denuncia 
anónima. 

X           100    

  

3.2.3.  Tipo de documento 
de identidad o el de la 
empresa ( Cédula de 
Ciudadanía, NUIP -
Número Único de 
Identificación Personal, 
Cédula de Extranjería, 
NIT -Número de 
Identificación Tributaria-, 
Pasaporte ). 

X           100    

  

3.2.4 Número de 
documento de identidad o 
NIT de la empresa. 

X           100    
  

3.2.5.  Modalidad de 
recepción de la respuesta 
(correo electrónico, 
dirección de 
correspondencia).  

X           100    

  

3.2.6. Correo electrónico. X           100      

3.2.7.  Dirección de 
correspondencia 
(Dirección, Barrio/ Vereda 
/ Corregimiento, 
Municipio/ Distrito, País – 
en caso que sea diferente 
al de Colombia). 

X           100    

  

3.2.8. Número de 
contacto. 

X           100    
  

3.2.9. Objeto de la 
PQRSD. 

X           100    
  

3.2.10. Adjuntar 
documentos o anexos. 

X           100    
  

3.2.11. Aviso de 
aceptación de 
condiciones. 

X           100      

3.2.12.  Botón "Enviar".  X           100      
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Tabla No. 13. Construcción del Grupo Auditor con base en la Matriz ITA de la Procuraduría General de la Nación 

 

Como se observa en la tabla No.13, el cumplimiento de los requisitos sobre del Menú Atención y 

Servicios a la Ciudadanía es 9.91 puntos con respecto a los 10 puntos asignados en la matriz ITA 

de la PGN,  

 

La página web del Ministerio muestra en el Menú de Atención y Servicios a la Ciudadanía el 

Submenú “Mecanismos de Contacto con el Sujeto Obligado – Radicación PQRS, que al picar allí 

cuenta con los canales habilitados para la atención a la ciudadanía y demás grupos caracterizados. 

No obstante, se toma el submenú preguntas frecuentes y se presentan algunas observaciones, las 

cuales no todas han sido subsanadas. 

 

Se recomienda tener en cuenta la observación presentada en la tabla antes mencionada, a fin de 

no incurrir en errores de consulta hacia la ciudadanía, por lo que no se modifica el peso. 

 
14. Sección de Noticias. 

El equipo auditor procedió revisar el contenido de la Matriz ITA para los requisitos sobre Sección de 

Noticias, versus la información publicada en sección de Sala de Prensa – Noticias de web del 

Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural. De acuerdo con la matriz de cumplimiento de la PGN, 

el peso para este ítem es 2 puntos, con los siguientes resultados: 

 

MENÚ NIVEL I 
Peso 
/100 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  
OBSERVACIONES DE LA VERIFICACIÓN DE 
CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACIÓN DE N/A Subnivel 

Peso 
/100 

Ítem SI NO  P 
Peso 
/100 

N/A 

SECCIÓN DE 
NOTICIAS. 

2 
12.1. Sección de 
Noticias. 

100 
12.1.1. Sección de 
noticias.  

X          100    

Se encuentra en la Página Principal la Sección de 
Noticias. 
 
Tener en cuenta las observaciones realizadas en 
Accesibilidad web 

Tabla No. 14. Construcción del Grupo Auditor con base en la Matriz ITA de la Procuraduría General de la Nación. 

 

Como se evidenció en la tabla No.14, se cumplió al 100% con los requisitos sobre la Sección de 

Noticias, publicada en el Menú de Sala de Prensa – Noticias; se recomienda aplicar los lineamientos 

establecidos en el anexo 1 de la resolución MinTIC 1519 del 2020 - Directrices de accesibilidad 

web.  

 
15. Condiciones Mínimas Técnicas y de Seguridad Digital – Anexo Técnico 3 

El equipo auditor procedió revisar el contenido de la Matriz ITA para los requisitos sobre Condiciones 

Mínimas Técnicas y de Seguridad Digital – Anexo Técnico 3, versus las preguntas establecidas en 

la Matriz ITA. De acuerdo con la matriz de cumplimiento de la PGN, el peso para este ítem es 2 

puntos, con los siguientes resultados:  
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MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO 
OBSERVACIONES DE LA VERIFICACIÓN DE 
CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACIÓN DE N/A Subnivel 

Peso 
/100 

Ítem SI NO  p 
Peso 
/100 

N/A 

Anexo 3. 
Condiciones de 
seguridad 
digital.  

100 

a. ¿La entidad ha implementado una política de 
seguridad digital y de seguridad de la 
información, de conformidad con el artículo 6 y 
el Anexo 3 de la Resolución MinTIC 1519 de 
2020? 

X       100    

  

b. ¿La entidad ha adoptado el Modelo de 
Seguridad y Privacidad de la Información 
(MSPI), recomendado por la Dirección de 
Gobierno Digital del Ministerio de Tecnologías 
de la Información y las Comunicaciones? 

X       100    

  

c. En caso de que la entidad haya sufrido algún 
incidente de seguridad de la información en el 
último año ¿esta  ha comunicado los incidentes 
a la Superintendencia de Industria y Comercio, y 
en caso de ser graves o muy graves al Grupo 
de Respuestas a Incidentes de Seguridad 
Informática del Gobierno Nacional (CSIRT)?* 
 
(En caso de no haber sufrido incidentes, 
seleccione la opción "no aplica")  

          
Por favor informar si se ha sufrido algún incidente de seguridad 
de la información en el último año. 

Tabla No. 15. Construcción del Grupo Auditor con base en la Matriz ITA de la Procuraduría General de la Nación 

 

Como se observa en la tabla No.15, se cumplió con dos requisitos sobre la Condiciones Mínimas 

Técnicas y de Seguridad Digital – Anexo Técnico 3, dichos requisitos tienen asignados 2 puntos en 

la matriz ITA de la PGN. 

 

En cuanto a la respuesta brindada por la Oficina de la TIC a la pregunta “Por favor informar si se ha 

sufrido algún incidente de seguridad de la información en el último año”, esta indica que “durante el 

último año no se han presentado incidentes de seguridad de la información o datos personales que 

hayan afectado la confidencialidad integridad y disponibilidad de los activos de información del 

Ministerio”. 

 

Dado lo anterior, el puntaje para el anexo 3 de la matriz ITA es de 100 puntos. 

 
16. Informe de Acceso a la Información 

De acuerdo con la Matriz ITA, se encuentra una sección relacionada con el acceso de la información 

de las solicitudes recibidas, trasladadas, negadas y tiempo de respuesta, con los siguientes 

resultados: 

 

MENÚ NIVEL I 
Peso 
/100 

MENÚ NIVEL II CUMPLIMIENTO  OBSERVACIONES DE LA VERIFICACIÓN 
DE CUMPLIMIENTO Y/O JUSTIFICACIÓN 

DE N/A 
Subnivel Ítem SI NO  P 

Peso 
/100 

N/A 

 Informes de 
solicitudes de 
acceso a 
información. 

  

 Informes de 
solicitudes de 
acceso a 
información. 

El número de solicitudes 
recibidas 

          
Por favor informar cuantas solicitudes se han 
realizado 

El número de solicitudes 
que fueron trasladadas 
a otra institución. 

          
Por favor informar si se han realizado 
solicitudes trasladadas a otras entidades 

El tiempo de respuesta 
a cada solicitud. 

          
Por favor informar el tiempo de respuesta se 
han realizado a las solicitudes 

El número de solicitudes 
en las que se negó el 
acceso a la información 

          
Por favor informar cuantas solicitudes de 
acceso a la información se han negado 

Tabla No. 16. Construcción del Grupo Auditor con base en la Matriz ITA de la Procuraduría General de la Nación 
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Por medio de correo electrónico del 25 de octubre de 2024, el Grupo de Atención al Ciudadano, 

brinda respuesta a las observaciones presentadas en la matriz ITA, indicando la ruta de los informes 

de atención al ciudadano de los 3 trimestres de 2024. 

 

Revisando los informes de 2024, se observa que para el número de solicitudes recibidas se 

presentaron dos solicitudes para el tercer trimestre, no hubo solicitudes en el segundo trimestre y 

se realizaron dos solicitudes para el primer trimestre. 

 

En Conclusión, el equipo auditor en la evaluación de la matriz ITA de la PGN, verificó que el 

Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, está cumpliendo con un peso de 87.57, bajando en 1.29 

puntos referente al seguimiento del 2023 que fue de 88.86. La OCI, recomienda que como entidad 

debemos atender y cumplir con el 100% los principios de publicidad de la información, en 

cumplimientos con las disposiciones generales de la Ley 1712 de 2014.  

 

El anterior resultado se discrimina de la siguiente forma: 

 Anexo técnico 1 - Directrices de accesibilidad web - Resolución 1519 del 2020, se cumplió 

con un peso 2.0 con respecto a los 4 puntos asignado en la matriz ITA de la PGN. 

 Anexo técnico 2 - Estándares de publicación y divulgación información, se cumplió con un 

peso de 83.57 de los 94 puntos asignado en la matriz ITA de la PGN. 

 Anexo técnico 3 - Condiciones mínimas técnicas y de seguridad digital se cumplió con los 2 

puntos asignados en la Matriz ITA. 

 

4. HALLAZGOS 

 

A continuación, se presentan los resultados con cumplimiento e incumplimiento de los criterios 

establecidos para la auditoría:  

4.1. REQUISITOS CON INCUMPLIMIENTOS – NO CONFORMIDADES / 
OBSERVACIONES 

 
 
 
 
 

 
¿Qué es? 

 
Se cuenta con el documento DE-DEI-01 Misión y Visión el cual fue modificado 
el 13 de octubre de 2021, sin embargo, en la página principal del Ministerio 
se encuentra diferente al documento en mención. 
 

 

  
La Misión – Visión del Ministerio publicado en la web del Ministerio sea 
coherente con el documento DE-DEI-01 Misión y Visión publicado en el SIG. 

INCOHERENCIA EN LA MISIÓN – VISIÓN DE LA PÁGINA WEB FRENTE AL 

DOCUMENTO DEL SIG 
Observación 1 
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¿Cómo debería 

ser? 

 

 
¿Por qué? 

Al no existir coherencia en los documentos, confunde al grupo de valor 
interesado en la información del Ministerio. 

 
¿Qué podría 

pasar? 

 
 
Al no ser aprobado el cambio por las instancias responsables, éste no tendría 
validez y afectaría las metas sectoriales e institucionales. 
 

 
Responsables de 

la mejora  

Oficina Asesora de Planeación. 

 
Recomendación  

Actualizar la visión y la misión documentada en el SIG y en la página WEB. 

 
Respuesta del 

auditado 

Dado que se cuenta con un hallazgo producto de la auditoría de calidad 
realizada en septiembre de 2023. Se solicita al Grupo del SIG los documentos 
para actualizar la información. 

 

5. CONCLUSIONES 

 

El equipo auditor evaluó y verificó que el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, cumplió con 

un peso del 87.57, bajando en 1.29 puntos referente al seguimiento del 2023 que fue de 88.86. 

Realizado el seguimiento se puede concluir que la gestión realizada por los responsables de las 

actividades de la Matriz ITA presenta debilidades en cuanto dado que la puntuación bajo en 1.29 
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Se resaltar que, debido a las limitaciones de cualquier estructura de control interno, pueden ocurrir 

errores o irregularidades que no hayan sido detectadas bajo la ejecución de los procedimientos de 

auditoría, evaluación o seguimiento, previamente planeados. 

Los soportes producto de la presente auditoria se encuentran en la carpeta denominada 

“Transparencia y Acceso a la Información Ley 1712 de 2014”, la cual, reposa en la compartida de 

la Oficina de Control Interno, los cuales pueden ser objeto de verificación de los hechos reflejados 

en este ejercicio. 

6. RECOMENDACIONES 

 

Dar cumplimiento a todos los lineamientos de los anexos de la resolución 1519 de 2020 (Anexo 1 - 

Directrices de accesibilidad web; Anexo 2 - Estándares de publicación y divulgación información; 

Anexo 3 - Condiciones mínimas técnicas y de seguridad digital; y Anexo 4 - Requisitos mínimos de 

datos abiertos). Así mismo, se sugiere aplicar lineamientos para publicar información en el Menú 

Participa sobre participación ciudadana en la gestión pública. 

Realizar un seguimiento frecuente a los requisitos solicitados por la Matriz ITA a fin de no incurrir 

en desactualización de la información que es importante para los grupos de valor. 

Realizar una socialización a los implicados en la actualización de la matriz ITA de la nueva página 

web por parte de la Oficina de las TIC a fin de verificar si la información que compete a cada 

responsable se encuentra acorde con los requerimientos de la Matriz. 

 

 
Jefe Oficina de Control Interno 

Auditor líder 
Auditor Asignado 

Firma 
 
 
  

Nombre Eurípides González Ordoñez (E) Efraín Palacios Montaña 

 




